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O rocyrapcTBeHHBIX yCJIyrax
3akon PecriyOnuku Kazaxcran ot 15 anpens 2013 roga Ne 88-V.
Baumanuio noap3oBaTeneii!
s yno6ersa nonb3oBanus PLITN co3nano OI'JTABJIEHUE
Hactosimuit 3akoH peryiaupyeT OOIIeCTBEHHbIC OTHOIICHHUS B cepe okazaHus

rocyJapCTBEHHBIX YCIYT.
I'naga 1. OBLUIUAE MOJIOKEHUS

Crarpbsi 1. OCHOBHbBIE NOHSATHS, HCII0JIb3yeMbIe B HACTOSIIIIEM 3aKOHe

B nacrosieM 3akoHe UCTIONB3YIOTCS CIIEYIONIME OCHOBHBIE TIOHSTHS:

1) TocynmapctBenHas kopmoparusi "I[lpaBuTenbcTBO Ui Tpaxaan" (maigee —
['ocynapcTBeHHass Koprnopauusi) — HOPUIWYECKOE JIUI0, CO3JIaHHOE M0 PEIICHHUIO
[IpaButensctBa PecnyOnuku Kazaxctan s oka3aHusS TOCYAapCTBEHHBIX YCIYyT B
COOTBETCTBUM C 3aKOHOJaTenbcTBOM PecnyOnuku KaszaxcraH, opranu3auuu paOoThI
M0 TMpueMy 3asBJICHUN Ha OKa3aHUWE TOCYJAapCTBEHHBIX YCIyr W BbIJIau€ HX
pe3yabTaTOB YCIYromojaydaTeal0 MO MpUHIUIY "OoAHOro OKHA", oOecredeHus
OKa3aHMsI TOCYIapCTBEHHBIX YCIIYT B AJIEKTPOHHOU opMme;

1-1) ymnonHOMOYeHHBIH Opran B cdepe HHPOpMATHU3AIUU — LEHTPATHHBIN
UCIIOJTHUTEIbHBIA OpraH, OCYLIECTBIAIONIMNA PYKOBOJACTBO M MEXKOTPACIECBYIO
KoopAuHaIuo B chepe nHpopmaTusaiuu u "3JIeKTPOHHOTO IPaBUTENbCTBA "

1-2) mapTHepcKkoe corjaiieHrue — CorjalieHue, 3aKiaoueHHoe ['ocynapcTBeHHOM
Kopropanued ¢ CyObeKTaMH  NPEANPUHUMATENbCTBA,  COOTBETCTBYIOIIUMU
TpeOOBAHUSIM U TIPOIIEANIUMHA OTOOP YMOJHOMOUYEHHBIM OpraHOM B cdepe oKa3aHus
rOCYJIapCTBEHHBIX YCHYT, Uil NPEAOCTABICHUS YCIYr IO NPUEMY 3asBICHUN Ha
OKa3aHWE roCyJIapCTBEHHBIX YCIYT U BbIJIAY€ UX PE3YJIbTATOB YCIyrONOIyYaTeNto;

1-3) mapTHepckas opraHu3anus — CyObeKT IpeNpUHUMATEIHCTBA, 3aKITI0OUYNBIINN
MapTHEPCKOE COIJIAllICHUE B COOTBETCTBUU C HACTOSIIUM 3aKOHOM;

1-4) npunuun "oaHoro 3asBieHUsA" — opMa oKazaHuUs TOCYJapCTBEHHOM yCIyTH,
MpeaycMaTpUBalOIasi  COBOKYMHOCTh  HECKOJBKMX  TOCYIJApCTBEHHBIX  YCIYT,
OKa3bIBA€MbIX HA OCHOBAHWUU OJHOTO 3asIBJICHUS;

2) mnpuHnun "omHoro OkHA" — ¢opMa IEHTPATU30BAHHOTO OKAa3aHUS
rOCyJJapCTBEHHOM  YCIyrd,  MOpeayCMaTpHUBAIOIIAsi ~ MUHUMAJIbHOE  Yy4acTue
yciayromoiaydatenass B cOOpe W TOATOTOBKE JIOKYMEHTOB TP  OKa3aHUU
rOCYJIapCTBEHHOM YyCJIYTd M OTpaHUYEHHE €ro HEMOCPEICTBEHHOTO KOHTaKTa C
yCIIyroJaTesIMu;



2-1) ckpbITas TOCyJapCTBEHHasi yciayra — TOCyJapCTBEHHas (QyHKUUA,
OTBEYAIOIIAs] KPUTEPUSIM TOCYIAPCTBEHHON YCIYTM, HO HE BKIIOYEHHAs B PEECTp
rOCyJIapCTBEHHBIX YCIYT;

3) ycayromosyyaTenab — (PU3MUECKHE W IOPUJIMYECKHUE JIMIA, 332 UCKIIOYCHUEM
LIEHTPAJIbHBIX  TOCYJIapCTBEHHBIX  OpPraHOB, 3arpa”HyupexiacHuil  PecnyOnuku
KazaxcTtan, = MeCTHBIX  UCIOJHHUTEIHHBIX  OpraHOB  OOJlacTel,  TOPOJOB
pecnyOJMKAHCKOTO 3HAYEHUs, CTOJUIbI, PallOHOB, TOPOJOB OOJACTHOTO 3HAYECHUS,
aKMMOB PallOHOB B rOpOJIe, TOPOJOB PAlOHHOTO 3HAYEHUS, MTOCEIKOB, CEJI, CEIbCKUX
OKpYTOB;

4) yciayroaaTenb — LEHTPAJIbHbIE TOCYJapCTBEHHbIC OpPraHbl, 3arpaHydpeskICHUs
Peciyommku Kaszaxcran, MECTHBIC HCHOJHUTEIBHBIE OpPTaHbl 00JIaCTEH, TOPOIOB
peCyOIMKaHCKOTO 3HAYEHUs, CTOJMIIbI, PailOHOB, TOPOJOB OOJACTHOTO 3HAYECHUS,
aKUMBbI PallOHOB B TOPOJIE, TOPOJOB PAOHHOTO 3HAYEHUS, MOCEJIKOB, CEJI, CEIIbCKUX
OKpPYroB, a Takke (U3UYECKHEe U  IOPUAMYECKHE JIMIA, OKa3bIBAIOIIHE
rocyJapCTBEHHBbIE YCIYTM B COOTBETCTBHUM C 3aKOHOJATEIbCTBOM PecmyOnuku
Kazaxcran;

4-1) oOmecTBEHHO 3HauyuMMas yciyra — TOCYJAapCTBEHHas  ycCIiyra,
OCYILIECTBJIsIEMasl Ha HEMPEPHIBHOM OCHOBE U HAMpABJIICHHAs Ha YJAOBJICTBOPECHHUE
3aKOHHBIX UHTEPECOB OOILIECTBA;

4-2) w™MoOuibHOE mnpuiokeHue [ocyaapCTBEHHOM Kopropaluuu — OOBEKT
uHboOpMaTH3allMKd JUJIi OKa3aHUS TOCYAApCTBEHHBIX YCIYT 4Yepe3 BHUACOCBSI3b C
I'ocynapcTBeHHOM KOpHOpALUEN;

5) rocymapcTBeHHas yciayra — oAHa u3 (GOopM pealu3aluu  OTJCIBHBIX
rOCyJapCTBEHHBIX (PYHKIIMA WJIM WX COBOKYITHOCTH, OCYIIECTBISIEMBIX IIO
oOpaieHnto win 0e3 oOpallleHusl yCayronojydyarejied W HamnpaBiICHHBIX Ha
peanuzaluio uX TpaB, CBOOOJ M 3aKOHHBIX HWHTEPECOB, IMPEIOCTABICHUE UM
COOTBETCTBYIOIINX MaTepHUATbHBIX UM HEMATePUAIbHBIX OJIar;

5-1) HOMOMHUTENBHBIN CEPBUC K TOCYIapPCTBEHHOM yCIIyTre — yCIyra, OKa3biBaemasi
B HWHAWBUJIYAJIbHOM IMOPSJKE MO JKEJIAHUIO YCIYromojyyareiass B JONOJIHEHUE K
roCy1apCTBEHHOM YCIYTE;

5-2) mepa rocynapCTBEHHON MOAICPKKH (DU3UUECKUX JIMI[ — TOCYJIapCTBEHHBIC
yCIAYTd WM uHble (GOPMBI TOCYAapCTBEHHOW TOJICP)KKH, HaIpaBJICHHbIC Ha
MOBBIIIIEHUE OJaronoay4usi (PU3MUEeCKUX JIUI, 3a HCKIOYEHHUEM HWHIWBUIYaJIbHBIX
MPEANPUHUMATENCH W JIWL, 3aHAMAIOIIUXCS YACTHOW NPAKTUKOU, HOPUIUYECKUX
KOHCYJIbTAaHTOB, B COOTBETCTBUU C 3aKOHOAaTeILcTBOM Pecnyonuku Kazaxcrasn;

6) uckmoueH 3akoHoM PK ot 25.11.2019 Ne 272-VI (BBoauTCs B eliCTBUE TIO
UCTEYCHHH JIECATHU KAJIICHIAPHBIX JHEH MOCye THS €r0 MepBOro o(UInaIbHOTO



OMmyOJIMKOBaHUA);

7) uckmoueH 3akoHoM PK ot 14.07.2022 Ne 141-VII (BBoauTCs B eliCTBUE 110
UCTCUCHUU JIECATH KaJCHIApPHBIX JTHEH MOCie JHS €ro nepBoro opuinaibHOro
OMyOJIMKOBaHUA);

8) peecTp TOCYIapCTBEHHBIX YCIyr — KIAaCCU(UIMPOBAHHBIN MepeYeHb
rOCyJIapCTBEHHBIX YCIYT;

9) Enuubii KOHTaKT-LIEHTP — OPUAMYECKOE JIUIO, OMNPEACIICHHOE
YHOOJTHOMOYEHHBIM OpraHoM B cdepe oOka3zaHusi TOCYJapCTBEHHBIX  YCHYT,
BBITIOJHSIONIEe (PYHKIIMHU UH(DOPMAIIMOHHO-CITPABOYHOM CITY>KOBI MO MPEAOCTABICHHIO
yCIIyTOInodyyaTessiM HHpOopMalliy Mo BOMPOcaM OKa3aHUs TOCYAApCTBEHHBIX U MHBIX
yCIIyT, a TaKkKe TroCyJAapCTBEHHBIM OopraHaM — MHGOpPMAIMK O BOIPOCAM OKa3aHUs
UH(OPMAITMOHHO-KOMMYHHUKAIIMOHHBIX YCIIYT;

10) undopmarmonHas cucTeMa MOHUTOPUHTA OKa3aHUS TOCYAapCTBEHHBIX YCIIyT
— uH(dOpMalMOHHAS CUCTEMA, MPEIHA3HAYEHHAs JIJI1 aBTOMATU3allid 1 MOHUTOPUHTA
Ipolecca OKa3aHUsl TOCYAapCTBEHHBIX YCIYr, B TOM YHUCJE OKAa3bIBA€MBIX 4Yepes
I'ocynapcTBennyro kopnopauuto "[IpaBuTenbCcTBO A1 Tpakaan';

10-1) nmunoTHBIN IpOEKT B cepe OKazaHUs roCyJapCTBEHHBIX YCIYT — MPOIIECC IO
anmpoOanuyu W3MEHEHUsl MPOIECCOB, IMOJIXOJ0B MPH OKA3aHHHM TOCYIaPCTBEHHBIX
YCHYT;

11) oOmiecTBEHHBII MOHUTOPUHT KAu€CTBA OKA3aHMS FOCYJAapCTBEHHBIX YCIYr —
NEeATEIbHOCTh (PU3UUECKUX JIMIl, HEKOMMEPUYECKUX OpraHu3aiui mo cOopy, aHalu3y
nHopmaiuu 00 ypoBHE KauyecTBa OKa3aHHsSI TOCYJApPCTBEHHBIX YCJIYT M BBIPaOOTKE
PEKOMEH Al

12) ouenka KayecTBa OKa3aHUSI TOCYJAPCTBEHHBIX YCIYT — JEATEIbHOCTH IO
ompeneleHu0  d(PQPEKTUBHOCTH MEp IO  OOECIECUCHHUIO  yCIYromoJrydaTenci
JOCTYITHBIMH M Kaue€CTBEHHBIMH TOCYJapPCTBEHHBIMH YCIYTaMH, OKa3bIBA€MbIMHU
IIEHTPAIILHBIMU ~ TOCYJAApPCTBEHHBIMU OpraHaMH, MECTHBIMU HCIOJHUTEIbHBIMU
opraHamu o0sacteid, ropofoB pPecHyOJMKaHCKOTO 3HAYEHHUS, CTOJIMUIbI, pPaliOHOB,
ropo/ioB 0OJACTHOrO 3HAYEHMs, aKUMaMu pPallOHOB B TOpOJE, TOPOJOB pPalilOHHOIO
3HAYEHHUS, [TOCEJIKOB, CEJI, CEIbCKUX OKPYIOB;

13) uckmrouen 3akonoM PK ot 06.04.2024 Ne 71-VIII (BBoguTcs B AeiicTBHE 11O
UCTEUYCHHH MIECTUECATH KaJICHJAPHBIX THEH MOCIIe THS €r0 MePBOTO 0PUITUATHLHOTO
onyOJIMKOBAHUS ).

14) ynonHOMOYEHHBII OpraH MO OLEHKE M KOHTPOJIIO 3a KAaYEeCTBOM OKa3aHUs
FOCYJIJapCTBEHHBIX ~ yCIYr  —  LEHTPAJIbHBIA  TOCYJapPCTBEHHBIH opras,



OCYLIECTBISIONIMIA B Tpeliesiax CBOEW KOMIIETEHUUU MESTENbHOCTh IO OLEHKE U
KOHTPOJIIO 32 KAYECTBOM OKa3aHUs rOCYJapCTBEHHBIX YCIIYT;

15) aBTomMaTH3anus mpolecca OKa3aHWs rOCYJapCTBEHHON YCIyru — IMpoLexypa
npeoOpa3oBaHus AAMHUHHCTPATHBHBIX TPOIIECCOB YCIYrojaTens Uisi oOecreyeHHs
OKa3aHUs TOCY/ITapCTBEHHOMN YCIYTH B 3JIEKTPOHHOU Qopme;

16) ucknrouen 3akonoM PK ot 14.07.2022 Ne 141-VII (BBoauTCs B ACiiCTBHE MO
MCTEUYCHUH JIECATU KaJICHIAPHBIX JHEH MOcie IHS €ro nepBoro opuinaibHOTO
OMmyOJIMKOBaHUA);

17) ynmomHOMOYEeHHBI OpraH B cdepe OKa3aHWd TOCyJapCTBEHHBIX YCIyr —
LEHTPaJIbHBIA TOCYJApCTBEHHBI OpraH, OCYIIECTBISIOUIMN pPYKOBOJACTBO U
MEXKOTpPACIEBYI0 KOOPAUHALIMIO B c(hepe OKa3aHUs rOCYJapCTBEHHBIX YCIYT;

17-1) mpoakTuBHasi yciyra — TOCyAapCTBEHHas YycCIlyra, OKa3biBaeMmas 0e3
3asIBJICHUS yCIyTOIOIyYaTells 10 MHUIUATUBE yCIyro1aTes;

17-2) peMH)XUHUPUHT — MpeoOpa3oBaHUE TEKYIIEro paboyero mpoiecca ¢ Uebio
MOBBIIIEHUST A(PPEKTUBHOCTH, KayecTBa M  PE3YyJbTaTUBHOCTU JIE€SITEIbHOCTH
OpraHu3allly;

17-3) cranmuoHapHOoe a0OHEHTCKOE YCTPOWCTBO — CPEACTBO  CBS3H,
oOecnieuynBaroliee MepeAadyy WIA I[pPUEM Ha pacCTOSHUU 3a/JaHHON abOOHEHTOM
MH(pOpPMaAIMU IIPU OMOILM IEKTPUUYECKUX CUTHAJIOB, ME€PEIaBa€MbIX IO MPOBOAAM,
WJIM paIiOCUTHAJIOB,;

17-4) abOHEHTCKOE YCTpPOMCTBO COTOBOM CBA3M — CPEIACTBO  CBSI3H
WHJUBUTyaJIbHOTO HWCIOJIb30BaHUsA, (POPMUPYIOLIEE CHUTHAJBI AJIEKTPUUECKOU CBS3U
IUTSL TIepedadyd WM MpueMa 3aJaHHOM a0OHEHTOM MH(OpMaluu U MOAKIIOYAEMOE K
CeTH OIlepaTopa COTOBOM CBSI3U, HE HMEIOLIEE IOCTOSHHOTO Treorpaguuecku
ONpEAENsAEMOr0  MECTOIOJIOKEHHUS B  paMKax OO0CIy>)KUBae€MOM  TEppUTOPHH,
paboTaroiee B CETSIX COTOBOM CBSI3H;

18) uckmrouen 3akonoM PK ot 24.05.2018 Ne 156-VI (BBoauTCS B AeiicTBHUE 110
UCTEYEHHUH JIECATH KaJICHIapHBIX JHEH MOcie AHS ero nepBoro opuuuanIbHOTO
OMmyOJIMKOBaHUA);

19) BeG-mopTast "3JEKTPOHHOTO MPAaBUTEILCTBA" — HMHQPOpPMAIIMOHHAS CUCTEMA,
NPEICTABISIONIass COOOM eAMHOE OKHO JOCTyma KO BCEH KOHCOJIUIMPOBAHHOU
IPaBUTEIBCTBEHHON HWH(pOpPMAIMK, BKIIOYAas HOPMATUBHYIO IPaBOBYIO 0a3y, M K
TrOCyJapCTBCHHBIM YCIyraM, yciayraM II0 BbIJa4e TEXHUYSCKHX YCJIOBHHA Ha
MOJKIIOYEHUE K CETSIM CYOBEKTOB €CTECTBEHHBIX MOHOIIOJUN U yCIyraM CyObEKTOB
KBa3UTOCYIAPCTBEHHOTO CEKTOPA, OKa3bIBAEMBIM B DJIEKTPOHHOU popMme.



CHocka. Cratbs 1 ¢ usMeHenusiMu, BHeceHHbIMU 3akoHamMu PK ot 23.11.2015 Ne
417-V (BBOAMTCS B JICHCTBHUE TT0 UCTEUYCHUHU JISCATH KaJeHIAPHBIX THEH MOcie JHS
€ro nepBoro opuuuanbHOro omyoaukoanus); ot 24.11.2015 Ne 419-V (BBoguTcs B
nericteue ¢ 01.01.2016); ot 17.11.2015 Ne 408-V (BBOAMTCS B ICHCTBUE C
01.03.2016); ot 24.05.2018 Ne 156-VI (BBOaUTCS B JICMCTBHUE IO UCTCUCHUH JIECATH
KaJICHJAPHBIX JHEH MOCe THA €ro MepBOro 0(pUIUaIbHOTO OIMyOJIMKOBAHUS); OT
25.11.2019 Ne 272-VI (BBOAUTCS B ASHCTBHUE IO HCTCYCHUH JECATU KaJCHIAPHBIX
JTHEH Tociie AHs ero nepBoro ouiranibHoro onyoaukoBanus); ot 14.07.2022 Ne 141-
VIl (BBoauTCs B IeiiCTBUE MO UCTEYEHUU JECITH KaJICHAAPHBIX JHEH MOcIie JHS €ro
nepBoro ouimansHoro onyonrkoBanus); ot 19.04.2023 Ne 223-VII (BBoguTCA B
JEHUCTBUE IO UCTEUCHUU JECATU KaJCHIAPHBIX JHEH MOCIE AHS €ro MepBoro
opunnanbHoro omyoaukoanus); ot 23.12.2023 Ne 50-VIII (BBoauTcs B nelicTBue 1o
HCTEUCHUH IIECTUACCATH KaJICHAAPHBIX JHEH MOCIE IHS €ro MepBOro opuimaaIbHOro
omyonukoBanus); ot 06.04.2024 Ne 71-VIII (BBoguTCS B ACiCTBUE TTO UCTEUECHUN
MIECTUIECATH KaJCHIapHBIX JHEH Mocie AHS ero NepBoro o(huIMaibHOro
omyOnukoBanus); 10.02.2025 Ne 164-VIII (BBonuTcs B eiicTBHE 110 UCTCUCHUH
JIECSITU KaJICHAAPHBIX JIHEW MOCJIE JTHS €ro MePBOT0 OPUIIUATHHOTO OIyOJINKOBAHUS).

Crarba 2. 3axkoHomareabcTBO PecmyOaumku Ka3zaxcran B cdepe oxasanus
rOCYyAapPCTBEHHBIX yCJIYT

1. 3akonomarenbctBo PecnyOmukum Kazaxctan B cdepe  okazaHud
rocyJapCTBEHHBIX ycayr ocHoBbiBaeTcsi Ha Konctutryuum PecnyOnuku Kazaxcraw,
COCTOUT M3 HACTOSLIETO 3aKOHA M MHBIX HOPMATHBHBIX MPABOBbIX aKTOB PecnyOnuku
Kazaxcras.

2. Ecmu MeXIyHapOJHBIM JIOTOBOPOM, paTuduimpoBaHHbM PecmyOmmkoit
KazaxcTaH, yCcTaHOBJIEHBI MHBIE ITpaBUia, YEM TE€, KOTOPHIE COAECPIKATCA B HACTOSALIEM
3aKoHe, TO NPUMEHSIOTCS MTPaBUJIa MEXITYHAPOIHOTO JOr0OBOPA.

Crarba 3. Lleaib ¥ NIPUHUIMIIBI OKA3aHNUS TOCYAAPCTBEHHBIX yCJIYT

CHocka. 3aronoBok ctatbu 3 - B peaakuuu 3akona PK ot 21.05.2024 Ne 86-VIII
(BBOAMTCS B ACMCTBUE MO UCTEUEHUHU IECTUACCITH KaJEHAAPHBIX THEN MOCIHE THS €ro
NepBOro OPUIMAIBHOTO ONyOJIUKOBAHMUS).

[{enbio rocyAapCcTBEHHOTO PETYJIMPOBaHUs OOIIECTBEHHBIX OTHOILIEHUH B cdepe
OKa3aHUsl TOCYJAApCTBEHHBIX YCIYT SIBISETCS 00ecreYeHne KaueCTBEHHOTO OKa3aHUs
roCyJapCTBEHHBIX YCIYT YCIyTOMOIYYaTENsIM.

I'ocynapcTBeHHBIE YCIYI'M OKa3bIBaIOTCS HA OCHOBE CIIEIYIOIIUX OCHOBHBIX
MIPUHIIUIIOB:

PaBHOTO JIOCTyNa YCIyromnoiyyaTensiM 0e3 KakoW-TuOo JAMCKPUMHUHAIUU I10
MOTUBaM MPOUCXOXKACHUS, COLUUAIBHOTO, JOHKHOCTHOIO W HMYUIECTBEHHOTO



MOJIOKEHMSI, T10J1a, pachl, HAIMOHAJIBLHOCTH, $3bIKa, OTHOIIEHUS K PpEJIUTHUH,
yOXKICHUH, MeCTa KUTEIbCTBA WM MO JIFOOBIM UHBIM 00CTOSTEILCTBAM;
HEJIONMYCTUMOCTH TMPOSIBIICHUM OIOpOKpaTU3Ma M BOJIOKUTBHI TIPU OKa3aHUU
rOCyJIapCTBEHHBIX YCIYT;
MOJOTYETHOCTH U TTPO3PAYHOCTH B chepe OKa3aHUsI TOCYTAPCTBEHHBIX yCIIYT;
KauyeCcTBa U JIOCTYIMHOCTH TOCYJapCTBEHHBIX YCIIYT;
MOCTOSTHHOT'O COBEPIIIEHCTBOBAHUSI MPOIIecca OKa3aHMUs TOCYJapCTBEHHBIX YCIIYT;
SKOHOMHMYHOCTH U 3(P(HEKTUBHOCTH MPU OKA3aHUH TOCYAAPCTBEHHBIX YCIIYT.
CHocka. CraTbhs 3 ¢ u3MeHeHueM, BHeceHHBIM 3akoHOM PK ot 21.05.2024 Ne 86-
VIl (BBoguTCs B AHCTBUE MO UCTEUCHHUH IIECTUICCATH KaJICHIApHBIX THEW MOCie
JIHSL €T0 MEPBOTO 0QUIIHMATBHOTO OMYOJIUKOBaHUA).

Crarba 4. IIpaBa ycayronoJsyuareJiei
1. Ycayronoityyarenn UMEIOT MTPaBo:

1) monydats B AOCTYNHOM (opme OT ycCayrojaTeis MOJHYI U JOCTOBEPHYIO
MH(}OpMaLUIO 0 IOPSAJIKE MPEAOCTABICHUS I'OCYIAPCTBEHHOMN YCIYyTH;

2) momydaTh TOCYIapCTBEHHYIO YCIyTry B COOTBETCTBUM C TOA3AKOHHBIM
HOPMATUBHBIM  TPABOBBIM  aKTOM,  OMNPEACISAIONIUM  TMOPSAOK  OKa3aHUs
roCy/1apCTBEHHOU yCIIyTH;

3) oOxanoBaTh  pelieHus, JAeWcTBus  (0e3deicTBUE)  LIEHTPAIHLHOTO
roCyJapCTBEHHOTO OpraHa, MECTHOTO HCIOJHUTEIBLHOTO OpraHa o00JiacTd, ropoja
pecnyOJMKAHCKOTO 3HA4Y€HUs, CTOJMIbI, paloHa, ropojaa O0O0JIACTHOTO 3HAYEHUS,
akMMa pailloHa B TOpojie, TOpoja pailOHHOrO 3HAYEHMs, MOCENKa, CeNa, CEeIbCKOro
OKpyra, a TaKXke yciayrojareias U (WIM) UX JTOJDKHOCTHBIX JUL, ['ocynapcTBEHHOM
KOpropanuu 1 (Uin) ee pabOTHUKOB IO BOMPOCAM OKa3aHUsI TOCYAAPCTBEHHBIX yCIIyT
B TIOPSIJIKE, YCTAHOBJICHHOM 3aKOHOAATeNbHbIMU akTamMu PecryOnuku Kazaxcran;

4) mosry4ath TOCYyIapCTBEHHYIO YCIyTy B OyMaXKHOM U (MJIM) DJIEKTPOHHOU (hopme
B COOTBETCTBUHU C 3aKOHOAaTeNnbcTBOM PecmyOnuku Kazaxcran;
4-1) mosry4ath rocyJapCTBEHHBIE YCIYTH MO MPUHUMUITY "OAHOTO 3asBJIeHUsA";

5) ywacTBOBaTh B NYOJUYHBIX OOCYXIEHUSX MPOEKTOB MOA3aKOHHBIX
HOPMAaTUBHBIX  TPABOBBIX  AKTOB,  OMNPEACNSAIONMX  TMOPSAOK  OKa3aHUs
rOCy/IapCTBEHHBIX YCIYyT, B TOpsIKE, MPEAYyCMOTPEHHOM cTaThel 15 Hacrosiero
3aKoHa;

6) oOpamarbcsi B CyJl ¢ MICKOM O 3alllUTE HAPYIICHHBIX MPaB, CBOOO M 3aKOHHBIX
MHTEPECOB B chepe OKa3aHUs rOCyIapCTBEHHBIX YCIYT;

7) WCHONB30BaTh OJCKTPOHHBIE JOKYMEHTHI B OTHOLICHUH ce0s W

HECOBEPIICHHOJIETHUX UJIEHOB CEMbHM U3 CcepBHCca LU(DPPOBBIX JOKYMEHTOB B



COOTBETCTBHM C IIOJ3aKOHHBIM HOPMAaTHUBHBIM IIPABOBBIM aKTOM, OIPEISISIONINM
MOPSIIOK OKa3aHHUs rOCY1apCTBEHHOMN YCIIyTH.

2. WHoctpaniel, auma 0e3 TpaKJaHCTBA W WHOCTPAHHBIC IOPUAMYCCKUE JIHIIA
MOJIY4YalOT TOCYJAPCTBEHHBIE YCIyTM HapaBHE C TpaKJaHaMH U IOPUIAYECKUMU
muuamu  PecnyOnuku  Kazaxcrtan, eci HWHOE HE NPEAYCMOTPEHO 3aKOHAMHU
PecnyOnuku Kazaxcras.

CHocka. CtaTesa 4 ¢ n3aMeHeHusIMH, BHeceHHbIMU 3akoHaMu PK ot 17.11.2015 Ne
408-V (BBoautcsa B aeiictBue ¢ 01.03.2016); ot 03.12.2015 Ne 433-V (BBOAUTCS B
nevicteue ¢ 01.01.2016); ot 25.11.2019 Ne 272-VI (BBoAUTCS B IeHCTBUE TIO
MCTEUEHUH JIECSITH KaJleHIapHBIX IHEU Mociie JHA €ro NepBoro oUuinaibLHOTO
onyOnukoBaHus); oT 25.06.2020 Ne 347-VI (BBoguTCs B I€MCTBUE 110 UCTCUCHUU
JECATH KaJeHIAPHBIX JTHEW Mocie JHS €ro NepBoro opuiMaIbHOTO OMMyOJIUKOBaHUA);
ot 14.07.2022 Ne 141-VII (BBOguTCA B I€MCTBUE 110 UCTEUCHUH JIECSITH KaJICHIapHBIX
JTHEH TOoCJIe JTHS ero MepBOro o(pUIIMaIbHOTO OIMyOIMKOBAHUS).

Crarps 5. IIpaBa u 0013aHHOCTH yCJIyroaareJien
1. Yenyronarenn UMeErOT MpaBo:

1) mnomyyaTb OT LEHTPAJIbHBIX TIOCYJApCTBEHHBIX OPraHoB, MECTHBIX
WCIIOJIHUTENIbHBIX OpraHoB o0iacTed, TOPOJOB pecnyOIMKAHCKOTO 3HAYeHHUS,
CTOJIMIIbI, PAallOHOB, TOPOAOB OOJACTHOIO 3HAYEHMs, aKUMOB pPallOHOB B TOPOJE,
rOpOJIOB PAlOHHOTO 3HAYE€HUs, MOCEIKOB, CEJll, CEIbCKUX OKPYroB HH(pOpMAIHIO,
HEO0OXOAMMYIO JIs1 OKa3aHUs TOCYAAPCTBEHHBIX YCIYT;

2) uckmoueH 3akoHom PK ot 14.07.2022 Ne 141-VII (BBoguTCs B neiicTBUE 11O
UCTEUYECHHUH JIECATH KAJICHIapHBIX JHEH MOcye AHS ero nepBoro opuInanIbHOTO
OMyOJIMKOBaHUS).

2. Ycnyroaatenu 00s3aHbI:

1) okaspIBaTh TOCYJApCTBCHHBIC YCIYTH B COOTBETCTBHH C ITOJA3aKOHHBIMHU
HOPMATUBHBIMM  TIPABOBBIMH  aKTaMH, OMNPEICIAIONMMHA  TOPSAOK  OKa3aHUs
rOCYJIapCTBEHHBIX YCIIYT;

2) co3naBaTh HEOOXOIUMBIC YCIOBHUS IS JIUII C OTPAaHUYEHHBIMHA BO3MOYKHOCTSIMHU
P TIOJTyYCHUH UMH TOCYIaPCTBEHHBIX YCIIYT;

3) mpeaoCTaBIATh MONHYIO M JOCTOBEPHYIO MH(OpPMAIMIO O TMOPSAIKE OKa3aHHUS
rOCYJapCTBEHHBIX YCIYT YCIYTOMOIYy4YaTesIM B JOCTYITHOUM GopMme;

4) TpemocTaBiATh IEHTPAIBHBIM TOCYJAPCTBEHHBIM OpraHaM, MECTHBIM
WCIIOJTHUTENIbHBIM ~ OpraHaM 00J1acTeil, TOpPOJOB PECHyOJIMKAHCKOTO 3HAYCHUS,
CTOJIMIIBI, PAOHOB, TOPOJIOB OOJIACTHOTO 3HAYCHHMS, aKHUMaM pPAMOHOB B TOpOJIE,
rOpoJIOB PallOHHOTO 3HAYEHMsI, IIOCEJIKOB, CEJl, CEJIbCKUX OKPYIrOB, HWHBIM



yciayroaarensM, l'ocynapcTBEHHONH KopHopauuud JOKYMEHTbl W HMH(OpMalMIo,
HEOOXOAUMBIE ISl OKa3aHMs TOCYJIAapCTBEHHBIX YCIYr, B TOM YHCJIE IMOCPEICTBOM
UHTETpaluyl MHQPOPMAIMOHHBIX CHCTEM, B COOTBETCTBUM C 3aKOHOJATEIHCTBOM
Pecry6mmku Kazaxcrasn;

5) obecrmeuuTh JOCTaBKy pe3yibTara TOCYAapCTBEHHOM YCIyrd B
['ocymapcTBeHHYI0  KOpIOpanuioo,  OKas3blBaeMou  4yepe3  ['ocymapcTBeHHYIO
KOPIIOpAlLlMI0, HE TMIO3JHEE 4YeM 3a CYTKM JI0 MHCTEYEHMs] CpoKa OKa3aHUs
rOCy/IapCTBEHHON YCIIyTH, YCTAHOBJIEHHOIO MO/I3aKOHHBIM HOPMAaTUBHBIM MPaBOBBIM
aKTOM, OIPENEISAIONIMM TMOPSAOK OKa3aHWs TOCYJapCTBEHHOM yciayru , 3a
WCKITIOYCHHEM TOCYIapCTBEHHBIX YCIYT, OKa3bIBAEMbIX B T€UEHHE OJHOTO pabodvero
JHS,

6) moBbIIATh KBaJIU(UKAIIMIO paOOTHUKOB B c(epe OKa3aHUsl roCyIapCTBEHHBIX
YCIIYT, a TaK)Ke 00y4aTh HaBbIKAM OOIICHHMS C JIMLAMU C HHBAJIMAHOCTHIO;

7) paccmaTpuBaTh KajoObl yciyromoiydarened W HMHQOPMHPOBATH HX O
pe3yibpTaTax pacCCMOTPEHHUS B CPOKH, YCTAHOBIICHHBIE HACTOSAIMM 3aKOHOM,;

8) obecrneunBaTh BO3MOXKHOCTb MOJIYUYEHUSI HH(POPMALUK YCIYTronoaydyaTessiMu O
CTaJMH UCIIOJHEHUS TOCYAAPCTBEHHOMN YCIIyTH;

9) nmpuHuUMaTh Mephl, HANpaBJIEHHbIE Ha BOCCTAHOBIICHWE HAPYIICHHBIX IpaB,
CBOOO/I M 3aKOHHBIX UHTEPECOB YCIyTONOoJIy4yaTeiei;

10) obOecneunBath OecniepeOoitHOE (PYHKIIMOHMpPOBAHUWE WH(OPMAIMOHHBIX
CUCTEM, UCIIOJIb3YEMBIX JUJIS1 OKa3aHUS TOCYNAPCTBEHHBIX YCIYT, a TAKXKE COAEPKAIINX
HEOOXOMMbIE aKTyallbHbIE CBEICHUS JISl UX OKA3aHUs;

11) obecnieunBaTh BHECEHHE JAHHBIX B HHGOPMAIIMOHHYIO CHCTEMY MOHUTOPHUHTA
OKa3aHMs TOCYJAPCTBEHHBIX YCIYr O CTaJMM OKAa3aHUs IOCYJapCTBEHHOW YCIyru B
MOPsIZIKE, YCTAHOBJIEHHOM YIIOJIHOMOYEHHBIM OpPraHOM B cepe HHPOpMaTHU3aIIH;

12) mnosy4yaTh NHUCBMEHHOE COTJIACHME€ WJIM COrjlacue, MOJTBEPKICHHOE
ANEKTPOHHON LHU(PPOBOM MOAMKUCKHIO, JIMOO cOracue MOCPEACTBOM a0OHEHTCKOTO
YCTPOMCTBA COTOBOM CBSI3UM YCIIYyIONOJIy4YaTellsi Ha MCIIOJIb30BAHUE CBEICHUM,
COCTaBJISIIOLIMX OXPaHSAEMYIO0 3aKOHOM TailHy, cojaepkKamuxcs B MH(GOPMalMOHHBIX
CUCTEMAX, IIPU OKa3aHUU TOCYJAPCTBEHHBIX YCIYT, €CIIM MHOE HE IPELyCMOTPEHO
3akoHamu Pecryonuku Kaszaxcran;

13) ucnoyib30BaTh 3JIEKTPOHHBIE TOKYMEHTHI U3 cepBUCa HU(MPOBBIX JOKYMEHTOB
JUTSl OKa3aHUs TOCYJaPCTBEHHBIX YCIIYT B CIIy4asiX, MPEAyCMOTPEHHBIX MOA3aKOHHBIMU
HOPMATHUBHBIMU  MPABOBBIMM  aKTaMH, ONPENETSIOIIMMUA  TOPAIOK  OKa3aHUs
roCyJapCTBEHHBIX YCIYT;

14) oTka3bpIBaTh B OKAa3aHUM TOCYJAPCTBEHHBIX YCIYyr B CiIy4asx M IO
OCHOBaHUSIM, KOTOpbI€ YCTaHOBJIEHbI 3akoHamMu Pecryonuku Kazaxcran.



[Ipu oka3zaHuMM TOCYNApCTBEHHBIX YCIYyr HE JOMYyCKaeTcs HUCTpeOOBaHUSA OT
yCIIYTOINOIyYaTeNe:

1) HOKYMEHTOB M CBEIEHUH, KOTOpPblE MOILYT OBITh MOJYYEHbl U3
MH()OPMAITMOHHBIX CHUCTEM, HCIIOJIB3YeMBIX JUISI OKa3aHUS TOCYIAapCTBEHHBIX YCIYT,
WJIU cepBHca MU(PPOBHIX TOKYMEHTOB;

2) HOTapHaJbHO 3aCBUCTEIHCTBOBAHHBIX KOMUW JIOKYMEHTOB, OpPUTHMHAJIBI
KOTOPBIX MPEACTAaBICHBI ISl CBEPKU YCIyrojaTento, [ 'ocy1apcTBEHHOM KOpIopalu,
32 HUCKIIOUYEHHEM CIIy4yaeB, MPETyCMOTPEHHBIX 3aKOHOJATENbCTBOM PecmyOnuku
KazaxcTan o cornuanbHOU 3amure.

CHocka. CtaThs 5 ¢ M”BMEHEHUSIMH, BHeCEHHBIMU 3akoHaMu PK o1 17.11.2015 Ne
408-V (BBogmtes B jeiictBue ¢ 01.03.2016); ot 03.12.2015 Ne 433-V (BBOUTCS B
nevicteue ¢ 01.01.2016); ot 25.11.2019 Ne 272-VI (BBoaAUTCS B 1EHCTBUE TIO
MCTEUEHUHU JIECSITH KaJleHIapHbIX IHEH Mociie JHS €ro NepBoro oUuinaibsHOTo
omy6nukoBanus); ot 25.06.2020 Ne 347-VI (BBonuTCS B IEWCTBHE 110 UCTCUCHUH
JIECSITU KaJIeHAAPHBIX JIHEW MOCJIE JTHS €ro MePBOTr0 OPUITMATBLHOTO OMyOJIMKOBAHMS);
o1 27.06.2022 Ne 129-VII (BBoguTCS B I€MCTBHE 110 NCTCUCHUH JICCSITH KaJleHIapHBIX
JTHEH Tociie AHs ero mepBoro oduiranabHoro onyoaukoBanus); ot 14.07.2022 Ne 141-
VIl (BBoguTCS B ACHCTBHE MO UCTCUCHUH JICCATH KAJICHIAPHBIX JHEH MOCIE JIHS €T0
nepBoro odurmanbHoro onyosukoBanus); ot 20.04.2023 Ne 226-VII (BBoguTCH B
neiictBue ¢ 01.07.2023).

I'nasa 2. TOCYJAPCTBEHHOE PEI'YJINPOBAHUE
B COEPE OKA3AHUA I'OCYJAPCTBEHHBIX YCJIYT

Crarbsa 6. Kommnerenuusi IIpaBurenbcrBa PecnyOoiimkum Ka3zaxcran B cdepe
OKA3aHUA FOCYIAPCTBEHHBIX YCJIYT

[IpaBurensctBO PecyOmuku Kazaxctan pa3zpabarbiBaeT OCHOBHBIE HAIIPABJICHHUS
roCyJapCTBEHHOM TIOJUTUKH B cdepe OKazaHWs TOCYJAapCTBEHHBIX YCIyT U
OpraHU3yeT UX OCYIIECTBIICHHUE.

Caocka. Ctatbs 6 - B penakiuu 3akoHa PK ot 19.04.2023 Ne 223-VII (BBoauTcs B
JEeUCTBUE TIO UCTEUCHUH JECATU KaJCHIapHBIX JHEH MOCe AHS €ro MepBoro
o(UIHUATIBHOTO OITYOJIUKOBAHUSA).

Crarps 7. KoMnereHIIusi ynmoJiHOMO4Y€HHOI0 OPraHa 1mo OleHKe U KOHTPOJII0 32
Ka4eCTBOM OKAa3aHUS rOCyJAapPCTBEHHBIX YCJIYT

YIIOJTHOMOYEHHBIM OPraH II0 OLEHKE M KOHTPOJIK 33 KayeCTBOM OKA3aHUs
rOCYJIapCTBEHHBIX YCIYT:



1) obOecneunBaer peanusalvio rOCyIapCTBEHHON MOJUTHUKUA B cdepe OKa3aHUs
rocyJapCTBEHHBIX YCIYT B MpEJeiax CBOEH KOMIIETEHIIUN;

2) OCYIIECTBISICT TOCYJApCTBEHHBIH KOHTPOJIh 3a KA4eCTBOM OKa3aHUS
rOCyJapCTBEHHBIX YyCIYyr, Ha OCHOBE aHalW3a W MOHHUTOPHHTA BbhIpaOaTHIBACT
MIPEIOKCHIS, HANIPABJICHHBIC HA MPEAYNPEKACHUE HAPYIICHUH TPU WX OKA3aHUH H
oOecrieueHre TIpaB ¥ 3aKOHHBIX HHTEPECOB YCIyTOMOIyYaTeleH;

3) pazpabarbiBaeT W YTBEpXAAaeT IMpaBUjiia TOCYJIAPCTBEHHOIO KOHTPOJS 3a
KaueCTBOM OKa3aHUs TOCYIapCTBEHHBIX YCIYT;

4) 3zanpamuBaer WHOOpPMAIMIO O pe3yJbTaTaX BHYTPEHHETO KOHTPOJIA 3a
KadeCTBOM OKa3aHUs TOCYAapCTBEHHBIX YCIYT;

5) pa3pabarbiBa€T W YTBEpXKIACT METOAHWKY OIICHKA KadecTBa OKa3aHUs
TrOCYJapCTBEHHBIX YCIYT TI0 COTJIACOBAHHIO C YIIOJJTHOMOYECHHBIM OPTaHOM B cdepe
MH(pOpMaTU3aLINY;

6) ocymecTBiger (QOPMUPOBAHUE, MOHUTOPUHT peaJu3allMi U  OLEHKY
pe3yiabTaTOB  TOCYJAPCTBEHHOTO  COIMAJIBHOIO  3aKa3a 1O  IPOBEJACHUIO
0O0IIIEeCTBEHHOT0 MOHUTOPHHIA KAYECTBA OKA3aHUS TOCYIapCTBEHHBIX YCIYT;

7) uckimoueH 3akoHoMm PK ot 02.11.2015 Ne 384-V (BBoguTCs B JIEUCTBUE C
01.01.2016);

8) oka3pIBaeT MHGOPMAIMOHHYIO, KOHCYJIbTaTUBHYIO, METOHUECKYIO MTOAICPKKY
GU3MYeCKUM  JUIIaM W HEKOMMEPYECKMM  OpTaHM3aIlusIM 10  IMPOBEIACHUIO
0O0IIIECTBEHHOT0 MOHUTOPHHIA KAYECTBA OKA3aHUS TOCYIapCTBEHHBIX YCIYT;

9) ocymecTBisier WHbIC (DYHKIIUU, TPEITYCMOTPEHHBIE HACTOSIIMM 3aKOHOM,
uHbIMU 3akoHamu PecryOmuku Kazaxcran, aktamu Ilpesumenta PecmyOnuku
KazaxcraH.

CHocka. Cratbs 7 ¢ u3MeHeHUus MU, BHeCeHHbIMU 3akoHamMu PK ot 02.11.2015 Ne
384-V (BBonutcs B aericteue ¢ 01.01.2016); ot 23.11.2015 Ne 417-V (BBOAUTCS B
JIEHCTBYE TI0 HCTCUCHUH JECATH KaJICHIAPHBIX THEH MOCIE THS €ro MePBOTO
odurmanpHoro onyonukoanus); ot 13.06.2018 Ne 160-VI (BBoauTcs B AeiicTBUE IO
UCTEUYCHHH JIECATU KAJICHIAPHBIX JHEH MOCye THS €ro MepBoro ouinagIbHOTO
omyOnukoBanus); oT 14.07.2022 Ne 141-VII (BBoguTCs B IeHCTBUE TIO HCTEUCHUN
JIECSITU KaJIeHAAPHBIX JIHEW MOCJIE JTHS €ro MepBOT0 OPHUITMATHHOTO OMyOJINKOBAHMS ),
oT 04.07.2022 Ne 134-VII (BBoguTCS B ACHCTBHUE 110 UCTCUCHUH IIECTUACCITH
KaJICHIAPHBIX JTHEH MOCIIE JTHS €ro MePBOTO OPHUITHATBLHOTO OITyOJINKOBAHUS).

Crarba 8. KommereHuusi yYNOJHOMO4YEHHOro opraHa B cdepe OKa3aHUA
rocyapCTBEHHbIX YCIYI
VY1onHOMOYEeHHBIN OpraH B chepe 0OKa3aHHs TOCYIapCTBEHHBIX YCIIYT:



1) dopmupyeT U peanusyeT rocyJapCTBEHHYIO MOJUTHKY B cdepe oKazaHus
roCyJapCTBEHHBIX YCIYT;
2) uckmoueH 3akoHoMm PK ot 23.12.2023 Ne 50-VIII (BBoguTCs B neiicTBUE 1O
UCTEYCHHUH IIECTUIECATH KAJIEHAAPHBIX THEW MOCIIE JTHS €ro MEPBOr0 0PUIUATBLHOTO
OMyOJIMKOBaHUS).

2-1) yTBepKIaeT peecTp roCyJapCTBEHHBIX YCIyT U BHOCUT B HETO U3MCHCHHUS U
JIOTIOJTHEHUS 110 COTJIACOBAHUIO C YIIOJHOMOYECHHBIM OPTaHOM IO OIICHKE W KOHTPOJIIO
3a Ka4eCTBOM OKa3aHUs TOCYJApCTBEHHBIX YCIYT M YIIOJHOMOYCHHBIM OPTaHOM B
cdepe pa3BUTHS CUCTEMBI TOCYIaPCTBEHHOTO YIIPABJICHHUS,;

3) ocymecTBIIsIeT pa3pabOTKy U BEJICHUE PeeCTpa roCyJapCTBEHHBIX YCIIYT;

4) ucxmoueH 3akoHoM PK ot 25.11.2019 Ne 272-VI (BBoauTCS B ACHCTBHE MO
UCTCUYCHHH JICCATH KaJICHIAPHBIX JHCH IMOCJIC THS €ro MepBOro o(UIIHaIbHOTO
OMyOJIMKOBaHUA);

5) oCylecTBIIsIET COTJIACOBAHUE MTPOECKTOB T0/I3aKOHHBIX HOPMATUBHBIX MTPABOBBIX
aKTOB, OTPEEIAIONIUX MOPSAOK OKa3aHUS FOCYJapCTBEHHBIX YCIIYT;

6) TPOBOAWT MOHUTOPUHT JIEATEIBHOCTH IIEHTPAIBHBIX TOCYAapCTBCHHBIX
OpraHOB 10 pa3pabOTKe TMOJ3aKOHHBIX HOPMATHBHBIX TIPABOBBIX  aKTOB,
OTIPEACTISAIONIUX MOPSAIOK OKa3aHUs TOCYTaPCTBEHHBIX yCIIYT;

7) uckmoueH 3akoHoM PK ot 14.07.2022 Ne 141-VII (BBoauTcs B 1eliCTBUE TIO
UCTEYCHHH JIECATU KAJICHIAPHBIX JHEH MOcye THS €ro MepBoro oUinagIbHOTO
OMyOIMKOBaHUSA);

8) uckiouen 3akoHoMm PK ot 21.05.2024 Ne 86-VIII (BBoauTCSs B neticTBHE 110
MCTCUCHUH IIECTUACCIATH KaJICHAAPHBIX JHEU MOCIe THS €ro MEPBOro OPHUIIHATEHOTO
OMyOJIMKOBaHUS).

8-1) paspabaTeiBaeT W yTBepKaaeT mpaBuia cOopa, 0OpabOTKHM M XpaHEHUS
OMOMETpUYECKUX  JaHHBIX  (U3MYECKUX JIML JJII WX  OMOMETpUYECKOU
ayTeHTU(PUKALUU TPHU OKA3aHUM TOCYJAPCTBEHHBIX YCIyTI IO COIJIACOBAaHUIO C
YIOJIHOMOYEHHBIM OPraHOM B c(pepe 3alIUThl IEPCOHATBHBIX JTaHHBIX;

9) uckmouen 3akonoMm PK ot 21.05.2024 Ne 86-VIII (BBoauTCs B neicTBue 1o
UCTEUCHUU IIECTUACCIATH KaJICHAAPHBIX THEU MOCIe IHS €ro NEPBOro OPpHUIMaTIbHOTO
onyOJIMKOBAHUS ).

10) ocymiecTBisieT UHbIE MOJHOMOYUS, MPETYCMOTPEHHBIE HACTOSIIUM 3aKOHOM,
uHpIMM 3akoHamu PecnyOmuku Kazaxcran, axtamu Ilpesunenta PecmyOmuku
Kazaxcran u [IpaButennctBa Pecniyonuku Kazaxcran.



CHocka. CraTtbs 8 ¢ u3BMeHeHUsIMH, BHeCeHHbIMU 3akoHaMu PK ot 29.09.2014 Ne
239-V (BBOIUTCS B ACHCTBHE MO UCTCUCHHUH JICCATH KAJICHIAPHBIX JTHEH TOCIIE JTHS
€ro nepBoro opuuuanbHOro onyoaukoanus); ot 25.11.2019 Ne 272-VI (BBoauTcs B
JNENUCTBUE IO UCTEUCHUU JECATU KaJCHIAPHBIX JHEH MOCIE AHS €ro MepBOro
opunnanbHOro omyoaukoBanus); ot 25.06.2020 Ne 347-VI (BBoguTcs B ieiicTBUE 110
HCTEUCHHUHU JIECSITU KAJICHIAPHBIX JTHEH MOociie THS €ro NepBOro o(pUiaibHOTO
omyonukoBanus); oT 14.07.2022 Ne 141-VII (BBoguTcs B IeHCTBUE MO UCTEUECHUU
JIECSITU KaJleHAAPHBIX JIHEW MOCJIE JTHS €ro MepBOTro OPUIIMATBHOTO OMyOJIMKOBaHMS);
ot 19.04.2023 Ne 223-VII (BBoguTCS B ICUCTBHE 110 UCTEUCHUH JICCSITH KaJleHIapHBIX
JHEH TociIe AHS €ro NepBOro opuIraibHOro onyoaukoBanus); ot 23.12.2023 Ne 50-
VI (BBOguTCS B I€MCTBUE MO UCTEUCHHUH IECTUACCATH KaJICHAAPHBIX JHEH MOCIe
JIHSI €r0 NepBOro ouimanbHoro onyoamkosanus); ot 21.05.2024 Ne 86-VIII
(BBOJUTCS B ICMCTBUE MO UCTCUCHUH IIECTUACCATH KAICHIAPHBIX JHEH TOCIIE JTHS €T0
IEePBOT0 O(HUITUATHEHOTO OIYyOJIMKOBAHMS).

Crarbsa 9. KoMniereHuMs yIIOJJHOMOYEHHOI'0 oprana B cepe nuapopmaruzauuu

VYnonHoMO4YeHHBbIN opraH B chepe nHhopMaTU3aluu:

1) obecrieunBaeT peanu3alio TOCyIapCTBEHHON TMOJUTHKUA B cdepe OKa3aHUs
rOCyJIapCTBEHHBIX YCIYT B MPEJIENIaX CBOEH KOMIETEHIINH;

2) uckmoyen 3akoHom PK ot 17.11.2015 Ne 408-V (BBOauTCS B JACHCTBHE C
01.03.2016);

3) uckimoueH 3akonoMm PK ot 17.11.2015 Ne 408-V (BBoguTCs B JEUCTBUE C
01.03.2016);

4) uckmtoueH 3axkoHom PK ot 17.11.2015 Ne 408-V (BBOmuUTCS B ACHCTBHE C
01.03.2016);

5) uckmouen 3akoHom PK ot 17.11.2015 Ne 408-V (BBomuTCsS B JIEHCTBHE C
01.03.2016);

6) uckmoueH 3akoHom PK ot 17.11.2015 Ne 408-V (BBomuTcs B JIEHCTBHE C
01.03.2016);

7) uckmtoueH 3akoHoM PK ot 25.11.2019 Ne 272-VI (BBoauTCS B eliCTBUE TIO
MCTEUEHUHU JIECSITH KaJleHIapHbIX THEUW Mociie JHS ero nepBoro ouiinaibHOTo
OMyOJIMKOBaHUSA);

8) opraHuzyeT U KOOpAUHUPYET padoTy EQMHOro KOHTaKT-LEHTPa;

8-1) uckmouen 3akonoM PK ot 14.07.2022 Ne 141-VII (BBoauTCs B 1elicTBUE 1O
MCTEUCHUU JIECATU KaJeHIapHbBIX JTHEH MOcie JHS €ro nepBoro opuinagIbHOro
onyOJIMKOBaHUS ),



9) yTBepkmaer TmpaBuiia JAEATENBHOCTH EAMHOrO KOHTAaKT-LUEHTpa W
B3auMOJIeUCcTBUST EAMHOr0 KOHTAKT-LIEHTpa C UEHTPAIbHBIMU TOCYJAPCTBEHHBIMU
opraHamMd, MECTHBIMH  HWCIIOJHUTEIBHBIMA  OpraHamMud  oOJjacTed, TropojoB
peciyOIMKaHCKOTO 3HAYEHHS, CTOJUIIbI, a TAKKE YCIYTrOAaTeIsIMU;

10) uckmtouen 3akonom PK ot 14.07.2022 Ne 141-VII (BBoauTCs B A€iCTBHE MO
MCTEUEHUH JIECSITH KaJleHIapHBIX IHEU Mociie JHS €ro NepBoro opUuinaibLHOTO
onyOJIMKOBaHUS ),

11) ocymiecTBiIsi€T COIIACOBAHME MPOEKTOB MOJ3aKOHHBIX HOPMATHUBHBIX
MIPAaBOBBIX AaKTOB, OMNPEIEISAIOMIMX MOPSJAOK OKa3aHWs TOCYJapCTBEHHBIX YCIYT,
peIyCMaTPUBAIOLINX JIEKTPOHHYIO (POpPMY OKa3aHUs TOCYJapCTBEHHBIX YCIIYT;

12) pa3pabaTeiBaeT M YTBEpXKJaeT HOPMATHUBHBIE IIPABOBBIE aKThl B cdepe
OKa3aHMsI TOCYTapCTBEHHBIX YCIYT B IIpeJieiax CBOCH KOMIIETEHIINY;
12-1) ocymecTBIS€T MPOBEPKY NEATEIHHOCTH [ 0CyaapCTBEHHOW KOpHOpalfu B
npejaenax KOMIETEHIUY;
12-2) uckmouen 3akoHoMm PK ot 21.05.2024 Ne 86-VIII (BBoguTCS B AeiicTBHE 110
UCTEYECHHUH IIECTUIECATH KAJIEHIAPHBIX THEW MOCIIE JTHA €ro EPBOr0 0PUIMATBLHOTO
omyOJIMKOBAHHUS ).

12-3) KOOpPAMHUPYET ACATCIBHOCTh IEHTPAIBHBIX TOCYAapCTBEHHBIX OPIaHOB,
MECTHBIX UCTIOJTHUTEIBHBIX OPraHOB 10 PEHHKUHUPHHTY OKa3aHHUS TOCYIapCTBECHHBIX
yCIyT B COOTBETCTBUHU C TpaBWJIaMU U(POBON TpaHCHOPMAIUU TOCYAAPCTBEHHOTO
YIpaBIICHUS;

12-4) ocymiecTBISET OLIEHKY MPOIIECCOB AaBTOMATH3AIIMU TOCYJAPCTBEHHBIX YCIIYT;

13) uckmtouen 3akonoM PK ot 14.07.2022 Ne 141-VII (BBoauTCs B ACiCTBHE MO
UCTCUCHUU JICCATH KaJCHIAPHBIX JIHEH MOCE THSA €ro MepBoro oQHUInaILHOro
OMyOJIMKOBaHUA);

13-1) yTBepkaaeT MOPSAI0K OKa3aHHS MPOAKTUBHBIX YCIIYT;

14) ocyuiecTBasieT UHbIE MOJTHOMOYUS, MPEAYCMOTPEHHBIE HACTOSIINM 3aKOHOM,
uHbIMU 3akoHamu PecnyOnuku Kazaxcran, aktamu Ilpesunenta PecrmyOnvku
Kazaxcran u IlpaButensctBa PecniyOnuku Kazaxcran.

Cuocka. Cratbs 9 ¢ u3sMeHeHusIMH, BHeCceHHBbIMU 3akoHaMu PK ot 29.09.2014 Ne
239-V (BBOIUTCS B ACHCTBHE MO UCTCUCHHUH JICCATH KAJICHIAPHBIX JTHEH TOCIIE JTHS
€ro mepBoro oduimanbHoro onyoaukoanus); ot 17.11.2015 Ne 408-V (BBoguTCS B
neuictBue ¢ 01.03.2016); ot 24.11.2015 Ne 419-V (BBoaUTCS B ACCTBUE C
01.01.2016); ot 25.11.2019 Ne 272-VI (BBOAUTCS B IEUCTBUE 110 UCTCUECHUU JIECSITH
KaJICHIAPHBIX JTHEH MOCJIe THS €r0 MEPBOro 0(UIIMATIBLHOTO OMyOJUKOBAHUS); OT



14.07.2022 Ne 141-VII (BBOauTCS B I€MCTBUE 110 UCTEUCHHUH JICCATH KAJICHIAPHBIX
JTHEH Tociie AHs ero nepBoro oduiranibHoro onyoaukoBanus); oT 06.02.2023 Ne 194-
VII (BBogutes B aeiictue ¢ 01.04.2023); ot 21.05.2024 Ne 86-VIII (BBoguTCS B
JEUCTBUE IO UCTEUCHUU MIECTUICCATH KaJlEeHIAPHBIX THEW MOcie JHS €ro NepBOTo
0(UIHUATBHOTO OITYOJIUKOBAHUA).

Crarba 9-1. KompnereHuusi yYNoJHOMOYEHHOT0 OpraHa, oOmpeaesIsieMoro
IpaButenbctBoM  PecnmyOumkum  Kazaxcran W3 4mcja  HEHTPAJIbHBIX
rocy1apCcTBEHHbIX OPraHOB

YIIOJTHOMOYEHHBIN OpraH:

1) pazpabarbiBaeT M yTBEp)KIaeT MpaBWiia ACSATEIbHOCTU [ OCynapcTBEHHOMN

KOpIopaluu;

2) uckmoueH 3akoHoM PK ot 14.07.2022 Ne 141-VII (BBoauTCs B IeHiCTBHUE 110
HCTEUCHUHM JIECSITU KAJICHIAPHBIX JTHEH MOociie THS €ro NepBOro o(UinaibsHOTO
OMyOJIMKOBaHUA);

3) oCyIIECTBIISIET OPraHU3aLIMI0 U KOHTPOJIb 3a I€ATEIbHOCTHIO [ '0Cy 1apCTBEHHOM
KOpIHOpaluu;
4) KOOpPAMHHUPYET JEATEeNbHOCTh [ OCYyIapCTBEHHON KOpIOpalMu U €€
B3aUMO/ICHCTBHUE C YCIYTrOAaTelIAMH;
5) uckmouen 3akoHoMm PK ot 14.07.2022 Ne 141-VII (BBoauTcs B 1elicTBUE TIO
UCTEYCHHH JIECATU KAJICHIAPHBIX JHEH MOcye THS €ro MepBoro oUinagIbHOTO
OMyOIMKOBaHUSA);

6) OCYIIIECTBIISIET COTJIACOBAHUE MTPOEKTOB TOI3aKOHHBIX HOPMATUBHBIX MTPABOBBIX
AaKTOB, ONPEACISIOIMX TMOPSAJOK OKa3aHWs TOCYJAapCTBEHHBIX YCIyTr 4Yepe3
I'ocynapcTBeHHYIO KOPIIOpPAIIHIO;

7) pa3pabaTbiBaeT TPEIJIOKEHUS IO COBEPIICHCTBOBAHUIO TOJ3aKOHHBIX
HOPMATHMBHBIX  MPABOBBIX  aKTOB,  OMNPEACNSAIONMIMX  TOPSAOK  OKa3aHUs
rOCyJIapCTBEHHBIX YCIYT, OKa3bIBaeMbIX Yepe3 ['0Ccy1apCTBEHHYIO KOPIIOPAIIHIO;

8) ompenenser TMOPSAIOK I[EHOOOpa3OBaHUS Ha YCIYTH, OKa3bIBaeMble
I'ocymapcTBEHHOM KOpHOpaLME.

Cuocka. ['naBa 2 nononneHa cratbeit 9-1 B coorBeTcTBUM ¢ 3akoHOM PK ot
17.11.2015 Ne 408-V (BBoautcs B jetictre ¢ 01.03.2016); ¢ u3MeHeHUIMH,
BHeceHHbIMU 3aKoHaMu PK ot 25.11.2019 Ne 272-VI (BBoaUTCS B 1EHCTBUE TIO
MCTEUEHUHU JICCSITH KaJleHIapHbIX JTHEH Mocie JHS €ro nepBoro oUuiaibLHOTO
onyOnukoBanus); oT 14.07.2022 Ne 141-VII (BBoauTCs B IeHiCTBUE TTO UCTEUYECHUU



JIECSITU KaJleHAAPHBIX JIHEW MOCIIE THS €ro MepBOTro OPUIIMATBLHOTO OMyOJINKOBAHUS).

Crarba 10. KomnereHius HeHTPaJbHbIX FOCYy1aPCTBEHHBIX OPraHOB

LleHTpanbHbIE TOCYJaPCTBEHHBIE OPTaHbI:

1) pa3pabaThIBalOT U YTBEPKIAIOT MMOJ3aKOHHBIE HOPMATUBHBIE MPABOBBIE aKTHI,
ONpeeIoNUe MOPAIOK OKa3aHUs TOCYIapCTBEHHBIX YCIIYT;

2) uckmoueH 3akoHoMm PK ot 25.11.2019 Ne 272-VI (BBoguTCs B IeiiCTBUE 110
UCTEYECHHUH JIECATH KAJICHIapHBIX JHEH MOCJE IHS €ro nepBoro o(puIuaIbHOTO
OMyOJIMKOBaHUA);

3) obecrmeuuBalOT  MOBBIIICEHWE  KAadecTBa, JOCTYHNHOCTh  OKa3aHHS
roCyJapCTBEHHBIX YCIYT;

4) obecrneunBarOT JOCTYMHOCTh MOJ3aKOHHBIX HOPMAaTHUBHBIX MPAaBOBBIX aKTOB,
OTIpEAEIISAIOIUX MOPAIOK OKa3aHUs TOCYIapCTBEHHBIX YCIIYT;

5) obecnieunBarOT UHPOPMUPOBAHHOCTh YCIYTOINOJIydaTeIe B TOCTYIHOU opme
O MOPAJIKE OKa3aHUS TOCYIapCTBEHHBIX YCIIYT;

6) paccMaTpuBaOT OOpalleHHs YCIyroloJydareiel Mo BOIpocaM OKa3aHus
roCyJapCTBEHHBIX YCIYT;

7) IpUHUMAIOT MEpPbI, HAPABJICHHbIE HA BOCCTAHOBJIEHUE HAPYIICHHBIX IPaB,
CcBO0O/1 ¥ 3aKOHHBIX UHTEPECOB YCIYTronoryyaTesnei;

8) oOecreunBarOT MOBBIINICHHE KBaTH(pUKALMK PAOOTHUKOB B c(epe OKazaHHA
rOCy/IapCTBEHHBIX YCIIYT, OOLIEHUS C JTUI[AMH C HHBAJIUIHOCTBIO;

9) OCYLIECTBIAIOT PEUHXUHUPUHI OKa3aHHUs TOCYJapCTBEHHBIX YCIyT B
COOTBETCTBUM C MpaBujgamMu LU(GPOBOM TpaHCHOpMALUUM TOCYAApCTBEHHOTO
yIpaBJiICHUS;

9-1) mocne BHECEHHS B peecTp TrOCyAapCTBEHHBIX YCIYT HOBOW TOCYJapCTBEHHOMN
YCIYTd NPUHUMAIOT MEpPhI MO TNEPEBOAY €€ OKa3aHUs B JJIEKTPOHHBIN (opmar B
COOTBETCTBUM C 3aKOHOJATENbCTBOM PecnyOnnku KaszaxcraH mo coriiacoBaHUIO C
yYHOJIHOMOYEHHBIM OpraHoM B cepe nHPpopMaTU3aIni;

10) oOecrieunBarOT MpeaocTaBiIeHUEe HHPOPMAIIMKA B YIIOJTHOMOYEHHBIM OpraH 1o
OLICHKE M KOHTPOJII0O 3a KayeCTBOM OKa3aHHUA TOCYNAapCTBEHHBIX YCIyT MJis
MPOBEICHUSI OLEHKM KauyecTBa OKa3aHMs TOCYJapCTBEHHBIX YCIYr, a TaKxke
uH(poOpMaIIMM N0 pe3yJbTaTaM BHYTPEHHEro KOHTPOJIA 3a KayeCTBOM OKa3aHHs
roCyJapCTBEHHBIX YCIYT B MOPSAKE U CPOKH, YCTAHOBIIEHHBIE 3aKOHOJATEIbCTBOM
Pecnybnmuku Kazaxcrawn;

11) oOecreunBarOT MpeAocTaBlieHUe WH(DOpPMAIUU O TMPHUHUMAEMBIX Mepax IIo
aBTOMATH3AllMM TPOLIeCCa OKa3aHUsl TOCYAAPCTBEHHBIX YCIYr B YHOJIHOMOYEHHBIH
oprat B cdepe nHpopMaTU3aluu A MPOBEACHUS OILICHKH Mpoliecca aBTOMATHU3AlUN



OKa3aHMs TOCYAApCTBEHHBIX YCIYr B MOPSAKE M CPOKH, KOTOPBIE YCTAHOBJICHBI
3aKOoHOJIaTeabCTBOM Pecryonuku Kazaxcran;

12) mpenoctaBisitoT qoctyn ['ocynapcTBeHHON KOopropanui K WH(HOPMalMOHHBIM
CHUCTEMaM, COJACpIKaIUM HEOOXOAMMBIC [JIi OKa3aHUS TOCYJAapPCTBEHHBIX YCIyT
CBEIICHUS, €CIM WHOE HE TPEIyCMOTPEHO 3aKOHOJATEILCTBOM PecryOmmku
Kazaxcran;

13) B TeueHue Tpex paboyMx JHEW MPETOCTABISIOT B [OCynapCTBEHHYIO
KOpHopanuio HWH(OpMaAIUI0O O TMOPSAKE OKa3aHWd TOCYAapCTBEHHBIX YCIYT H
BHECEHHbIX HU3MEHEHMSX M (WIM) JOMOJHEHHUSX B IMOA3aKOHHBIE HOPMAaTHBHBIC
MIPABOBBIC AKThI, OMPENEIAIONIUE MOPAJIOK OKa3aHUsI TOCYIAPCTBEHHON YCIyTH, C
JaThl UX YTBEPKICHUS WIIK U3MECHECHUS;

13-1) KOOPIMHUPYIOT ACATEIHPHOCTh CBOUX TEPPUTOPHAIBHBIX MOAPA3CICHAM, a
TaKX€ MECTHBIX HCIOJHUTEIbHBIX OPraHoB O00JaCTei, TOPOJOB PECIyOIMKAHCKOTO
3HAUYEHHUS, CTOJUIIbI, pallOHOB, FOPOJOB OOJACTHOTO 3HAYEHMS, aKUMOB pPAaOHOB B
ropofe, TOpOJOB PAWOHHOIO 3HAYEHHUS, IIOCEJIKOB, CEJI, CEJIIbCKUX OKPYIroB IO
coOMI0/IEHUI0 3aKoHOIaTebcTBa Pecrybnuku KazaxcraH, peryiaupyroomero mnopsjaok
OKa3aHUs rOCyIapCTBEHHBIX YCIIYT;

14) npoBOAAT BHYTPEHHUI KOHTPOJb 32 KaYECTBOM OKa3aHUS rOCYJapCTBEHHBIX
YCJIYT B COOTBETCTBUU € 3aKOHOAaTeIhCcTBOM Pecnyonnku Kazaxcran;

15) obOecneunBalOT COONIOJICHUE YCIYTOAATENISIMU MOJ3aKOHHBIX HOPMATHUBHBIX
MIPABOBBIX AKTOB, OMPEAECIAIOMINX MOPSAIOK OKa3aHUS TOCYIAPCTBEHHBIX YCIIYT;

16) oCymIECTBIISIFOT UHBIE TIOJTHOMOYHS, TIPEYCMOTPEHHBIE HACTOSAIIUM 3aKOHOM,
uHbIMU 3akoHamu PecryOmuku Kazaxcran, aktamu Ilpesumenta PecmyOnuku
Kazaxcran u IIpaButenbctBa PecniyOnuku Kazaxcran.

CHocka. Cratbs 10 ¢ usMenenusiMmu, BHeceHHbIMU 3akoHaMu PK o1 29.09.2014 Ne
239-V (BBOIUTCS B IEHCTBHE 10 UCTCUCHHUH ICCATH KAICHIAPHBIX JHEH MOCTE THS
ero nepBoro odunramsHoro onyoaukoBanus); ot 17.11.2015 Ne 408-V (BBoauTCS B
neiictBue ¢ 01.03.2016); ot 24.11.2015 Ne 419-V (BBOaUTCS B IEUCTBUE C
01.01.2016); ot 03.12.2015 Ne 433-V (BBoguTc B neiictBue ¢ 01.01.2016); ot
25.11.2019 Ne 272-VI (BBOAUTCS B ACHCTBHUE TIO HCTCYCHUH JCCATH KaJICHIAPHBIX
JTHEH Tociie Hs ero MepBoro ouIranibHOro onyoaukoBanus); oT 27.06.2022 Ne 129-
VIl (BBoaUTCS B ACMCTBHE MO UCTEUCHUH JIECATH KAJICHIAPHBIX JHEH MOCIE JIHS €T0
nepBoro oduimaibHoro onyosukoBanus); ot 14.07.2022 Ne 141-VII (BBoguTCs B
JEeHUCTBUE TIO UCTEUCHUH JECATU KaJCHIAPHBIX JHEH MOCe JHS €ro MepBoro
odpunmansHoro onyoarnkoanus); ot 06.02.2023 Ne 194-VII (BBoauTCs B 1€CTBUE C
01.04.2023); ot 23.12.2023 Ne 50-VIII (BBoauTcs B 1eiicTBUE 1O UCTEYEHUU
MIECTUICCATH KAJICHIAPHBIX JHEH MOCe JHS €r0 MEPBOro 0(hUIIMaIbHOTO



OMmyOJIMKOBaHUA).

Crarba 11. KommereHHHMsI MeCTHBIX MCIOJHUTEJIBHBIX OPraHoB o0Jacrei,
ropoaoB pecny0JMKAHCKOT0 3HAYeHHUs1, CTOJINLbI, PAOHOB, TOPOAOB 00J1ACTHOIO
3HA4YeHHsI, AKNMOB PaiilOHOB B ropojie, rOPO0B PAHOHHOI0 3HAYEHMS, N10CETKOB,
ceJl, CeJIbCKUX OKPYIOB

MecTHBIE HCHOTHUTENbHBIE OpTaHbl o01acTed, TOPOIOB pecHyOIMKAHCKOTO
3HAYEHUs], CTOJIMIIBI, PAiOHOB, TOPOJOB OOJIACTHOTO 3HAYEHUS, aKHUMbl PaliOHOB B
ropojie, TOpoJI0B PailOHHOI'O 3HAYEHHS], [IOCEIKOB, CEJI, CEIbCKUX OKPYIOB:

1) obOecrneunBalOT  TMOBBIIIEHWE  KAdyecTBa, JOCTYHNHOCTh  OKa3aHHS
rOCy/IJapCTBEHHBIX YCIyr HAa TEPPUTOPUH COOTBETCTBYIOIIEH aJMUHUCTPATUBHO-
TEPPUTOPUAIIBHON €UHULIBI;

2) obecneunBalOT JOCTYNMHOCTbh MOJ3aKOHHBIX HOPMATHUBHBIX IPAaBOBBIX AKTOB,
ONPENENSAIOIUX MOPSAOK OKa3aHUs TOCYJapCTBEHHBIX YCIIYT;

3) obGecneunBarOT HHHOPMHUPOBAHHOCTD YCIYronoydyaresel B JOCTYITHON popme
0 MOPSAKE OKA3aHMS TOCYIapCTBEHHBIX YCIIYT;

4) paccMmaTpuBarOT OOpallleHUsl YCIYromojydarejed IO BOIMPOCAM OKa3aHMS
roCyJapCTBEHHBIX YCIYT;

5) mpuHUMAIOT MEphl, HANpaABJICHHbIE HAa BOCCTAHOBJICHWE HAPYIIECHHBIX IPaB,
cBOOO/I 1 3aKOHHBIX HHTEPECOB YCIYTrOIOJIy4aTesei;

6) oOecreynBarOT MOBBIIEHUE KBadu(UKaAIMM paOOTHUKOB B cepe OKa3aHUs
roCyJapCTBEHHBIX YCIyT, OOLIEHHUS C JUIaMHU C HHBAIUIHOCTHIO;

7) OCYWIECTBIISIIOT PEUHXUHUPHHI OKa3aHUs TOCYJAapCTBEHHBIX YCIYr B
COOTBETCTBUM C TMpaBWiaMud LHUPPOBOKM TpaHCPOpMalUU TOCYAApPCTBEHHOTO
yHpaBJICHMUS;

8) obecreunBaroT mnpefocTaBieHre MH(GOPMALMU B YIOJHOMOYEHHBIN OpraH Mo
OLICHKE M KOHTPOJK 32 KauyeCTBOM OKAa3aHUs TOCYAapCTBEHHBIX YCIYT JUIS
IOPOBEICHHS OLICHKM KayeCTBAa OKa3aHHWsA TOCYJAPCTBEHHBIX YCIyr, a TaKxKe
uH(popManMu 1O pe3yJbTaTaM BHYTPEHHEro KOHTPOJIA 3a KayeCTBOM OKa3aHHs
roCyJapCTBEHHBIX YCIYT B MOPSAKE U CPOKH, YCTAHOBIIEHHBIE 3aKOHOJATEIBCTBOM
Pecnybnmuku Kazaxcran;

9) obecneunBalOT npeocTaBieHUe MHPOPMAMU B YIOJHOMOYEHHBIH OpraH B
chepe wuHPOpMATH3ALMKU s TPOBEICHUS OIEHKH Ipolecca aBTOMATHU3AlUU
OKa3aHMs TOCYJAapCTBEHHBIX YCIAYT B IMOPSJKE W CPOKH, YCTaHOBJICHHBIE
3akoHoaarenscTBOM Pecrybnuku Kazaxcran;

10) mpenocrapistoT goctyn ['ocymapcTBeHHON KOpHopauu K HHGOPMaIlMOHHBIM
CUCTEMaM, COJAEpKallUM HeOoOXOAUMbIE Il OKa3aHUs TOCYJapCTBEHHBIX YCIyT



CBEJICHMS, €CJIM MHOE€ HE TMPEeayCMOTPEHO 3aKOHOAATeIhCTBOM PecmyOnuku
Kazaxcran;

11) mpemocTaBsitoT HHPOPMAIIUIO O TTOPSIAKE OKA3aHUSI TOCYTaPCTBEHHBIX YCIYT B
EnvHbIi KOHTAKT-LIEHTD;

12) npoBOJAT BHYTPEHHUI KOHTPOJIb 32 KaU€CTBOM OKa3aHUsI TOCYJapCTBEHHBIX
YCIIYT B COOTBETCTBUU C 3aKOHOAaTeIbcTBOM Pecnyonnku Kazaxcran;

13) obecnieunBarOT COONIOJIEHHUE YCIYToJaTeNIIMU IMOJ3aKOHHBIX HOPMAaTHBHBIX
IIPaBOBBIX aKTOB, OMPEICIIAIONIUX MOPSAIOK OKa3aHUs IOCYIapCTBEHHBIX YCIYT;

14) ocymiecTBIsIOT B HHTEPECaX MECTHOTO TOCYAapCTBEHHOTO YIPABJICHUS WHBIE
MTOJTHOMOYHSI, BO3JIaraeMble 3akoHoAaTeIbcTBOM PecyOnmku Kazaxcras.

CHocka. Cratesa 11 ¢ usmMenenussMu, BHeceHHbIMH 3akoHaMu PK o1 17.11.2015 Ne
408-V (BBogmtcs B jeiicTBue ¢ 01.03.2016); ot 24.11.2015 Ne 419-V (BBOUTCS B
neiictue ¢ 01.01.2016); ot 03.12.2015 Ne 433-V (BBOAUTCS B ICUCTBHE C
01.01.2016); ot 25.11.2019 Ne 272-VI (BBOAUTCS B ICUCTBUE 110 UCTCUECHUU JICCITH
KaJICHIAPHBIX JTHEH TOCIIe THS €r0 MePBOTro O(UIIMATBLHOTO OMyOJUKOBAHHUS); OT
27.06.2022 Ne 129-VII (BBoaUTCS B ACHCTBUE MO UCTEUCHHUH JICCATH KaJICHIAPHBIX
JTHEH Tociie AHs ero mepBoro oduiranabHoro onyoaukoBanus); ot 14.07.2022 Ne 141-
VIl (BBoguTCS B ACHCTBHE MO UCTCUCHUH JICCATH KAJICHIAPHBIX JHEH MOCIE JIHS €T0
nepBoro oduimaibHoro onyosukoBanus); ot 06.02.2023 Ne 194-VII (BBoguTCH B
neiictue ¢ 01.04.2023).

Crarbsa 11-1. Opranusanus aesrejJbHocTH ['ocyapcTBeHHON KOpopauuu

1. T'ocymapcTBeHHasi Koprnopauus SBIsieTCA TpoBaiinepoM B cdepe okazaHus
rOCYJIapCTBEHHBIX YCIYT, OCYIIECTBIISIIOIINM B COOTBETCTBUM C 3aKOHOAATEIBCTBOM
Peciyomuku Kazaxcran [neqaTenbHOCT, 1O OpraHu3ald  paboThl MO  TMpUEMy
3asBJICHUA Ha OKa3aHUE TOCYJApCTBEHHBIX YCIYI M BblJAYE HX PE3yJbTATOB
YCAYTOIMOyYaTea0 IO MNPUHOMOY "OJHOro OKHA", OO0ECIEUCHHI0 OKa3aHHUs
rOCyJIapCTBEHHBIX YCIYT B 3JICKTPOHHOU (popme.

2. I'ocynapcTBeHHasi Kopnopauus co3iaercs B GopMe aKIIMOHEPHOro OOIEecTBa,
ABJISIETCA HEKOMMEPUYECKOW OpraHu3anuen.
[NocynapcTBeHHast Kopriopaius UMEET CBOU (DUITUATIBI.

3. EnuHCTBEHHBIM akUHUOHEPOM ['OCyIapCTBEHHOW KOpHOpaluu SIBISIETCS
[TpaButenscTBO Pecmy6nuku Kazaxcran. YmonmHoMoueHHBINH oprad ['ocynapcTBeHHOM
Kopropanuu omnpenaensiercsa perieHuem [IpaButensctBa PecrnyOmmku Kazaxcran w3
YHCJIa HEHTPAJIbHBIX TOCYAAPCTBEHHBIX OPTraHOB.

4. I'ocynapcTBEHHas: KOPIOPAIUSA:
1) oGecrieurBaeT MOBBIIICHUE KAU€CTBA OKAa3aHUS IOCYAapCTBEHHBIX YCIYT;



2) olbecreunBaeT COOJIIOICHUE TMOJ3aKOHHBIX HOPMATHBHBIX IMPABOBBIX AKTOB,
OTPENENSAIONUX MOPSAOK OKa3aHUs TOCYJaPCTBEHHBIX YCIIYT;

2-1) exeromgno wuHpopmupyer I[IpaButensctBo Pecnybnmuku Kazaxcran o
COCTOSTHUM pabOThI MO OKA3aHUIO TOCYAAPCTBEHHBIX YCIYT, MPEJOCTABISEMBIX Yepes3
['ocyaapcTBEHHYIO KOPIIOPALIHIO;

3) obGecneunBaeT HHGHOPMUPOBAHHOCTH YCIYTOIMOIyYaTeIeH O MOPSIAKE OKa3aHHs
roCcyJapCTBEHHBIX YCIYT;

3-1) pabotHuku IT'ocymapcTBEHHOW KOpHopauuud, HMMEIOIUe JOCTyl K
NEPCOHANBHBIM JIaHHBIM TpaXK/laH, a TaKXKe Yy4YacTBYIOIIME B MPOLIECCE OKa3aHUS
roCyJapCTBEHHBIX YCIYyr, MOJUIEKAT TPOBEPKE B TMOPSAKE, ONPEAeIsIeMOM
YIOJTHOMOYEHHBIM OpraHoM B cdepe HHPOpMATH3AIMU 1O COIJIACOBAHUIO C
Komuterom HannonansHou 6e3omacHocT Pecnyonuku Kazaxcran;

4) paccMarpuBaeT oOpalleHHUsl YCIyromojydarejieid IO BOIpocaM OKa3aHUs
rOCyJIapCTBEHHBIX YCIYT;

5) obGecrneurBaeT TOBBINICHHWE KBaIU(UKAIMK PaOOTHUKOB B cdepe OKazaHUs
rOCyJIapCTBEHHBIX YCIYT;

6) OKa3bIBaCT U (MJIM) OPTraHU3YET OKa3aHHUE rOCYJapCTBEHHBIX YCIYyT (PU3UYECKUM
u (WIM) OPUANYECKUM JUIAM [0 NpPUHIUIY "OJHOTO OKHA", B TOM 4YHUCIE B
ANEKTpoHHOM  dopmMe ©W  (WIKM) TOCPEACTBOM  MOOWJIBHOTO  MPUIIOKEHUS
I'ocynapcTBeHHOM Kopriopalyu, B COOTBETCTBUM C 3aKOHOJIATENIbCTBOM PecmyOnmku
Kazaxcran;

6-1) mpenocTaBiseT YMOJHOMOYEHHOMY OpraHy IO OIIGHKE M KOHTPOJIIO 3a
KauyeCTBOM OKa3aHUs TOCYJapCTBEHHBIX yCIyT HHGOPMAIIHMIO IS TIPOBEICHUS OIEHKH
KauecTBa  OKa3aHUSl  TOCYJAapCTBEHHBIX  YCIYr,  MPEIOCTaBISIEMBIX  4Yepe3
['ocyaapcTBeHHYIO KOpIIOpalyio Wi ['ocy1apcTBEHHOM KOpIiopaluei;

6-2) ocymectBiser cOop, oOpabOTKy W XpaHEHHWE OMOMETPUYCCKUX JTaHHBIX
¢uznueckux UL Uil UX OMOMETPUYECKOW ayTeHTU(UKAUMU TpU OKa3aHUU
roCyJIapCTBEHHBIX YCIYT;

6-3) ocymiecTBIsSET BeIeHUE Oa3bl OMOMETPUUYCCKUX JTAHHBIX (DU3UUSCKUX JIHIT JJIS
X OMOMETpUYECKON ayTeHTU(DUKAIIMY MPU OKa3aHUHU TOCYIapCTBEHHBIX YCIIYT;

6-4) opranuzyer npuem oOpamieHui Qu3nyeckux M (WiIK) IOPUANYECKUX JIHI] B
aIMUHUCTPATUBHBIE OPTaHbl, K JOJKHOCTHBIM JIMIIaM W BbIJIa4y OTBETOB Ha HUX IO
3aIpoCy 3asiBUTEIIEH;

7) OCYIIECTBIISAECT UHBIC MOJTHOMOYHMS, MPEAYCMOTPEHHBIC HACTOAIIUM 3aKOHOM,
uHbIMM 3akoHamu PecnyOmuku Kazaxcran, akramu Ilpesumgenta PecnyOnuku
Kazaxcran u [IpaButensctBa Pecniyonuku Kazaxcran.



CHocka. ['maBa 2 nonosHeHa cratbeil 11-1 B coorBeTcTBHE ¢ 3akoHOM PK oT
17.11.2015 Ne 408-V (BBoautcs B aeiictBre ¢ 01.03.2016); ¢ u3MeHeHUAMHU,
BHeceHHBbIMU 3akoHamMu PK ot 24.05.2018 Ne 156-VI (BBoauTCS B IUCTBUE 110
MCTEUEHUH JIECSITH KaJIeHIapHBIX IHEU Mociie JHA €ro NepBoro o(UuinaibHOTO
onyonukoBanus); oT 02.04.2019 Ne 241-VI (BBoautcs B neiicteue ¢ 01.07.2019); ot
25.11.2019 Ne 272-VI (BBOAUTCS B IEWCTBHE 110 UCTCYCHUH JICCATH KAJICHIAPHBIX
JTHEH Tociie AHs ero nepBoro oguiranibHoOro onyoaukoBanus); oT 25.06.2020 Ne 347-
VI (BBOAUTCS B ACMCTBUE MO UCTEUEHUH JCCATH KaJeHAAPHBIX IHEU MOCIE JTHS €ro
nepBoro oduiranibHoro onyoaukosanus); ot 23.12.2023 Ne 50-VIII (BBoautcs B
JEUCTBUE IO UCTEYCHUU MIECTUICCATH KaJlEHIAPHBIX THEW MOCIe JHS €ro NepBOTo
0(UIHUAIBHOTO OITYOJIUKOBAHUA).

Crarba 11-2. [IapTHepcKkasi OpraHu3anust

1. ITapTHEpCKOW OpraHU3alMENd B COOTBETCTBUU C HACTOSAIIMM 3aKOHOM MOYET
OBITh CyOBEKT NPEAITPUHUMATEIBCTBA!

1) 3apeructpupoBanHbIil Ha TeppuTopun Pecryonuku Kaszaxcran;

2) COOTBETCTBYIOUIUI TpeOOBAaHUAM, ONPEIEIECHHBIM YIIOJTHOMOYEHHBIM OPraHOM
B cepe OKazaHUs T'OCYNAapCTBEHHBIX YCIYT MO COTJIACOBAHUIO C YIOJIHOMOYEHHBIM
OpraHOM I10 OLIEHKE M KOHTPOJIIO 33 KAYECTBOM OKAa3aHUs T'OCYIAPCTBEHHBIX YCIYyT, B
TOM 4HCJe TPeOOBAHUAM K 00€CIIeUeHUIO NHPOPMAIIMOHHON 0€30M1aCHOCTH U 3aIIUTHI
MEPCOHAIIBHBIX TAHHBIX;

3) 3aKJIFOYMBIINN MAPTHEPCKOE COTJIAIICHUE.

2. OT6op CcyOBEKTOB MpPEANPUHUMATEILCTBA JJIS 3aKJIIOUYEHUS MapTHEPCKOTO
COrJIAllIEHWs] MPOBOJUTCA  YNOJIHOMOYEHHBIM OpraHoM B cdepe OKa3aHHs
roCyJapCTBEHHBIX YCIYT.

K oT6opy nomyckarorcs Bce CyObeKThl IPEePUHUMATEILCTBA, COOTBETCTBYIOLIUE
TpeOOBaHUSM, OIpPEACICHHBIM YIIOJIHOMOYEHHBIM OpPraHoM B cdepe OKa3aHUs
roCyJapCTBEHHBIX YCIYT MO COINIACOBAHUIO C YIOJHOMOYEHHBIM OPraHOM I10 OLIEHKE
M KOHTPOJIIO 3a KAaueCTBOM OKa3aHUs TOCYJApCTBEHHBIX YCIYT, 33 HCKIOYEHUEM
¢unmnanos u (WIK) NPEACTABUTENBCTB MHOCTPAHHBIX IOPUINYECKUX JIMII.

3. TumoBoe mapTHEPCKOE COIJIAlIEHUE pa3padaThiBA€TCd M YTBEPXKAACTCS
YHOJHOMOYEHHBIM OPTaHOM B cpepe OKazaHUs TOCYJapCTBEHHBIX YCIIYT.

Cnocka. ['naBa 2 nononnena cratbeid 11-2 B coorBercTBrum ¢ 3akoHoMm PK ot
23.12.2023 Ne 50-V 111 (BBoguTCS B ACHCTBHE MO HCTCUCHUH MICCTUACCATH
KaJICHIapHBIX JTHEH MOcie JHS €ro NepBOro 0(hUIUaIbHOrO OMYOINKOBAHNUSA).

I'naBa 3. PEECTP, IO/I3AKOHHBI HOPMATHUBHBINA ITIPABOBOM AKT, OITPEJIEJISIONIAN
MOPSAJIOK OKA3BAHUS 'OCYJAPCTBEHHBIX YCJIYT



CHocka. 3arojIoBoK TrJiaBbl 3 ¢ HM3MEHEHHEM, BHeCEeHHLIM 3akoHoM PK ot
25.11.2019 Ne 272-VI (BBOguTCA B JIEUCTBHE MO HCTEYCHUU JECATH KaJeHIApPHBIX
JHEH TociIe AHS €ro NEPBOro O(pUIMAIBHOIO Oy OJIMKOBAHHUS).

Crarba 12. PeecTp rocy1apcTBeHHBIX YCJIYT

1. T'ocynapcTBeHHBIE YCIYTH MOJJIEKAT BKIIOYEHUIO B PEECTP TOCYJAPCTBEHHBIX
YCIYT.

2. IlpaBwiia BefeHUsS peecTpa TOCYAapPCTBEHHBIX YCIYr pa3paldaThIBalOTCS M
YTBEPXKIAIOTCS YIMOJHOMOYEHHBIM OpPraHoM B cdepe OKazaHus ToCyJapCTBEHHBIX
YCIIYT.

3. Tlopsimok BBISIBICHUSI CKPBITBIX TOCYJAPCTBEHHBIX YCIYTI U BHECEHUS] UX B
PEECTp TOCYAAPCTBEHHBIX YCIIYT OMPEACISICTCS YIOJIHOMOYEHHBIM OpPraHoM B cdepe
OKa3aHHUs rOCYAapCTBEHHBIX YCIYT.

4. OTOOp TOCYIApCTBEHHBIX YCIyr M3 peecTpa TOCyAapCTBEHHBIX YCIYT, IO
KOTOPbIM MapTHEPCKUE OPTraHU3allUM MOTYT OCYLICCTBJSATh MNpPUEM 3asiBICHUM Ha
OKa3aHME TOCYJAPCTBEHHBIX YCIYT W BbIJJauy HMX PE3YyJIbTATOB YCIYTOINOJyYaTelto,
OCYIIIECTBIISAET YIIOJHOMOYEHHBIN OpraH B cepe OKa3aHus rocy1apCTBEHHBIX YCIYT.

Caocka. Ctates 12 - B pepakiuu 3akona PK ot 23.12.2023 Ne 50-VIII (BBoauTtcs
B JICUCTBUE MO UCTEYCHUH IECTUICCITH KaJeHIAPHBIX THEH Mocie JHS €ro NepBOTo
0(UIHAITIBHOTO OITYOJIUKOBAHUA).

Crarpsa 13. O0mme TpedoBaHus K pa3padoTkKe U YTBEPKACHHUIO MOA3aAKOHHOIO
HOPMATHBHOIO MNPABOBOI0 AaKTa, ONpPeAeJfAIIero TMNOPSAJI0K OKa3aHUs
rocyJapCTBEHHOM yCJIyIru

CHocka. 3arojioBok crtatbu 13 ¢ u3MeHeHHEeM, BHeceHHbIM 3akoHOoM PK ot
25.11.2019 Ne 272-VI (BBOAUTCS B JIEUCTBHE MO MCTCUCHUH JECATH KaJCHIAPHBIX
JTHEH TIocIie AHS €r0 EPBOro O(PUIIMATIBHOTO Oy OJIUKOBAHMS ).

1. Inst oGecrieueHus: eUHBIX TPEOOBAHMI K KaU€CTBY OKa3aHMsI TOCY1apCTBEHHBIX
yCIYT  UEHTPAJIbHBIMU  TOCYJIapCTBEHHBIMU  OpraHaMu  pa3palaThIBAlOTCS U
YTBEPKJAIOTCS  TMOA3aKOHHBIE HOPMATHUBHBIC IIPABOBBIC aKThI, OMNPEIACISIONINE
MOPSZIOK OKa3aHWUsSI TOCYJAPCTBEHHBIX YCIYT, B TOM YHCJE ISl TOCYJIapCTBEHHBIX
yCIyT, OKa3blBaeMbIX 3arpanHyudpexiaeHusmu Pecnyomuku KazaxctaH, MeCTHBIMU
WCIIOJTHUTENIbHBIMU OpTaHaMH 0OJIacTel, TOPOJIOB PECIyOJMKAHCKOTO 3HAYEHUS,
CTOJIIIBI, PAalOHOB, TOPOJOB OOJACTHOTO 3HAYCHHS, aKUMaMH PallOHOB B TOpOJE,
rOpOJI0B PAilOHHOTO 3HAYEHMU S, IOCEJIKOB, CEJl, CEILCKUX OKPYTOB.

Pa3paboTka u corjacoBaHue MPOEKTOB IMOJ3aKOHHBIX HOPMATHBHBIX IMPABOBBIX
aKTOB,  ONpPEACNAIONIUX  TOPSIOK  OKa3aHWS  TOCYJAapCTBEHHBIX  YCIYT,
OCYLIECTBIISIIOTCS B COOTBETCTBUU ¢ 3akoHOM PecnyOnuku Kazaxcran "O mpaBoBbIX
akTax'.



2. TIpoeKT mnoA3aKOHHOTO HOPMATHBHOTO IPABOBOTO aKTa, OIPEACIISIONIEro
NOPAJIOK OKa3aHUsl TOCYJapCTBEHHOM YCIYTH, OAJIEKUT IyOITUIHOMY 00CY X ICHHUIO B
MOPSIZIKE, ONPEAEIIIEMOM cTaTbel 15 HacTosuiero 3akoHa.

3. Ilpunstre, u3MEHEHUE, TOTIOJHEHNE W OTMEHA TMOJ3aKOHHBIX HOPMATHBHBIX
MPABOBBIX AKTOB, OMNPEIEIAIONIMX MOPSAOK OKa3aHUs TOCYAapCTBEHHBIX YCIYT,
OCYILIECTBIISIIOTCSI HA OCHOBE MPEJIOKEHUM YIMOJIHOMOYEHHOIO OpraHa Mo OLEHKE U
KOHTPOJIO 332 KauyeCTBOM OKa3aHMsI TOCYJapCTBEHHBIX YCIYT, YIOJIHOMOYEHHOTO
opraHa B cdepe OKazaHUs TOCYJapCTBEHHBIX YCIYT, YMOJHOMOYEHHOTO OpraHa B
chepe wuHPOpMATU3AIMHU, LEHTPAIBHBIX TOCYIapCTBEHHBIX OPraHOB, MECTHBIX
WCIIOJTHATENILHBIX OpPraHoB 0O0JacTeidl, TOPOJIOB pECIyOJUKAHCKOTO 3HAYCHHS,
CTOJIMIIBI, PAalOHOB, TOPOJOB OOJACTHOIO 3HAYEHHUS, AKMUMOB pailOHOB B TOpPOJIE,
ropoJI0B PaOHHOTO 3HAYEHUSI, TIOCEJIKOB, CEJl, CETbCKUX OKPYTOB, a TaKXKe 10 UTOraM
00I1IeCTBEHHOI'O MOHUTOPUHTA KayeCcTBa OKa3aHMs TOCYJAAPCTBEHHBIX YCIYT U (WJIN)
paccMOTpeHusi  OOpallleHuii  yciayromojydarejledl 1o  BoOmpocaM  OKa3aHHs
roCcyJIapCTBEHHBIX YCIYT.

CHocka. Cratbs 13 ¢ usMmenenusiMu, BHeceHHbIMHU 3akoHamMu PK ot 29.09.2014 Ne
239-V (BBOIUTCS B ACHCTBHE MO UCTCUCHHUH JICCATH KAJICHIAPHBIX JTHEH TOCIIe JTHS
ero nepBoro odunmaasHoro onyoaukoBanus); oT 06.04.2016 Ne 484-V (BBoauTCS B
NEeUCTBUE TIO UCTEUCHUHU TPUAIIATH KAJIICHIAPHBIX JHEH TOCIIe IHS €T0 EPBOTo
opunuanbHOro omyoaukoBanus); ot 25.11.2019 Ne 272-VI (BBoguTcs B IeiiCTBUE 110
UCTEYCHHH JIECATU KAJICHIapHBIX JHEH MOCye THS €ro MepBoro oUuinagIbHOTO
omyOnukoBanus); oT 14.07.2022 Ne 141-VII (BBoguTCs B IeHCTBUE TIO HCTEUCHUN
JIECSITU KaJICHIAAPHBIX JIHEU MOCIIE THS €ro MePBOT0 OPUITMATHHOTO OMyOJINKOBAHUS).

Crarbsan 14. TpeOoBaHMS K COJEPKAHUIO TOA3AKOHHOTO HOPMATHBHOIO
MPaBOBOI0 AKTA, ONpPeIe S IIIero NOPsiA0OK 0KA3aHUS rOCYyAapCTBEHHOM YCJIyI'H

CHocka. 3aronoBok cratb 14 B pegakuuu 3akoHa PK ot 25.11.2019 Ne 272-VI
(BBOAMTCS B JEWCTBUE MO HCTEUEHUM JAECATH KaJEHIAPHBIX JTHEW IOCIE IHS €ro
NepBOro OPUIMAIBHOTO ONMYOJIUKOBAHHUS).

ITon3akOHHBI HOPMATHUBHBIN MTPABOBOW aKT, ONPEACIAIOIIMN MOPSAOK OKa3aHMs
rocyJapCTBEHHOU YCIIyTH, PEIyCMaTPUBAECT:

1) uckmouen 3akonom PK ot 25.11.2019 Ne 272-VI (BBoauTCS B 1eHiCTBHE 110
MCTEUCHUU JIECATU KaJeHIapHbBIX JTHEH MOcie JHS €ro nepBoro opuinagIbHOro
onyOJIMKOBaHUS ),

2) onucaHue MopsAKa:
JENUCTBUN CTPYKTYPHBIX MOJpa3eieHuii (pabOTHUKOB) yCIyroAaTels B Ipoiecce
OKa3aHMs FOCYyAapCTBEHHOM YCIIYTH;



B3aMMOJICUCTBUS CTPYKTYPHBIX MojJpa3/ieieHuil (pabOTHUKOB) ychnyroaareys B
poliecce OKa3aHus TOCyAapCTBEHHON YCIIYTH;

B3aUMOJICUCTBUSL ¢ l'ocygapcTBeHHOW Kopropanued u (WIM) HWHBIMU
YCIIYroaTesiMi, a TaKXe HMCIOJb30BaHUS WH(GOPMAIIMOHHBIX CHCTEM B TIPOIECCE
OKa3aHUs rOCyIapCTBEHHOMN yCIIyTH;

BbIJIaYU pe3yJIbTaTa OKa3aHUs TOCYJapCTBEHHOU YCIYyTH;

3) mopsAoK HampaBieHHs HHGOPMAIMM O BHECEHHBIX HM3MEHEHMSIX U (WIJIM)
JIOTIOJTHEHUSIX B TMOA3aKOHHBIE HOPMATHUBHBIE TPABOBBIE aKThl, OMNPEICISIIONIUE
NOPAJIOK OKa3aHWsl TOCYJapCTBEHHOM YCIyTH, B OpraHu3alliH, OCYIIECTBIISIONINE
MpUEM 3asIBJICHUW W BbIJIauy pPE3YyJbTAaTOB OKa3aHUs TOCYJApPCTBEHHOW YCIyru, U
yCIyrofaTesiM;

3-1) mpunokeHne ¢ TIEPEeYHEM OCHOBHBIX TpEOOBaHMH K OKa3aHHIO
roCyJIapCTBEHHOM YCITyTH, KOTOPOE COACPIKUT:

HalMEHOBAHHE IOCYAapPCTBEHHON yCIYTH;

HalMEHOBAHHE YCITyTOJATENs;

CIIOCOOBI MPEJIOCTABICHUSI TOCYIAPCTBEHHOMN YCIYTH;

CPOK OKa3aHUs roCyIapCTBEHHOMN yCIIyTH;

dbopMy okazaHus TOCYIapCTBEHHOM YCIIyTH;

pe3yJIbTaT OKa3aHUs TOCYJAPCTBEHHOU YCIyTH;

pa3Mep IIaThl, B3UMAEMOM C YCIYronoydaTesis Ipu OKa3aHUH roCy1apCTBEHHOM
YCIIYTH, U CIIOCOOBI €€ B3UMaHUs B CIIy4asix, MPeyCMOTPEHHBIX 3aKOHOIaTEILCTBOM
Pecny6muku Kazaxcran;

rpadguk paboTel yciyromarensi, ['ocymapCTBEHHOW Kopropaimuu U OOBEKTOB
uHpopmanuu;

MepeyeHb JOKYMEHTOB M CBEJCHUN, UCTPEOYyEMBIX Yy YCIyromnojydaTess s
OKa3aHUs rOCyIapCTBEHHOMN yCIIyTH;

OCHOBaHHMsI JIJIl OTKa3a B OKa3aHUU TOCYJapCTBEHHOW YCIYTH, YCTAHOBJICHHbBIC
3akoHamu Pecryonuku Kaszaxcran;

4) unple TpeOOBaHUS C YIETOM OCOOCHHOCTEH OKa3aHMsI TOCYIapCTBEHHOMN YCIyTH,
B TOM YHCJE OKa3bIBaeMOW B JJIEKTpOHHON (opMe u uepe3 [ocymapcTBEeHHYHO
KOpIIOpaIuIo.

CHocka. Cratbs 14 ¢ usMenenusiMu, BHeceHHbIMHU 3akoHamMu PK ot 17.11.2015 Ne
408-V (BBoautcs B jericteue ¢ 01.03.2016); ot 25.11.2019 Ne 272-VI (BBOAMTCS B
JEeHUCTBUE TIO UCTEUCHUH JECATU KaJCHIAPHBIX JHEH MOCe JHS €ro MepBoro
odpunmanbHoro omyoaukoanus); ot 14.07.2022 Ne 141-VII (BBoauTcs B nelicTBUE 1O
UCTEUYCHHH JICCATHU KAJIICHIAPHBIX JHEH MOCye THSI €Tr0 MepBOro o(UInagIbHOTO
onyOJIMKOBAHUS ).



Crarpsa 15. IlyOoauuyHOe 00CyXkaeHHEe TNMPOEKTOB IMOA3AKOHHBIX HOPMATHBHBIX
NPaBOBbIX AKTOB, ONPeEACISIOIINX NOPAIOK 0KAa3aHU IOCYIAPCTBEHHbBIX YCJIYT

CHocka. 3aroyioBok cratbu 15 - B penakiuu 3akona PK ot 25.11.2019 Ne 272-VI
(BBOAMTCS B JCUCTBUE MO WCTEUEHUM JAECATH KaJEHIAPHBIX JTHEW IOCJE JIHSA €ro
EepBOro O(PUIIMATBEHOTO OMyOJIMKOBAHMUS).

1. IlyOnuunoe oOCyXJeHHE TPOEKTOB MOJ3aKOHHBIX HOPMATHBHBIX MPABOBBIX
aKTOB, ONPENCIAIOIINX IOPSIOK OKa3aHUs TOCYNAapCTBEHHBIX YCIYT, IIPOBOJIUTCS C
LEJIbI0 yUeTa 3aMEUYaHUl U MPEAJIOKEHUN (PU3MUECKUX U IOPUANYECKUX JIML, IPaBa,
cBOOOABI U 3aKOHHBIE HHTEPEChl KOTOPBIX 3aTparMBalOTCs MOJ3aKOHHBIMU
HOPMAaTHBHBIMM  [PAaBOBBIMU  AKTaMH, OMNPEACIAIONIMMHA  TOPSJAOK  OKa3aHWs
roCyJapCTBEHHBIX YCIYT.

2. LleHTpanbHbId TOCYAAPCTBEHHBIA OpraH, pa3padaTbIBAIOIINI IMOA3aKOHHBIN
HOPMAaTHBHBIM NPABOBOM AKT, ONPEICISAIOMIMN MOPAIOK OKAa3aHMs rOCyAapCTBEHHOU
YCIYI'M, pa3sMENIaeT MPOEKT IOA3aKOHHOTO HOPMAaTUBHOIO IIPABOBOIO  aKTa,
OTIPE/IEIISIOIEr0 MOPSAJOK OKa3aHUsl rOCyJIapCTBEHHOW YCIYTH, JUIsl €ro MyOJIUYHOTO
oOCyxJeHUsl Ha BeO-mopTajie '"AJIEKTPOHHOIO IPaBUTENbCTBA", CBOEM HWHTEPHET-
pecypce U (WIM) UHTEPHET-pECypcax MECTHOTO MCHOJIHHUTEIBLHOTO OpraHa o0JacTH,
ropojia pecrnyOJIMKaHCKOTO 3HA4€HHs, CTOJUIBI, paloHa, ropoga 00JACTHOTO
3HA4YEHUS, aKMMa pailloHa B rOpoJe, ropoja PallOHHOIO 3HAYEHHUs], IOCEJIKa, Cella,
CEJNIbCKOTO OKpyra, a Takke oOecleuyMBaeT MHBIMH CIOCOO0aMH WH()OPMUPOBAHHE
YCIIyTOIIOIy4YaTeJe O MPOEKTE IOJ3aKOHHOIO HOPMATHBHOIO IIPAaBOBOTO AaKTa,
ONPENENSIOLIErO MOPAIOK OKa3aHUS TOCYAAPCTBEHHON YCIIyTH.

3. Ily6nuuHoe oOcyxaeHHe MpOoeKTa MOA3aKOHHOTO HOPMATHUBHOTO IPABOBOIO
aKTa, ONPEIEIAIOIIErO MOPSAIOK OKa3aHMs TOCYIapCTBEHHOM YCIIYTH, OCYILECTBIISIETCS
B TEUEHUE [eCATH pabouumx AHEH CcO JHA €ro pas3MelleHus s MyOJIUYHOro
00CYXKIeHHS.

4. lleHTpanbHBIi TOCYJApCTBEHHBI OpraH, pa3padaThIBAIOMIMN MPOEKT
[I0/I3aKOHHOTO HOPMAaTMBHOI'O IIPaBOBOIO aKTa, ONPEAEISIFOLIET0 MOPSIO0K OKa3aHMS
roCy/IapCTBEHHON yCIyTH, COCTABISET OTUYET O 3aBEPIICHUN MyOIMYHOTO OOCYKICHUS
IPOEKTa IMOA3aKOHHOI'O HOPMATHBHOI'O ITPABOBOTO aKTa, OIPENEIISIOIIETO IMOPSA0K
OKa3aHUsl TOCYIJapCTBEHHOM YCIyrd, KOTOPBIM MOJJIEKUT pa3MEIIEHUI0 Ha BeO-
noprange '"IJIEKTPOHHOIO IMPaBUTENLCTBA", CBOEM MHTEpHET-pecypce U (Win)
UHTEpPHET-peCcypcax MECTHOTO HCIOJHHUTEIIBHOIO OpraHa o0iactv, ropoja
pecnyOJIMKAaHCKOTO 3HA4Y€HUs, CTOJMUIbI, palloHa, ropojAa O0O0JIACTHOTO 3HAYEHUS,
aKkuMa pailoHa B ropojie, TOpoJa PalOHHOTO 3HAYEHMS, MOCEJIKA, CEJId, CEJIbCKOro
OKpyra.



OTyer o0 3aBeplIeHUH MYyOJUYHOTO OOCYXKJEHUS MPOEKTa TOJ3aKOHHOTO
HOPMAaTUBHOTO  MPABOBOIO  aKTa,  OMNPEACNAIONIET0  MOPSAJOK  OKa3aHMs
rOCYyJIapCTBEHHOM YCITyTH, COJICPKUT:

MepPEeUYeHbh M KPATKOE COJEP)KaHWE 3aMEUYaHUN W MPEJIOKCHUHN, MOITYICHHBIX B
X0/JIe MyOJIMIHOTO OOCYKIACHUS, C IPUIIOKEHNEM 00OOCHOBAHHM IO TIPUHSTHIM U (HJTH)
HETIPUHSATHIM 3aMEUYaHUSIM U TIPEIIIOKCHHSIM;

uHopmanuioo O crnoco0e O3HAKOMJIEHHSI C MPOEKTOM  IMOA3aKOHHOTO
HOPMATUBHOTO  MPABOBOIO  aKTa,  OMNPEACNAIONIET0  MOPSIOK  OKa3aHMs
rocyJapCTBEHHOM YCIyTd, 0pabOTaHHOTO C YYETOM IOCTYIHUBIIUX 3aMEYaHUM U
MIPETI0KEHUM.

3amMedaHus W TPEIIOKEHUS (PU3HUECKUX M IOPUIUYCCKUAX JUI] K TPOCKTY
MMO/I3aKOHHOTO HOPMAaTHBHOTO IMPABOBOTO aKTa, OMPEICIISIONIETO MOPSIOK OKa3aHUS
rOCyJapCTBEHHOM yCITyTH, TTOCTYIIUBIINAE IO UCTEUYCHUHU CPOKA, YKa3aHHOTO B IMYHKTE
3 HacTosIIeH CTaThH, HE MOJUIEKAT PACCMOTPEHUIO.

[IpoeKT nmoA3akOHHOTO HOPMATUBHOTO MPABOBOT0 AKTa, OMPEEISIONIETO MOPSI0K
OKa3aHMs TOCYJAapCTBEHHOW YCIYTH, JOPAOOTaHHBIA IO pe3ysbTaraM ITyOJIUYHOIrO
oOCyX/eHHs, M OTYeT O 3aBEepIICHUU MYyOJIUYHOTO OOCYXICHHUS IPOEKTa
MOI3aKOHHOTO HOPMATHBHOTO IMPABOBOTO aKTa, OMPEICIISIONIETO MOPSIOK OKa3aHUS
roCyJIapCTBEHHOM YCIyTM, HaNpaBisiOTCS Ha COTJIaCOBaHUE B 3aMHTEPECOBAHHBIC
IIEHTPAJIbHBIC TOCYJAPCTBEHHBIC OpraHbl, MECTHBIC HWCIIOJTHUTECIBHBIC OPTaHbI
oOnacTedf, TOpPOJOB PECIMyOIMKAHCKOTO 3HAYEHHUS, CTOJUIBI, pPAaiOHOB, TOPOIOB
00JIaCTHOTO 3HAYEHHUS, aKMMaM PaiOHOB B TOPOJIe, TOPOJOB PAOHHOTO 3HAYCHHSI,
MTOCEJIKOB, CEJI, CEIbCKUX OKPYTOB.

5. IIpoexThl HOPMATUBHBIX MPABOBHIX AKTOB MO BHECEHUIO M3MEHEHUH W (UJIN)
JOTIOJTHEHUH B YTBEPXKIACHHBIC TIOJ3aKOHHBIC HOPMATHUBHBIE IIPAaBOBBIC aKTHI,
OTIPENICNISIONIME TMOPSAIOK OKa3aHUsS TOCYJApCTBEHHBIX YCIyr, B 00s3aTEIbHOM
MOpSIIKE  TIOJIeKAT IMyOJMYHOMY OOCYKICHHIO B TIOPSJKE, YCTAaHOBICHHOM
HACTOSIIEH CTaThEM.

Cuocka. Crates 15 ¢ usmenenusimu, BHeceHHbIMHU 3akoHaMu PK ot 25.11.2019 Ne
272-V1 (BBOgUTCS B ICHUCTBUE 110 NCTCUCHHUH JICCATH KAJICHIAPHBIX JTHEH TOCIIE JTHS
ero nepBoro oduimanbHoro onyoaukoBanus); ot 14.07.2022 Ne 141-VII (BBoautcs B
JIEHCTBYE TI0 HCTCUCHUHN JECATH KaJICHIAPHBIX JTHEH MOCIIE JTHS €ro MepBOTO
0o(UIHATIBHOTO OITYOJIUKOBAHUSA).

Crarba 16. TpeGoBanus k pa3padoTKe perjiaMeHTa rocy1apcTBeHHON YCJIYIH

Cuocka. Cratbs 16 uckiodyena 3akonom PK ot 25.11.2019 Ne 272-VI (BBoauTcs
B JIEWCTBUE N0 HMCTEYEHUU JIECATH KaJeHJApPHBIX JHEW TMocje JHS ero MepBOTo
o(UIHATIBHOTO OITYOJIUKOBAHUA).



Crarps 17. TpeboBaHusl K COIEPKAHUIO PErJIAMEHTA IOCYAAPCTBEHHOM yCIYTH
Caocka. Cratbs 17 uckimodena 3akonoMm PK ot 25.11.2019 Ne 272-VI (BBoauTCst
B JCHCTBHME TIO WCTEYCHUHW JCCITH KaJICHAAPHBIX IHEH TOCie JHS €ro TMEepPBOTo

0(UIHUATBHOTO OITYOJIUKOBAHUA).
I'naBa 4. OKASAHUE N'OCYJAPCTBEHHBIX YCJIYT

Crarba 18. Oka3zaHue rocyapcTBeHHbIX yCJIYT
1. l'ocynapcTBEeHHBIC YCIIYTH OKA3bIBAIOTCS YCIYTOMATEIISIMHU.
2. Tlpuem 3asBICHWA Ha OKAa3aHWE TOCYJAPCTBEHHBIX YCIyT WM BbIJa4a HX
PEe3YJIbTaTOB YCIYTONOIYYaTeI0 OCYIECTBIISIIOTCS:
1) uepes ycnmyronarenei;
2) uepe3 ['ocyaapcTBeHHYIO KOPIIOPALIHIO;
3) yepe3 mapTHEPCKHUE OpraHU3alIuy;
4) mocpeIcTBOM BeO-TiopTalia "IIeKTPOHHOTO ITPaBUTEIIbCTBA'
5) mocpeACTBOM CTAallMOHAPHOTO Aa0OHEHTCKOTO YCTPOMCTBA;
6) mocpeaCcTBOM a0OHEHTCKOTO YCTPOKUCTBA COTOBOU CBSI3H;
7) mocpeicTBOM OOBEKTOB HWHGOPMATHU3AIMH, ONPEICICHHBIX IICHTPAIbHBIMU
roCyJapCTBEHHBIMH OpPTaHAMH.
Caocka. Ctates 18 - B pepakiuu 3akona PK ot 23.12.2023 Ne 50-VIII (BBoauTtcs
B JICHCTBUE M0 UCTEUCHUHU MIECTUACCITH KaJICHIAPHBIX JHEH TocIe JHS €ro IEPBOro
0o(HUIIMAIBHOTO OITYyOJIUKOBAHUSA).

Crarbsa 19. Oka3zaHue rocyapcTBeHHbBIX YCJIYT yCIAYyroaaTeasiMiu

TpeGoBanusi U TOPSAOK OKa3aHUs TOCYIAPCTBEHHBIX YCIYT YCIyroJaTelsiMu
ONPENENIIOTCS MOA3aKOHHBIM HOPMATUBHBIM IPAaBOBBIM aKTOM, OIPEIEISIONINM
MOPSOK OKa3aHUsI TOCYAapPCTBEHHBIX YCIIYT.

B cayuasx mpeacTaBieHHUs yCIyromnojiydyaTeleM HEMOJIHOro MakeTa JOKYMEHTOB
COTJIACHO TMEpPEYHI0, MPEeIyCMOTPEHHOMY IOA3aKOHHBIM HOPMAaTHUBHBIM IPABOBBIM
aKTOM, ONPENEISIONMM MOPSAOK OKa3aHUsl TOCYJapCTBEHHOW YCiayru, U (WJIM)
JOKYMEHTOB C HUCTEKIIHNM CPOKOM JEWCTBHUSI YCIYroAaTeidb OTKAa3bIBA€T B IPUEME
3asIBJICHUS.

Cuocka. Crates 19 ¢ usmenenusimu, BHeceHHbIMHU 3akoHaMu PK ot 06.04.2016 Ne
484-V (BBOAMTCS B JICHCTBUE 110 UCTCUCHUHU TPUALIATH KaJICHIAPHBIX JHEH MOCIIE THS
€ro nepBoro opuiUagIbHOro onyoaukoanus); ot 25.11.2019 Ne 272-VI (BBoauTCS B
JEeUCTBUE TIO UCTEUCHUH JECATU KaJCHIAPHBIX JHEH MOCe JHS €ro MepBoro
0o(UIHATBHOTO OITYOJIUKOBAHUSA).

Crarbs 19-1. OTka3 B 0Ka3aHMH rOCYAAPCTBEHHBIX YCJIYT YCJIYTrOAATeJIAMU



1. ITpu oTKa3e B OKa3aHWUU T'OCYIAPCTBEHHOM YCIYTM YCIyroJareib HampaBiseT
YCIIYTOIOIyYaTeN0 OTBET C yKa3aHUEM NPUYKH OTKa3a.

2. VYciayromatend OTKa3bIBAIOT B OKa3aHUU TOCYJAPCTBEHHBIX YCIYTr MO
CJIEIYIOLUM OCHOBAHUSIM:

1) ycraHoBieHHME  HEIOCTOBEPHOCTH  JOKYMEHTOB, MPEICTABICHHBIX
yCayromnoiaydareieM sl MOJIY4YeHHs] TOCYAapCTBEHHOW YCIyrw, W (WJM) JaHHBIX
(cBeneHuit), coaepKalmuxcsi B HUX;

2) HECOOTBETCTBUE yCIyromnoiyyaresns v (WiaM) MpeACTaBICHHBIX MaTEpPHAJIOB,
O0OBEKTOB, JIaHHBIX M CBEJEHUN, HEOOXOAMMBIX ISl OKa3aHUs TOCyJdapCTBEHHOMU
yCAyru, TpeOOBaHUSAM, YCTAaHOBJICHHbIM HOPMATHUBHBIMU IPABOBBIMH  aKTaMHU
Pecry6nmmku Kazaxcrasn;

3) oTpULIATENbHBII OTBET YIIOJIHOMOYEHHOTO IOCYIapPCTBEHHOTO OpraHa Ha 3aIpoc
O COIJacoBaHWM, KOTOPBIA TpeOyeTcs il OKa3aHUs TOCYJapCTBEHHON YCIyIH, a
TaK)Ke OTPUIIATEIILHOE 3aKIIFOUEHHUE SKCIIEPTU3BI, UCCIICAOBAHMS TINOO MMPOBEPKU;

4) B OTHOUICHUM YCIyTOMOJIy4aTelis MMEETCs] BCTYNHBIIEE B 3aKOHHYIO CHITY
penieHre (MIPUTOBOP) CyAa O 3aNpelleHUU ACATEIBHOCTH WM OTACIbHBIX BHJIOB
JeSTebHOCTH, TPEOYIOIIUX MOMYyUYEHUS ONPEIeICHHON roCy1IapCTBEHHOMN YCIyTH;

5) B OTHOIIEHWM YCIYromoJiydaTesisi UMEETCsl BCTYIUBIIEE B 3aKOHHYIO CHITY
pelieHre cyaa, Ha OCHOBAaHMU KOTOPOTO YCIYromojydyaTeib JUMIIEH CIEeHHATbHOIO
MpaBa, CBSI3aHHOTO C MOJYYEHUEM TOCYAapCTBEHHON YCIYTH.

6) OTCYTCTBHUE COTJIACHUSl YCIIyTrOINoIy4yaTensi, IpeloCTaBIsIEMOT0 B COOTBETCTBUU
co crarbeir 8 3akona PecnyOmuku Kazaxcran "O mnepcoHaNBHBIX JTAHHBIX U UX
3ammTe", Ha JOCTYN K MEPCOHAIbHBIM JAaHHBIM OTPAaHUYEHHOI'O JOCTYIA, KOTOpbIE
TpeOYIOTCS 11l OKa3aHUs TOCYIapCTBEHHOMN YCITYTH.

3. B ciyyae ycTpaHeHHMs YCIYromojydaTeleM IMpUYUH OTKa3a B OKa3aHUU
roCyJapCTBEHHOM YCIYTM YCIyTomojiyyaTrellb MOXET OOpaTUThCS MNOBTOPHO st
MOJTYUYCHHUS roCyJ1apCTBEHHOM yCIyTH B MopsiAKe, YCTaHOBJICHHOM
3aKoHO/IaTeahCTBOM Pecmybnmku Kazaxcrah.

4. JleficTBMEe TyHKTa 2 HACTOSIIEH CTaThbU HE PACHPOCTPAHSAETCS Ha Cllyyau
MIOJIy4YEeHHsI JIUICH3UU B TOPSAKE, YCTaHOBICHHOM 3akoHoM Pecry6muku Kazaxcran
"O pa3pelieHusX 1 yBeJOMIICHHX "

5. 3akonamu PecnyOnuku KazaxcraH MOTYT yCTaHaBJIMBATHCSI MHBIE OCHOBAHMS
JUISl OTKa3a B OKa3aHWUU FOCYIapCTBEHHBIX YCIYT.

Cnocka. I'naa 4 nonosinena cratbed 19-1 B coorBercTBuu ¢ 3akonom PK ot
06.04.2016 Ne 484-V (BBOAMTCS B JICUCTBUEC [0 UCTCYCHUH TPHUIIATH KaJICHIAPHBIX
JTHEH TIocTie AHS €T0 TIEPBOro O(HUIIMAILHOTO OMyOJIMKOBAHMUS ); C U3MEHEHUEM,
BHeceHHBIM 3akoHOM PK o1 30.12.2021 Ne 96-VII (BBoauTCS B ACHCTBUE 11O



MCTCUCHUU IIECTUACCIATH KaJICHAAPHBIX JTHEH MOCIe THS €ro IEPBOro OPHUITHATEHOTO
OMyOJIMKOBaHUS).

Crarba 20. Oxa3aHue roCyJapcTBeHHBIX YcJayr depe3 IocymapcrBeHHyI0
KOPHOpPANUIo

1. IIpu okazaHuM roCyJapCTBEHHBIX YCIYT Yepe3 ['ocy1apcTBEHHYI0 KOPIIOpauIo,
OKa3aHHE KOTOpBIX MpPEAyCMaTpUBAET OTIPABKY 3asBJICHHUS M JOKYMEHTOB
YCIIYTonojay4aTenis yCIyroaaTenasiM Ha OyMa)XHOM HOCHTENIE, JIEHb NpUeMa 3asBJICHUN
M JIOKYMEHTOB HE BXOJUT B CpPOK OKa3aHHs TOCYAapCTBEHHOW YCIIyTH,
YCTAHOBJICHHBIM IOA3aKOHHBIM HOPMATHBHBIM IPABOBBIM aKTOM, OMNPEACISIOIIUM
NOPSIAOK OKa3aHUs rOCY/IApCTBEHHOM YCIIyTH.

2. PaborHuk I'ocymapcTBeHHOW Kopropauuu 00s3aH HIPUHITH 3asBJICHHUE
YCIIyTOIIOIyYaTeNsl P HaJU4YMKM y HEro IMOJHOIO IaKeTa JOKYMEHTOB COTJIACHO
MEPEYHIO, MNPEAYCMOTPEHHOMY IOA3aKOHHBIM HOPMATHBHBIM IIPABOBBIM aKTOM,
ONPEIENSAIOIUM NOPAIOK OKa3aHUs TOCYIAPCTBEHHOM YCIIyTH.

B ciywyae mpeactaBiieHHs yCIIyTOINOJIyYaTelleM HEMOJHOro IMakeTa JOKYMEHTOB
COrJIaCHO TMEPEYHIO, MPENyCMOTPEHHOMY IOJI3aKOHHBIM HOPMATHUBHBIM IPABOBBIM
aKTOM, OIPEICISIIOIMM TOPSIOK OKa3aHUs TOCYAapCTBEHHOW YCIYIHM, a TaKXKe
JOKYMEHTOB C UCTEKILIUM CPOKOM JIeUCTBUS paOOTHUK [ '0CcyJapcTBEHHOM KOpHopauu
OTKa3bIBAET B IIPUEME 3ASIBIICHUS.

3. Ilpm okazaHmM TOCYyHapCTBEHHOM YCIyru 4epe3 | ocynapCTBEHHYIO
KOPIOpALUI0  MIAECHTU(UKAIUIO JIMYHOCTH  YCIYrOMoJydaTeiass  OCYIIECTBIISIOT
paboTHUKH ['0Cy1apCTBEHHOM KOpIOpaIuu.

4. Ilpu oka3aHUM TOCyAapCTBEHHBIX yCIyT Yepe3 ['ocyaapCTBEHHYIO KOPHIOPALUIO
B3aMMOJIEWCTBHE C  YCIYroAaTelsIMM  OCYIIECTBISIETCS. C  MCHOJIb30BAaHUEM
MH(GOPMALIMOHHON CUCTEMbl MOHUTOPUHIA OKA3aHUS FOCYAAPCTBEHHBIX YCIYT.

5. Uckmrouen 3akornoMm PK ot 25.11.2019 Ne 272-VI (BBoguTCs B IeCTBUE 110
UCTEYCHHH JIECATU KAJICHIAPHBIX JHEH MOCye THS €ro MepBoro oUinagIbHOTO
OMyOJIMKOBaHUA).

6. PabotHuku ['ocynapcTBeHHOM KOpIIOpAIMK MPU OKA3aHUHM TOCYIapCTBEHHBIX
yCayT 00s13aHbl MOJTy4YaTh COTJIACHE YCIYromnoydyaresis Ha UCIOIb30BaHUE CBEJICHUM,
COCTABJIAIONINX OXPaHSIEMYIO 3aKOHOM TalHy, COAEp)Kalluxcs B MH()OPMAIIMOHHBIX
CHUCTeMax, €Clii MHOE He TPeayCcMOTpeHo 3akoHaMu PecriyOonuku Kazaxcras.

Cuocka. Crates 20 B penakiuu 3akona PK ot 17.11.2015 Ne 408-V (BBOAMTCS B
neiictue ¢ 01.03.2016); ¢ usmMeHeHusiMu, BHeceHHbIMU 3akoHaMu PK ot 25.11.2019
No 272-VI (BBoauTCsl B I€HCTBUE 110 HCTECYEHUU JIECATU KaJICHIapHBIX JTHEH mocie
JTHST €T0 TIepBOTO ouInanbHOro omyoamkoBanus); ot 14.07.2022 Ne 141-VII



(BBOIUTCS B ICMCTBUE 110 UCTCUCHUH JIECSITH KaJICHIapHBIX JTHEH MOCIIe THS €To
MEepBOTO OQUIMATBHOTO OMYOJUKOBAHUSA).

Crarbs 21. Oka3zaHue rocyapCcTBeHHbIX YCJIYT B 3JIEKTPOHHOU dopme

1. Oxa3zaHue rocyiapCTBEHHBIX YCIyr B DJIEKTPOHHOH (hOopMe OCYIIECTBISIETCA
OCPEJCTBOM  BeO-mopTana  "IJIIEKTPOHHOTO  MpaBUTEIbCTBA"' U OOBEKTOB
uH(pOpMaTU3allY, WHTETPUPOBAHHBIX C CEpPBUCAMH, Pa3MEIIEHHBIMA Ha IIUII03€
"3JIEKTPOHHOIO MPABUTENIBCTBA", BHEIIHEM IIUTIO3€ ""3JIEKTPOHHOIO MPABUTENLCTBA", B
COOTBETCTBHHM C 3aKOHOJ1aTeNIbcTBOM PecmyOnuku KazaxcraHn.

2. PesynpraTOM OKa3aHMs TOCYIapCTBEHHOW YCIyrH B DJIEKTPOHHOHN ¢opme
ABJISIETCS BbIJJa4ya 3JIEKTPOHHOIO JOKYMEHTA WM JOKyMEHTa Ha OYMa)KHOM HOCUTEJIE
100 cBeACHUS U3 NH()OPMALIMOHHONW CUCTEMBI ""3JIEKTPOHHOTO MPAaBUTENbCTBA" .

2-1. Pe3ynbTarhl OKa3aHHUs TOCYAApCTBEHHBIX YCIYI B 3JIEKTpPOHHOU (opMme,
MOJIyYEHHBIX IMOCPEACTBOM aOOHEHTCKOTO YCTPOMCTBA COTOBOM CBSI3U, HAMPABIIIOTCS
B KaOMHET MOJIb30BaTeNsl Ha BeO-mopTajne "3NeKTPOHHOIO MpaBUTENbCTBA" B (opme
ANIEKTPOHHOIO JIOKYMEHTa, a TaKKe [0 BbIOOpPY YCIyromojiy4yarejis Ha €ro
a0OHEHTCKUI1 HOMEp B BHUJI€ KOPOTKOI'O TEKCTOBOI'O COOOILIEHHUS.

2-2. O0s13aTeNbHbIE PEKBU3UTHI PE3YJIBTATOB OKa3aHUsS TOCYJapCTBEHHBIX YCIYT B
AJIEKTPOHHON (popMe, MOIYUEHHBIX OCPEACTBOM a0OHEHTCKOTO YCTPOMCTBA COTOBOM
CBA3M, a TaKXKe TMOPSAAOK TPOBEPKH HX JOCTOBEPHOCTH  PETYJIUPYIOTCS
3aKoHoIaTenbCcTBOM Pecnyonmku Kazaxcran 00 nHopmaTuzamnmm.

2-3. Pe3ynbTaThl OKa3aHHS TOCYAApCTBEHHBIX YCIYT B JJIEKTPOHHOU (dopme,
MOJTYUYEHHBIX MOCPEICTBOM a0OHEHTCKOTO YCTPONCTBA COTOBOM CBSI3U, UCIIOIB3YIOTCS
yCIIyromnojydyareiaeM JUuisi TOATBEPXKACHUS (PAKTOB, HUMEIOIIUX IOPUINYECKOE
3HaueHue, 6e3 He0OOXOAMMOCTH UX MPECTaBICHUS HA OYMa)KHOM HOCHUTETIE.

3. Ilpu oka3zaHuM TOCYJApCTBEHHOM YCIyTH B DJIEKTPOHHOW Qopme uepes
l'ocypapcTBEHHYI0 ~ KOpPHOpalMIO Ha  OCHOBAaHMM  IMMCBMEHHOIO  COIJIacHs
yCIIyTONoyyaTelis €ro 3ampoc B (opMe 3JIEKTPOHHOIO JOKYMEHTa 3aBepsieTcs
ANEKTPOHHOM HU(PPOBOM NOANHUCHIO PpabOTHUKA ['OCylnapCTBEHHOM KOpIoOpaluu,
BBIJJAHHOM €My ISl UCTIOJIb30BaHUS B CITY>KEOHBIX LIEJISX.

3-1. [lns oka3aHUsS TOCYIapCTBEHHOMN YCIYTH B AJICKTPOHHON (popMe B TOM UHCTIE
MOKET IIPOBOJUTHCS onomeTpuyeckas ayTeHTU(UKaLus JUYHOCTH
yCIIyTOnoJiyyaTesisi B COOTBETCTBUU C 3aKOHOaTenbcTBOM Pecy6nuku Kazaxcran.

4. Uckmouen 3akoHoMm PK ot 14.07.2022 Ne 141-VII (BBoauTCs B AeliCTBUE MO
MCTEUCHUU JIECATU KaJeHIapHbBIX JTHEH MOcie JHS €ro nepBoro opuinagIbHOro
OMyOJIMKOBaHUA).



5. Jns oka3zaHMsS TOCYIApCTBEHHBIX YCIYr B  O3JIEKTPOHHOU  Qopme
rOoCyJIapCTBEHHBIC OpraHbl 00s3aHBl Ha TIOCTOSIHHOM OCHOBE IMOJJCPKUBATh B
aKTyaJIbHOM COCTOSTHUHU JJICKTPOHHBIC MH(POPMAIIMOHHBIE PECYPChl, HAXOSAIIUECS B
X HHPOPMAIIMOHHBIX CHUCTEMaX.

CHocka. Ctatbsa 21 ¢ u3aMeHeHusIMH, BHeceHHBbIMU 3akoHaMu PK o1 17.11.2015 Ne
408-V (BBogutcs B neiictBue ¢ 01.03.2016); ot 24.11.2015 Ne 419-V (BBOHUTCS B
nevicteue ¢ 01.01.2016); ot 25.11.2019 Ne 272-VI (BBoAUTCS B eHCTBUE TIO
MCTEUEHUH JICCITH KaJleHIapHbIX JIHEH Mocie JHS €ro NepBOoro oUIMaabHOTO
onybnukoBanus); ot 02.01.2021 Ne 399-VI (BBoauTCs B I€HCTBUE 110 HCTCUCHUH
JIECSATH KaJICHAAPHBIX THEH MTOCIIE JTHS €ro MepBOTO OPHUITHATHHOTO OITyOJINKOBAHMS ),
ot 14.07.2022 Ne 141-VII (BBoguTCA B I€MICTBUE 110 UCTEUCHUH JIECSITH KaJICHIaPHBIX
JHEH Tocie AHS €ro NepBOro ouiraibHOro onyoaukoBanus); ot 23.12.2023 Ne 50-
VI (BBOguTCS B I€MCTBUE 1O UCTEUCHHUH IIECTUACCATH KaJICHAAPHBIX JHEH MOCIe
JTHSL €70 TIEPBOTO O(UIIMATBHOTO OMyOJUKOBAHHA).

Crarps 21-1. OkazaHue NPOAKTUBHBIX YCJIYT

OkazaHue NMPOaKTUBHBIX YCIYT OCYIIECTBIISIETCSI MOCPEICTBOM UH(POPMAIMOHHBIX
CHUCTEM TOCYJAapCTBEHHBIX OpPraHOB TIPU pETUCTpaliu TeleOoHHOrO HoMepa
a0OHEHTCKOTO YCTPOMCTBA COTOBOM CBSI3M YCIYTOINOJydaTellss Ha BeO-TopTaie
"3JIEKTPOHHOT'O MPABUTENIbCTBA" U HAJIUYHMHU COTJIACHS YCIYTOIOJydaTesss Ha cOop |
00pabOTKy NEPCOHAIBHBIX HAHHBIX, MOJIYYEHHOTO IMOCPEJICTBOM T'OCYJapCTBEHHOTO
cepBUCa KOHTPOJISL JOCTYyNa K MePCOHATBLHBIM JaHHBIM.

CHocka. I'maBa 4 nonosHeHa ctatbei 21-1 B coorBeTcTBHM ¢ 3akoHOM PK oT
25.11.2019 Neo 272-VI (BBOAUTCS B AEHUCTBHUE IO UCTCYCHUU JECATU KaJICHIAPHBIX
JTHEH TToCyIe JHS €ro MepBOro o(pUIIMaIbHOTO OIMyOIMKOBAHUs); B peIaKIui 3aKoHa
PK ot 14.07.2022 Ne 141-VII (BBoguTCS B IEHCTBUE 11O UCTCUCHHUH JICCATH
KaJICHIAPHBIX JTHEH T0CIIe JTHS €0 TIEPBOTro O(HUITHATILHOTO OIyOIMKOBAHMS ).

Crarbs 21-2. Mepa rocyiapcTBeHHO moaaepKku GU3nIeCcKux JIuI|

N3Bemnienue (yBemoMJIEHHE) O Mepe TOCYJapCTBEHHON MOIIEPKKU (HU3UIECKUX
aul, y4yeT W (WiIM) TMOJy4eHHE TaKoW Mephl OCYIIECTBISIOTCA IOCPEICTBOM
"colanbHOro Koluenbka', sBisitonierocs oObeKTOM HH(OpMaTH3aluu, B TMOPSIKE,
ONpEJEICHHOM YIOJHOMOUYEHHBIM OpraHoM B cepe OKa3aHHUsl TOCYIapCTBEHHBIX
YCHYT.

[Ipu 3TOM Mepa rocyJapCTBEHHOM MOANEPKKU (U3HMUECKUX JIUI] MOXKET OBbITh
MOJTy4yeHa MOCPEACTBOM MHBIX 00BEKTOB MH(POPMATU3ALIMU B MTOPSAIKE, ONPEIACIICHHOM
YHOJHOMOYEHHBIM OPTaHOM B cpepe OKa3zaHUs TOCYJapCTBEHHBIX YCIIYT.



CHocka. ['maBa 4 nonosiHeHa cratbeil 21-2 B coorBeTcTBHU ¢ 3aKkoHOM PK
10.02.2025 Ne 164-VIII (BBoguTCs B IeCTBHE 110 UCTEUSHUM JICCSITH KaJICHIapHbIX
JTHEW TMOCTe AHS €ro MepBOro OPUIUATIBLHOTO OMyOIMKOBaHUS).

Crarbs 22. PeMHXMHUPHUHT OKA3aHUS IOCYAAPCTBEHHBIX YCJIYT

PeuH>XHUHUPUHT  OKa3aHUs  TOCYAAPCTBEHHBIX  YCIYT  OCYUIECTBIISIETCS
LIEHTPAJIbHBIMA TOCYJIAPCTBEHHBIMU OpraHaMu, TOCYJAapCTBEHHOW KopIiopaiuen,
MECTHBIMU HMCIOJIHUTEIIbHBIMU OpraHaMU Ha MOCTOSIHHOM OCHOBE B COOTBETCTBUHU C
npaBuIamMu IUGPOBO TpaHC(HOPMAITH TOCYIaPCTBEHHOTO yIIPABIICHHUS.

Peanuzamnus MUIOTHBIX TPOEKTOB B cepe OKa3aHWs TOCYIAPCTBEHHBIX YCIYyT
YIOJHOMOUYEHHOTO opraHa B cdepe OKazaHMs TOCYJAapCTBEHHBIX YCIYyr U
3aMHTEPECOBAHHBIX  IIEHTPAJIBHBIX TOCYJAPCTBEHHBIX OPraHoOB — pPa3pabOTYHKOB
MOJA3aKOHHOTO HOPMAaTHUBHOIO IPAaBOBOTO aKTa, OMPEAEISIOIETO MOPSIOK OKa3aHUS
rocyJapCTBEHHOM YCIIyTH, OCYIIECTBIISIETCSI HA OCHOBAHUN COBMECTHOTO PEILICHHUS.

Cuocka. Ctates 22 - B penakiuu 3akona PK ot 14.07.2022 Ne 141-VII (BBoauTcst
B JICWCTBUE MO UCTEYCHUU JECATU KaJCHAAPHBIX JHEU MOCIE AHS €ro MepBoro
0(UIHATIBHOTO OITYOJIUKOBAHUA).

Crarpa 23. HuHpopmMupoBaHHE YCIyromojydarejaeil O TMOpPSAKe OKA3aAHUA
roCyAapCTBEHHBIX yCJOYT

1. Uadpopmanust o nmopsiAKe OKa3aHUs TOCYAAPCTBEHHBIX YCIYT MPEAOCTABIIAECTCS
OCPEICTBOM:

1) pa3mernieHus MOA3aKOHHBIX HOPMATHBHBIX IMPABOBBIX AKTOB, OMPEIEINISIOIINX
NOPSAJIOK OKa3aHHs TOCYJIAPCTBEHHBIX YCIIYT, B MECTaX HAXO0XKJIECHUS YCIyTroAaTeled u
['ocynapcTBEHHOM KOpPIOpALUY;

2) oOpaieHus PU3NYECKUX U IOPUANUECKUX JTUI K YCIIyTOJaTeNsIM;

3) pa3MelleHrs MOA3aKOHHBIX HOPMATUBHBIX MPABOBBIX aKTOB, OMPEEISIOINX
MOPSIIOK  OKAa3aHUsl TOCYJapCTBEHHBIX YCIyr, Ha BeO-mopTajie '"IJIEKTPOHHOTO
OpaBUTENBCTBA", HMHTEPHET-PECypcax LIEHTPAJIbHBIX T'OCYAAPCTBEHHBIX OpIraHOB,
MECTHBIX HCIIOJHMUTEIbHBIX OpPraHoOB 00JacTel, TOpOJOB PECIyOJIMKAHCKOTO
3HA4YeHUsl, CTOJMIIBI, PallOHOB, TOPOJOB OOJACTHOTO 3HAYEHUs, aKUMOB PailOHOB B
ropojie, TOPOJOB paliOHHOTO 3HAYEHMs, IIOCEIKOB, CE€J, CEJIbCKUX OKpPYIOB,
yCIIyrojaTene u Ipyrux cpecTBax MacCoBOM HH(POpMaIIUK;

4) oOpaienus B EquHbIN KOHTaKT-IEHTP.

2. lleHTpanbHble TOCYIAPCTBEHHBIE OPTaHbl, MECTHBIE MCIOJHUTEIbHBIE OpPraHbl
oOjacTeld, TOpOJIOB PECHyOJMKAHCKOTO 3HAYEHMsI, CTOJMIBI, PAaliOHOB, TOPOAOB
00JJaCTHOTO 3HAYEHHSA, aKMMbl PAllOHOB B TOPOJE, TOPOJOB PAHOHHOIO 3HAYECHMS,
MOCEJIKOB, CEJI, CEIbCKUX OKPYTOoB M YCIYroJaTeld B T€YEHHE TpeX pabouux IJHEH c



NaThl YTBEP)KJICHHUS WIM U3MEHEHUS MOA3aKOHHOTO HOPMATHUBHOIO IPAaBOBOTO aKTa,
ONPENEISAIOMEr0 MOPANIOK OKa3aHUsl TOCYIApCTBEHHOM YCIYTH, aKTyaJIH3UpYyIOT
MH(GOPMALIMIO O TMOPSIIKE €€ OKa3aHUs U HAMPABJSAIOT B ENWHBIN KOHTAKT-IIEHTP.

3. LleHTpasibHBIE TOCYJIapPCTBEHHBIE OPraHbl, MECTHBIE HCIIOJHHUTEIIbHBIE OPTaHbI
oOjacTel, TOpPOJOB PECHyOJIMKAHCKOTO 3HAYCHMsI, CTOJMIIBI, PAaliOHOB, TOPOIOB
00JJaCTHOrO 3HAYEHUS, aKWMbl PAlOHOB B T'OpOJE, TOPOJOB PAHOHHOIO 3HAYCHMS,
MIOCEJIKOB, CEJI, CEIIbCKUX OKPYTOB, YCIyrojaareian U l'ocymapcTBEHHas KOPHOpALUS
00s13aHbl HE3aMEIUTENLHO MPEJOCTABISATh YCIYronojgydareiasiM HHGOpPMAIUIOo O
NOPAJIKE OKa3aHUsl TOCYAAPCTBEHHBIX YCIYT C HEOOXOIUMBIMH Pa3bICHEHHUSIMU MpPU
UX OOpallleHUH.

4. Nudopmarus o cTaguu OKa3aHUs TOCYAApCTBEHHOW YCIYTH MPEJOCTaBISETCS
yCAyTomnoiayyarento npu ero oOpamieHud B EauHbI KOHTaKT-UEHTp W (WMIU) K
YCIYTOAATENIO.

5. LleHTpasibHbIE TOCYJAPCTBEHHBIE OPTraHbl, MECTHBIE HCIOJHHUTEIbHBIE OPTaHbI
oOjacTeld, ropoJl0OB pPECHyOJIMKAHCKOTO 3HAYEHMsI, CTOJIMIBI, PAaliOHOB, TOPOAOB
00JJaCTHOTO 3HAYEHHUSA, aKUMbl PAllOHOB B TOPOJE, IOPOJOB PAaHOHHOIO 3HAYECHMS,
IIOCEJIKOB, CeJl, CEJIIbCKUX OKPYIOB €XKEroJHO pa3MellaloT Ha BeO-moprasue
"3JIEKTPOHHOIO NPABUTEIBCTBA", HHTEPHET-PECYPCAX U APYTHUX CPEACTBAX MACCOBOM
MH(}OpMaAUU OTUYET O IEATEILHOCTH MO BOIIPOCAM OKa3aHUs FOCYJapCTBEHHBIX YCIIYT.

6. LleHTpasibHbIE TOCYJIapPCTBEHHBIE OPraHbl, MECTHBIE HCIIOJHHUTEIIbHBIE OPTaHbl
oOjacTeld, ropoJloB pPECHyOJMKAHCKOTO 3HAYEHMsI, CTOJMIBI, PAaliOHOB, TOpPOAOB
00JJaCTHOTO 3HAYEHHUS, aKUMbl PAallOHOB B TOPOJE, IOPOJOB PAHOHHOIO 3HAYECHMUS,
MIOCEJIKOB, CE€JI, CEIbCKUX OKPYIOB HE PEeXe OJTHOTO pa3a B roJl MPOBOJAAT MyOIUYHbIE
0OCYXJI€HUSI OTYETOB O JESATEIIBHOCTH B cepe OKa3aHHsl TOCYJapCTBEHHBIX YCIYT C
y4acTHEM YyCIyrojaresiei, 3aMHTEPECOBAHHBIX (DU3NYECKUX M IOPUIUYECKUX JIULI.
Wrorn myOnuuHbIX 00CYKIEHUN MCHOJIb3YIOTCS JJIA MOBBIIMICHUS KayecTBa OKa3aHUs
rOCyJapCTBEHHBIX YCIyI W COBEPIICHCTBOBAHMUS IOJ3aKOHHBIX HOPMATHBHBIX
IIPABOBBIX aKTOB, OMPEAEIAIOMINX MOPSIOK OKa3aHUS TOCYyIAPCTBEHHBIX YCIYT.

7. VHdpopmanuss o mepeuHe TroCyJapCTBEHHBIX YCIYyr, MO KOTOPBIM IpUEM
3asBJICHHM Ha OKa3aHUWE TOCYJAPCTBEHHBIX YCIyT M BbIAA4y HX PE3yJIbTAaTOB
yCIYTronmoJy4aTeal0  OCYIIECTBISICT  NapTHEpPCKas  opraHu3aiusi, a  TakKke
HAaMMEHOBAaHWE M KOHTAKTHbIC JIAHHBIE MAaPTHEPCKUX OpraHU3alMi pa3MeniaroTcs Ha
UHTEPHET-pecypce I ocy1apCcTBEHHON KOPIIOpallUi U B MeCTax IpHUeMa 3asBJICHUN HA
OKa3aHME rOCYJJaPCTBEHHBIX YCIYT U BBIJAYHM UX PE3YJIHTATOB YCIYTOMOIYYaTeNto.

CHocka. CraTtbs 23 ¢ u3MeHeHusiMH, BHeceHHbIMU 3akoHamu PK ot 17.11.2015 Ne
408-V (BBoautcs B neiictBue ¢ 01.03.2016); ot 24.11.2015 Ne 419-V (BBOUTCS B
nericteue ¢ 01.01.2016); ot 25.11.2019 Ne 272-VI1 (BBoaUTCS B 1EUCTBUE TIO



HCTCUCHUH JISCATU KATCHIAPHBIX THEH MOCHe JHS €ro MepBoro ohUInaIbLHOTO
onyOnukoBanus); oT 23.12.2023 Ne 50-VIII (BBoauTcs B nelicTBUE 10 UCTEYECHUN
MIECTUCCITH KaJICHAAPHBIX HEW MOCIe JHS €ro MepBOro 0pUIHaIbHOTO
OMyOJIMKOBaHUS).

Crarba 24. Ilnara 3a okazaHue rocy1apCTBEeHHBIX YCJIYT

1. T'ocynapctBennsie yciayru B PecniyOnuke Kazaxcran oka3bpIBalOTCSl Ha IUIATHOM
1M OeCIUIaTHOM OCHOBE B COOTBETCTBUU C 3akoHamu PecnyOnuku Kazaxcran.

2. He nmomyckaeTrcsi yCTaHOBJIEHHUE JUIsl yCIyrOINOJydyaTens IJIaThl 3a OKa3aHue
rOCyJapCTBEHHBIX YCIyT, OECIUIaTHOE MPENOCTABIECHUE KOTOPBIX TapaHTHPOBAHO
3akoHamu PecnyOnuku KazaxcraHn.

3. T'ocynmapcTBeHHOM KOpIIOpalMel MO COIVIACOBAHHUIO C YIOJIHOMOYEHHBIM
OpraHoM B cdepe OKa3aHMs rOCyAapCTBEHHBIX YCIYI MOXET yCTaHaBJIMBAThCA IJIaTa
3a IOMOJHUTEIBHBIN CEPBUC K TOCYAAPCTBEHHON YCIyTE.

CHocka. Cratbs 24 ¢ u3aMeHeHueM, BHeceHHBIM 3akoHOM PK ot 23.12.2023 Ne 50-
VI (BBoguTCS B I€MCTBUE 1O UCTEUCHHUH IIECTUACCATH KaJICHAAPHBIX JHEH TOCIe
JIHSI €r0 EPBOT0 OPUIIUATBHOTO OITyOJIMKOBAHMS).

Crarbss 25. Oco0eHHOCTHM PpAaCCMOTPEHHMS KaJ00 IO BONPOCAM OKa3aHUA
roCyAapCTBEHHBIX yCJOYT

1. XKanoOsI yciayronoaydareneil Mo BOIpocaM OKa3aHUs FOCYJapCTBEHHBIX YCIYT
HOJJIe’KaT PACCMOTPEHUI0 B COOTBETCTBUM C 3aKOHOAATEILCTBOM PecmyOinku
KazaxcraHn ¢ yueToM 0COOEHHOCTEH, yCTaHOBICHHBIX HACTOSIIIUM 3aKOHOM.

2. Xanoba ycmyromosyuyarensi, NOCTyNHMBIIass B aJpec LEHTPaIbHOIO
rocyJapCTBEHHOTO OpraHa, MECTHOTO MCIOJHUTENBHOTO OpraHa oOJacTH, ropoia
pecnyOJMKAaHCKOTO 3HAa4Y€HUs, CTOJMIbI, palloHa, ropoaa O00JIACTHOTO 3HAYEHUS,
aKkMMa pailloHa B TOpojie, TOpoja pailOHHOrO 3HAYEHMs, MOCENKa, CeNa, CEeIbCKOro
OKpyra, ycayrojarens, l[ocygapcTBEHHOW  KOpHOpalud,  HEMOCPEACTBEHHO
OKa3bIBAIOIIMX TOCYJAAPCTBEHHBIE YCIYTH, NOMJIEKUT PACCMOTPEHHUIO B TEUEHHE IIATH
pabouux AHEW CO THS ee perucTparui.

XKanoba ycimyronomyuatesns, MOCTYNUBIIAS B aJpec YIOJTHOMOYEHHOTO OpraHa 1o
OLICHKE M KOHTPOJIO 32 KayeCTBOM OKa3aHMs TOCYJAapPCTBEHHBIX YCIYT, MOIJIEKHUT
PAaCCMOTPEHHUIO B TEUCHHE MSATHAALATA PabOYMX THEH CO JTHS €€ PerucTpaluu.

3. YIoJIHOMOYEHHBI OpraH MO OLIEHKE M KOHTPOJIIO 32 KayeCTBOM OKa3aHUS
rOCYJIapCTBEHHBIX YCIIYT MO UTOTAM PaCCMOTPEHHUS Kano0bl 00s3aH:

1) oOecrieunTh KOMIUIEKCHOE M3yUY€HHE NPUYUH  HEYJOBJIETBOPEHUS
YCIYTOMoay4yarTess MPUHATHIM PENIEHUEM LEHTPAIbHOIO IOCYIapCTBEHHOTO OpraHa,
MECTHOTO MCHOJIHHUTEIBLHOTO0 OpraHa o0JacTu, ropojia pecnyOIMKaHCKOTro 3HAYeHUs,



CTOJIMIIBI, pailoHa, TOpojia O0JIACTHOTO 3HAYEHMs, aKkuMa pailoHa B ropoje, ropoja
pallOHHOTO  3HAYeHMs, TIIOCENKa, Cela, CeJIbCKOT0 OKpyra, YCIyrojaarteds,
["ocynapcTBeHHOM KOpHOpAILMU MO €ro Kalooe;

2) B cirydyae ycTaHOBJICHHS (pakTa HECOOIOEeHUS 3aKOHOAaTeIbcTBa Pecy Ok
Kazaxctan B cdepe okazaHusi TOCYyTapCTBEHHBIX YCIYT CO CTOPOHBI IEHTPAIHLHOTO
roCyJapCTBEHHOTO OpraHa, MECTHOTO HCIOJHUTEIHHOTO OpraHa oO0JacTH, ropoja
pecnyOJIMKAaHCKOTO 3HA4Y€HUs, CTOJMUIIbI, palioHa, ropoja O0O0JIACTHOTO 3HAYEHUS,
akMuMa pailloHa B TOpojie, TOpoja palOHHOTO 3HAYEHHMs, IMOCENKa, Cela, CEeIbCKOro
OKpyTa HalpaBUTh B UX aJIpeC MPEUIOKEHUS I NPUHSTHS MEP 10 BOCCTAHOBJICHUIO
HapyIIEHHBIX MPaB, CBOOO] M 3aKOHHBIX HHTEPECOB YCIyTOMOIYyYaTelIs;

3) OCyIIECTBISATh KOHTPOJIb CBOEBPEMEHHOCTH U TMOJHOTHI YIOBJICTBOPEHUS
XKajao0bl YCIyTOIMOIy4YaTesisi CO CTOPOHBI IEHTPAJIBHOTO TOCYAapCTBEHHOIO OpraHa,
MECTHOTO MCHOJIHUTEIIBHOTO OpraHa 00JacTH, ropojia pecnyOJuKaHCKOro 3HAYEHUS,
CTOJIMIIBI, paiioHa, TOpoJia 00JIACTHOTO 3HAYECHMs, aKuMa pailoHa B ropoje, ropoja
paliOHHOTO 3HAYEHUs, MTOCEIIKA, CEJIa, CEIbCKOTO OKpYTa.

4. Cpok paccMOTpeHHUsl >KaJoObl YIMOJHOMOYEHHBIM OpPraHOM IO OIICHKE H
KOHTPOJIO 32 Ka4eCTBOM OKa3aHHWs TOCYJAApCTBEHHBIX YCIYT, IEHTPAJIbHBIM
rOCyJIapCTBEHHBIM OpPraHOM, MECTHBIM HCIIOJHUTEIBbHBIM OPTaHOM 00JacTH, ropojia
peciyOIMKaHCKOTO 3HA4YE€HHUs, CTOJMIbI, pailoHa, ropoja OOJACTHOrO 3HAYCHUS,
aKMMOM pailoHa B ropojie, ropoja pallOHHOTO 3HA4Y€HUs, MOCeKa, Celia, CEeIbLCKOro
OKpyra IpojjieBaeTca He Oojiee ueM Ha JecsiTh pabouux JHEH B Ciydasx
HEOOXOAUMOCTH:

1) mpoBeaeHUsT AOMOTHUTEIBHOIO WM3YYEHHUS WM TMPOBEPKU MO Kajmobe Judo
IIPOBEPKHU C BBIE3JOM Ha MECTO;

2) noay4YeHus JONOJHUTENBHOU HHPOPMALIUK.

B cnywae mnpojajieHus cpoka pacCMOTpPEHHUs KajoObl JOJKHOCTHOE JIMIIO,
HaJIeJICHHOE MTOJTHOMOYHUSIMU IO PACCMOTPEHUIO 3Kajio0, B TEUCHUE TPEX pabounx JHEH
C MOMEHTa MPOJICHUS CPOKA PACCMOTPEHUS KaI00bl COOOIIAET B MMCbMEHHOU (hopme
(mpu mogade *kano0bl HA OyMaKHOM HOCHUTEJIE) UITH AJIEKTPOHHOU opMe (TIpH 1mojjade
XKaMoObl B DJIEKTPOHHOM BHJE) YCIYromoJydarelsto, TMOJaBIIeMy Kajlo0y, o
IPOJUICHUH CPOKA PACCMOTPEHUS KaTO00bI ¢ YKa3aHUEM TIPUUUH MTPOJIJICHUSI.

CHocka. CraTbhs 25 ¢ usMeHeHusiMHU, BHeceHHbIMU 3akoHamu PK ot 17.11.2015 Ne
408-V (BBogutcs B jericteue ¢ 01.03.2016); ot 25.11.2019 Ne 272-VI (BBOAMTCS B
JEeHUCTBUE TIO UCTEUCHUH JECATU KaJCHIAPHBIX JHEH MOCe JHS €ro MepBoro
o(UIHATIBHOTO OITYOJIUKOBAHUSA).

I'maBa 5. I'ocynapcTBeHHBII KOHTPOJIb 32 KA4eCTBOM OKa3aHHUs roCyIapcTBeHHBIX ycayr. OneHka n
001ecCTBEHHbIIi MOHUTOPHHT Ka4eCTBA 0Ka3aHHUSA roCyJapCTBEHHBIX YCIYT



CHocka. 3aronoBok riaBbl 5 B pemakuuu 3akoHa PK ot 23.11.2015 Ne 417-V
(BBOIUTCA B JACHCTBHE MO MCTCUCHUHM JCCATU KaJCHIAPHBIX JTHEW IOcie JHS €ro
NEepBOTro O(PUIIMATBEHOTO OMyOJIMKOBAHMUS).

Crarbsa 26. [IpuHIUNBI TPOBEEHUA TOCYAPCTBEHHOT0 KOHTPOJIS 32 KA4€CTBOM
OKAa3aHUAl TOCYJAPCTBEHHBIX YCJYI, OHEHKH M OOIIECTBEHHOr0 MOHUTOPHUHIA
Ka4eCTBA 0Ka3aHMS rOCYIapPCTBEHHbBIX yCJIYT
[IpoBeneHre TOCYIApCTBEHHOTO  KOHTPOJS 32  KA4eCTBOM  OKa3aHMS

rOCyJIapCTBEHHBIX YCIYT, OIIEHKH M OOIECTBEHHOTO MOHUTOPUHTA KaueCTBa OKa3aHUs
rOCYJIapCTBEHHBIX YCIIYT OCHOBBIBACTCS HA MIPUHITUTIAX:

1) 3aKoHHOCTH;

2) 0O0BEKTUBHOCTH,

3) GecnpuCTpacTHOCTH;

4) 1OCTOBEPHOCTH;

5) BCECTOPOHHOCTH;

6) IPO3PaYHOCTH.

Caocka. Ctaths 26 B penakiuu 3akoHa PK ot 23.11.2015 Ne 417-V (BBoauTCS B
JeHCTBUE TI0 UCTECUCHUH JSCATH KaJCHIAPHBIX JHEH MOCe JHS €ro IMepBOro
0(UIHATIBHOTO OITYOJIUKOBAHUA).

Crarbs  27. TocynapcTBeHHBIH KOHTPOJb 32 KA4YeCTBOM  OKa3aHMSA
roCyAapCTBEHHBIX yCJOYT

1. TocynapcTBEHHBIM KOHTPOJIEM 3a KayeCTBOM OKa3aHHsSl TOCYJapCTBEHHBIX
YCIYT SIBISIETCSA AEATEIbHOCTh YIIOJIHOMOYEHHOTO OpraHa Mo OIEHKE U KOHTPOJIIO 3a
KaueCTBOM  OKa3aHWsd TOCYJApCTBEHHBIX YCIYT M €ro  TEepPUTOPUATBHBIX
HoJpa3fAesieHuil MO MpOBEpKEe U HAOMIOJEHUIO COOJIOACHHS 3aKOHOJATENIbCTBA
PecniyOnmuku Kaszaxcran B cdepe okazaHHs TOCyIapCTBEHHBIX YCIYT B OTHOILLIEHUH
CyOBEKTOB TrOCYJapCTBEHHOTO KOHTPOJIS 32 KaueCTBOM OKa3aHUsSl T'OCYJIapCTBEHHBIX
YCIIYT.

2. K cyOpekram rocyJapCTBEHHOTO KOHTpPOJS 3a KauyeCTBOM OKa3aHUs

roCcyJapCTBEHHBIX YCIYT OTHOCATCS YCIyroaarenu u ['ocy1apcTBeHHas KOPIOpALIHs.

3. 'ocynapcTBEHHBIN KOHTPOJIb 32 KA4€CTBOM OKa3aHUS I'OCYJapCTBEHHBIX YCIYT
IPOBOJUTCS ITyTEM:

1) mpoBepku C BbIE3JOM Ha MecTO JuOO Oe3 Bble3ga Ha MECTO C BBI30OBOM
JOJKHOCTHBIX JIMI U (WJIA) 3aIIPOCOM MaTepHAJIOB;

2) HaOJIOICHHS TTOCPEJICTBOM JIOCTYyMa K MHGOPMAIIMOHHBIM CUCTeMaM JIHOO Ha
OCHOBE OTYETHOM WHGOPMAIMM W HWHBIX CBEACHUM B COOTBETCTBUU C
3aKoHOJIaTenbCcTBOM Pecmybnnku Kazaxcras.



4. IlpeameTroM TOCYJapCTBEHHOI'O KOHTpPOJII 3a KadeCTBOM OKa3aHUs
rOCy/IapCTBEHHBIX YCIYT SIBISETCA COOJIIOJIEHUE CYOBEKTaMU TIOCYJapCTBEHHOTO
KOHTPOJISI 32 KayeCcTBOM OKa3aHUS TOCYAapCTBEHHBIX YCIyr  TpeOOBaHHIA
3akoHomarenscTBa PecnyOmuku Kaszaxcran B cdepe okazaHHs TOCYIapCTBEHHBIX
YCIIYT.

5. l'ocynapcTBEHHBIN KOHTPOJIb 32 KA4€CTBOM OKa3aHUS I'OCYJapCTBEHHBIX yCIyT
32 JEATENBbHOCTBIO IIEHTPAIbHBIX TOCYJAPCTBEHHBIX OPraHOB, HMX BEIOMCTB H
[OJIBEJOMCTBEHHbIX MM OpraHu3alMi, 3arpanyudpexaeHudl PecnyOmuku Kazaxcran
OPOBOAUTCSA JIOJDKHOCTHBIMHM JIMIIAMHM YIIOJIJHOMOUYEHHOTO OpraHa IO OLEHKE H
KOHTPOJIFO 332 KAauyeCTBOM OKa3aHHUs TOCYJAPCTBEHHBIX YCIYT, a MECTHBIX
WCIIOJIHUTENBHBIX OpraHoB o0iacTed, TOPOJOB pecrmyOIMKAHCKOTO 3HAYCHHUS,
CTOJIMLBI, paliOHOB, TOPOAOB  OOJACTHOIO  3HAYEHHS, TEPPUTOPHUAIBHBIX
MOAPA3ICIEHUI  LEHTPAJIbHBIX  TOCYJapCTBEHHBIX  OPraHOB U BEJIOMCTB,
NOJIBEIOMCTBEHHBIX MM OpraHW3aluii, aKuMOB pallOHOB B TIOpOJE, TOPOIOB
pPalilOHHOTO 3HAYEHMsI, IIOCEJIKOB, CEJ, CEJIIbCKUX OKpYyroB, l'ocynapcTBeHHOMN
KOpropauud U ee (UInaioB, a Takke (U3NYECKUX U IOPUAWYECKUX JIMII,
OKa3bIBAIOIIMX TOCYJApCTBEHHBIE YCIYTM B COOTBETCTBUU C 3aKOHOJATEIBCTBOM
Pecnnyonmuku ~ Kazaxctan, —  JOJDKHOCTHBIMH  JIMUAMHU  TE€PPUTOPHATBHBIX
MO/PAa3/ICICHUI YINOJIHOMOYEHHOTO OpraHa IO OLEHKE M KOHTPOJIIO 33 KayeCTBOM
OKa3aHMs TOCYAApCTBEHHBIX YCIyr B Mpefenax HX KOMIETEHIUH, a B Ciydasx
HEOOXOAMMOCTH — U JOHKHOCTHBIMU JIMIIAMU YIIOJIHOMOYEHHOI'O OpraHa 1o OLEHKE U
KOHTPOJIIO 32 KAYECTBOM OKa3aHUs FOCYJapCTBEHHBIX YCIYT.

6. IlonokeHHsI HACTOSILEW CTaTbM HE PacCHpOCTPAHSIOTCS Ha OTHOILUEHUS,
CBS3aHHBIE C OpraHu3aluen, oOecnieueHreM 17} OCYLIECTBIECHUEM
KOHTPPA3BEbIBATEIBLHON U MPEANPUHUMATEIbCKON E€ATETbHOCTH.

Cuocka. Cratbs 27 - B penakiuu 3akona PK ot 06.04.2024 Ne 71-VIII (BBoautcs
B JICHCTBUE MO UCTEUEHUN MIECTUAECITH KaJIeHAAPHBIX JHEH TOCie JHS €ro IePBOro
0(HUIIMAIBHOTO OITYyOJIUKOBAHUSA).

Crarbs 27-1. Buabl IpoBepoOK M MOPSAAOK UX MPOBEACHUS

1. IIpoBepku aensTcs Ha CIEIYIOMNAE BUBL:

1) maHoBBIE MPOBEPKH, MPOBOJAMMBIE HA TPEIMET COOIIOJCHUS CyObEKTaMu
roCyJapCTBEHHOIO KOHTPOJISI 3a KadeCTBOM OKa3aHUSl TOCYJAPCTBEHHBIX YCIyT
TpeboBaHmii 3akoHomarenbcTBa PecnyOnuku Kazaxctan B chepe okazaHus
roCyJapCTBEHHBIX YCIYT;

2) BHEIUIAHOBBIC MTPOBEPKH, MIPOBOJAUMBIC Ha MPEAMET COONIOJEHUS CyObEKTaMU
rocyJapCTBEHHOTO KOHTPOJISI 3a KadeCTBOM OKa3aHUsl TOCYAApCTBEHHBIX YCIyT
TpeOoBaHmii 3akoHoaarenbcTBa PecnyOnuku Kazaxctan B chepe okazaHus



rOCYJapCTBEHHBIX YCIYr IO BOMNPOCAaM, IIOCIYKUBUIMM OCHOBAaHMEM JJS UX
HpOBEICHUSI.

2. JIns mpoBeieHus: MPOBEPOK MOTYT MPHUBJIEKATHCS CHEIIHATUCTBI, KOHCYJIbTaHThI
U DOKCHEPTHl TOCYJApCTBEHHBIX OpPraHOB U TOJIBEJOMCTBEHHBIX OpTraHU3aIuil.
[TpoBeneHne yuera NPOBEPOK MOXKET OCYLIECTBIATHCS TOJNBKO IOCPEACTBOM
WH(GOPMALIMOHHONW CHUCTEMBI YIOJHOMOYEHHOTO OpraHa MO OIEHKE W KOHTPOJIIO 3a
Ka4eCTBOM OKa3aHUs OCYAapCTBEHHBIX YCIYT.

3. OcHoBaHMEM [JIs1 HA3HAYEHMs IUIAHOBOW IPOBEPKH SBISIETCS MOJIYTOJIOBOU
IUIaH MPOBEPOK, YTBEPKAAEMBIi YITOJTHOMOYEHHBIM OPraHOM I10 OIIEHKE U KOHTPOJIIO
3a KayecTBOM OKa3aHUs TI'OCYJapCTBEHHbIX yciayr B cpok n1o 10 gexaOpsi rona,
MPEIIIECTBYIONIErO0 TOAY TPOBEACHUS TMpoBepoK, u 10 10 ™Masg Tekymiero
KaJICHJAApHOTO TO0/Ja, B KOTOPBHIA MOTYT OBITh BHECEHBI HM3MEHEHHS pEUICHHEM
PYKOBOJUTEIS YHOJIHOMOYEHHOTO OpraHa IO OLEHKE W KOHTPOJIIO 3a KaueCTBOM
OKa3aHUs TOCYJIapCTBEHHBIX YCIIYT.

CocTaB mpoBepsAOIIUX JOHKHOCTHBIX JIMI] MOKET OBbITh HM3MEHEH peIICHUEM
YIOJIHOMOYEHHOTO OpraHa IO OIEHKE W KOHTPOJK 3a KayeCTBOM OKa3aHMs
rOCy/IapCTBEHHBIX YCIIYT WU €r0 TEPPUTOPUATBHBIMU MOAPA3ACICHUSIMMU.

[Tpu m3MeHeHNN cocTaBa MPOBEPSIONMIUX JODKHOCTHBIX JIUI[ YHOJTHOMOYEHHBIH
OpraH Mo OIEHKE M KOHTPOJIO 32 Ka4eCTBOM OKa3aHHs TOCYJapCTBEHHBIX yCIyT WIH
€ro  TEeppUTOpHATIbHOE  MOApa3JelieHHe  yBeAOMJIsieT 00 3TOM  CyOBEeKT
rOCy/IapCTBEHHOIO KOHTPOJISI 3a KaueCTBOM OKa3aHHs TOCYJapCTBEHHBIX YCIYT HE
MO3/IHEE OJTHOTO pabOYero HS CO JHS MPUHATHS TAKOTO PELICHMUS.

4. TlnaHoBOW MpOBEpKE MOAJNEKAT CYOBEKTHI T'OCYJAapCTBEHHOIO KOHTPOJIS 3a
KayeCTBOM OKa3aHHUs FOCYAapCTBEHHBIX YCIYT B CIASAYIOUIUX CIydasX, €CIIu:

1) 3a mocinegHWE TIECTh MECSIEeB, NPEAIISCTBYIONUX YTBEPKICHUIO
MOJTyTOI0BOTO CITMCKA MPOBEICHUS TNIAHOBBIX MTPOBEPOK, MU OKa3aHO CBBIIIE OTHON
TBICSIYU TOCYIAPCTBEHHBIX YCIIYT;

2) 3a TMOCIEQHUE WIeCTb MECSIEeB, MNPEIUIECTBYIOIUX YTBEPKICHUIO
HOJyrOI0BOTO  IUJIaHA NPOBEJCHUS IUIAHOBBIX IPOBEPOK, OBUIO  BBIHECEHO
npeiacTaBieHre o0 yCTpaHEHMM BBISBICHHBIX HAapyLIEHUH 1O pe3yJbTaTaMm
HPEIbITYIIUX TPOBEPOK;

3) 3a mocieAHHWE IIECTh MECSIEB, MPEAIIECTBYIOUINX  YTBEPIKICHHIO
MOJTyTOIOBOTO TIJIaHA TPOBEACHHUSI TUTAHOBBIX MPOBEPOK, B OTHOIICHUH WX MOCTYIIHAIIO
oOparieHue ot GU3nIecKux U (MIn) IPUIAYECKHUX JIHII;

4) B TeyeHHWE TMOCJIEIHEr0 ToJa WX JOJDKHOCTHBIE IIMIA TPUBIEKAIUCH K
aJMUHUCTPAaTUBHOM  OTBETCTBEHHOCTH 3@  COBEpIICHHE  aJMUHHCTPATUBHOTO



paBOHApYIIeHHUs, TpeaycMoTpeHHoro cratbel 465 Konekca PecnyOnuku Kazaxcran
00 aIMUHUCTPATUBHBIX MTPABOHAPYIICHUSX;

5) 3a mocleAHWE IIECTh MECAIEB, MPEIIIECTBYIONINX YTBEPKICHUIO
MOJIyTOI0BOTO TUIaHA TTPOBEICHUS TNIAHOBBIX MPOBEPOK, HE UCTIOTHEHO MPEII0KEHUE,
HAIpPaBJIEHHOE Ha OCHOBE aHaJM3a U MOHUTOPHUHTA MO MPEAYNPEKICHUIO HAPYIICHUHA
IIPU OKa3aHUM TOCYNAPCTBEHHBIX YCIYT U 00ECTICUCHHIO MPaB U 3aKOHHBIX HHTEPECOB
yCIIyTromnoayyaTenei;

6) B TeueHHE TOCIEIHEro roja B OTHOUIEHWH MX MPOBEJIEHBI TpU U OoJjee
BHEILJIAHOBBIX MTPOBEPKHU;

7) 3a mocNeAHNE TPU TOJ]a B OTHOIIICHUH MX HE MPOBOIUIACH IIJIAHOBASI IPOBEPKA.

5. [InaHoBas mpoBepka B OTHOIIEHUH CYyOBEKTa TOCYJapCTBEHHOTO KOHTPOJIS 3a
KauyeCTBOM OKa3aHHUS TOCYJIapCTBEHHBIX YCIYT HE MOKET MPOBOJIUTHCS Oojiee 0JJHOTO
pasa B roji.

6. OCHOBaHUSMH I HA3HAYEHUS BHEIJIAHOBOW MTPOBEPKU SIBIISIOTCA:

1) oOpamenus (U3NUECKUX U IOPUIMYECKUX JIUI] HAa pPEIICHUs, ACHCTBUS
(6e3nericTBue) CyOBEKTOB TOCYJIApPCTBEHHOTO KOHTPOJS 3a KayeCTBOM OKa3aHHS
rOCy/IapCTBEHHBIX YCIIYT;

2) oOpallleHus roCyJJapCTBEHHBIX OPraHoB IO ()akTaM HAapyLIeHW TpeOoBaHUU
3akoHojarenbcTBa PecnyOnuku Kaszaxcran B cdepe okazaHHs TOCYyAapCTBEHHBIX
YCIIyT,

3) KOHTpOJb WCIIOJHEHUS MPEACTAaBICHUN 00 YCTpaHEHUU BBISBICHHBIX
HapyLICHUM;

4) HapymeHus TpeOoBaHUM 3akoHOmaTenbcTBa PecmyOnukm Kasaxcras,
BBISIBJICHHBIE B pe3yJIbTaTe HAOIIOICHUS;

5) nyOnukamuu B CpPEACTBAX MaccoBOM HMHpoOpMalMH W HHPOPMALMS O
HapylIeHUsX 3akoHojarenbcTBa PecnyOnuku Kazaxctan B cdepe oxazaHus
rOCy/IapCTBEHHBIX YCIIYT, U3YUCHHAS ITyTeM 3ampoca.

7. BHemuiaHOBbIE TPOBEPKHM HE MPOBOASATCS HAa OCHOBAHWM aHOHUMHBIX
oOpalleHn.

8. IIpoBepkr MPOBOJATCS B COOTBETCTBUHM C TPEOOBAaHUSIMH, OINpEAEICHHBIMU
3akoHaMmu Pecny6muku KazaxcraH, a Taxke npaBujiaMu roCyJapCTBEHHOTO KOHTPOJIS
3a KaueCTBOM OKa3aHMsI TOCYAapCTBEHHBIX YCIYT.

9. JIoMKHOCTHBIE JIMIIa YIOJHOMOYEHHOTO OpTaHa IO OIEHKE W KOHTPOIO 3a
Ka4yeCTBOM OKa3aHWS TOCYJapCTBEHHBIX YyCIyT W €ro  TepPPUTOPHAIBHBIX
nojpas/ieJIecHui, MpuObIBIIME HAa OOBEKT Ui NIPOBEICHUS MPOBEPKH, OOS3aHBI
NPeIbIBUTH CYOBEKTY KOHTPOJIS 32 KAUECTBOM OKa3aHUs TOCYIapCTBEHHBIX YCIYT:

1) cnykeOHOE yI0CTOBEpeHrE 00 UACHTU(HUKAIIMOHHYIO KapTy;



2) mpu HEOOXOJAMMOCTH — pa3pelliecHHe KOMIIETEHTHOTO OpraHa Ha IOCCIICHHE
PEKUMHBIX 0OBEKTOB.

10. ITpoBepku B OTHOIIICHUH OPTaHOB HAIMOHAJILHOUM Oe3omacHocTy PecmyOmuku
Kazaxcran mpoBomsatca mno cornacoBanuro ¢ Ilpencemarenem  Komwurera
HalMoHaNbHOU  Oe3zomacHocTH  PecnyOnmkm  Kazaxcrtan 1ubo  nuIoMm, €ro
3aMeNIAOIINM.

Bo Bpems Hax0kJIeHHS TOKHOCTHBIX JIUI YIIOJHOMOYEHHOTO OpraHa Io OLICHKE
U KOHTPOJIIO 32 KAayeCTBOM OKa3aHHs TOCYJApCTBEHHBIX YCIYT M  €ro
TEPPUTOPUAIIBHBIX IMOJPA3/ICICHNAN, YIIOJHOMOYEHHBIX Ha MPOBEICHUE IPOBEPOK, HA
00BEKTaxX OpPraHoB HaIMOHAIBHOW Oe3omacHocTu PecmyOnmku Kaszaxcran Ha HUX
pacpoCTpaHsOTCsT TPEOOBaHUS TPOMYCKHOTO W BHYTPHOOBEKTOBOTO PEKHUMOB,
YCTaHOBJICHHBIE B 3TOM OpTaHe.

Cnocka. ['maBa 5 nonosineHa cratbed 27-1 B coorBeTcTBUM ¢ 3akoHOM PK oT
06.04.2024 Ne 71-VIII (BBoguTCS B AeHCTBUE IO UCTCYCHUH IIECTUICCIATH
KaJICHJAPHBIX JIHEH MOCIIE THS €ro MePBOT0 OPUIIMATBLHOTO OITyOJINKOBAHUS).

Crarbs 27-2. Cpoxu mnpoBeJeHUs] NPOBEPKHM M Mepbl, NPUHUMAaeMble IO ee
OKOHYAHUIO

1. Cpoku npoBeneHuUs MJIAHOBOM MPOBEPKU YCTAHABJIMBAIOTCS C YUYETOM O0beMa
OPEICTOAIMX paboOT, a TaKKe IOCTABJIEHHBIX 3aJad U HE JOJDKHBI IPEBBINIATH
JBaaUATh pab0YMX JHEH CO JHS Hadyalla IPOBEPKHU.

[Ipn mpoBeneHWM BHEIUIAHOBBIX MPOBEPOK CPOKH MPOBEICHUS IMPOBEPOK HE
JOJIKHBI TPEBBIIATH AECITh pa0OUUX JHEU CO AHS Hadajla IPOBEPKH.

2. YBenoMJICHHE O Hayaje IMIaHOBOW MPOBEPKU HAMPABIISIETCS HE MEHEE YeM 3a
Tpu pabo4yMX JHS A0 €€ Hayaja C yKa3aHUEeM JaThl U HE MEHee YeM 3a CyTKU 0
HayaJla BHEIUIAHOBOM IPOBEPKH.

3. B yBenomieHuu 0 Hayase MpOBEPKU YKa3bIBAKOTCS:

1) dbamunus, uMsi, OTYECTBO (€CIU OHO YKa3aHO B IOKYMEHTE, YIOCTOBEPSIOIIEM
JUYHOCTb) M JOJDKHOCTH JiMLa (ML), YHOJHOMOYEHHOIO (yNOJHOMOYEHHBIX) Ha
MIPOBE/ICHHE MPOBEPKU;

2) CBEICHUS O CHEIHAINCTaX, KOHCYJIbTAHTaX M JKCIEPTaX, MPUBJICKACMBIX IS
IIPOBEICHUSI IPOBEPKU;

3) HauMeHOBaHUE CyOBEKTa roCyIapCTBEHHOTO KOHTPOJIS 32 KAYECTBOM OKa3aHMsI
roCyJapCTBEHHBIX YCIYT, B OTHOLIEHUH KOTOPOTO HAa3HAYE€HO IMPOBEIECHHUE MTPOBEPKH,
€ro MECTO HaXOXKJICHHUS;

4) npeaMeT Ha3HAYEHHOUN MPOBEPKH;

5) cpok MpoBeIeHUs IPOBEPKU;

6) mpoBepsieMblid IEPUOI;



7) BU IPOBEPKHU;

8) OCHOBaHMSI MPOBEJICHUS ITPOBEPKHU;

9) moanucek JIMILA, YIOJHOMOUYEHHOTO MOANKCHIBATH YBEIOMIICHHE.

4. Cpoku MpOBEJICHUS TPOBEPKU MPHUOCTAHABINBAIOTCS:

1) B cimyvasix HampaBJIEHUs B TOCYAapCTBEHHBIE OPTaHbl, TOKHOCTHBIM JIMIIAM U
WHBIM CyOBEKTaM 3ampoca O MPEeACTaBICHUM HEOOXOIWMBIX CBEIACHUHN, MMEIOIINX
CYIIIECTBEHHOE 3HAYECHHE B paMKaX MPOBOJIMMOM MIPOBEPKH, 10 UX MOIYUCHHUS;

2) pu BBEJIEHUU YPE3BBIYANHOTO MOJIOKEHHUS C YY€TOM OCHOBHBIX M BPEMEHHBIX
OTpaHUYMTENIbHBIX MEp, IPEyCMOTPEHHBIX HA MEPUOJT €T0 JEeHCTBHUS.

[Ipu TpHOCTaHOBIECHUHW W BO30OHOBJICHHH CPOKOB TPOBEIACHUS IPOBEPKHU
YIOJIHOMOYEHHBIH OpPraH IO OLEHKE M KOHTPOJIIO 3a KadeCTBOM OKa3aHHs
rOCyJapCTBEHHBIX YCIYT WM €r0 TEPPUTOPHAIBHOE MOAPA3IECIECHUE YBEAOMIISIOT 00
ATOM  CYOBEKT  TOCYAapCTBEHHOTO  KOHTpPOJISI 332  KAayeCTBOM  OKa3aHWs
roCyJIapCTBEHHBIX YCIYT HE MO3JHEE OJHOr0 paboyero JHsS CO JHS MPUHATUS TAKOTO
peuieHus.

Hcuncrnenne cpoka TMpPOBENECHUS TMPOBEPKU MPOAOIIKAETCI CO JHSA €€
BO300HOBJICHHUS.

5. B xozne npoBepKHU TOHKHOCTHBIM JIMIIOM YIIOJIHOMOYEHHOTO OpraHa Mo OLIEHKE
M KOHTPOJIO 32 KAueCTBOM OKa3aHHUd TOCYJAApCTBEHHBIX YCIyI HW  €ro
TEPPUTOPUAIIBHBIX TOAPA3EICHUN, MPOBOISAIIUM MMPOBEPKY, HE TIO3IHEE YEM 3a TPHU
pabouux JHS J0 JaThl 3aBEPIICHUS TMPOBEPKU COCTABISICTCS M HAIMpPaBIISETCS
cyOBeKTaM rocy/IapCTBEHHOTO KOHTPOJISl 32 Ka4eCTBOM OKa3aHUsl TOCYAapCTBEHHBIX
yCIyT, a TakXke JHIaM, yKa3aHHbIM B TONANyHKTe 1) myHkta 6 crathu 27-1
HACTOSILEro0 3aK0Ha, NPOEKT CIPaBKHU O pe3yJibTaTaxX MPOBEPKH.

6. CyOBeKT TOCYJapCTBEHHOTO KOHTpPOJS 3a KayeCTBOM  OKa3aHUs
rOCYJIapCTBEHHBIX YCIIYT, a TAKXKe JIMIA, YKa3aHHbIC B OAMYHKTE 1) myHKTa 6 cTaThu
27-1 nacTosmero 3aKoHa, BIIpaBe MPUHATH y4acTHE B 3aCIyNIMBAHUU, MPOBOJIUMOM
JNOJDKHOCTHBIMH JIMIJAMU  YIIOJITHOMOYEHHOTO OpraHa IO OILIEHKE M KOHTPOJIO 3a
KaueCTBOM  OKa3aHHWsl TOCYJApCTBEHHBIX YyCIYT M €ro  TEepPPUTOPUATIBHBIX
NOApAa3[ACICHUM, TMPOBOJAIIMMHU TPOBEPKY, H TNPEACTaBUTh WM BBICKA3aTh
BO3PAKEHHUE K MPOEKTY CIPaBKU O pe3yJibTaTax MPOBEPKH B CPOK HE MO3IHEE JIBYX
pabouux JHEN co JHS ero MoJy4deHusl.

[To pe3ynbraTaM pacCMOTPEHHUSI TTOCTYMUBIIUX BO3PAXKEHUNM K TIPOCKTY CIPABKHU O
pe3yibTaTax MPOBEPKU JOHKHOCTHBIE JIMIA YIOJHOMOYEHHOTO OpraHa mo OUEHKe U
KOHTPOJTIO 32 KQU€CTBOM OKa3aHUs TOCYJApPCTBEHHBIX YCIYT U €ro TePPUTOPHATBHBIX
MOApa3CACHUN, NPOBOJAIINX MPOBEPKY, COCTABISAIOT CIPAaBKy O pe3yJibTaTax
MpOBEpKH JHOO B TMpejenax YCTAaHOBJICHHOTO CpOKa TMPUHUMAIOT MEPHI TI0



JNOTIOJIHUTEIIbBHOMY M3YYEHUIO CBEICHUI, UMEIOIIMX CYIIECTBEHHOE 3HAYEHHE, B TOM
YHUCJie MPUOCTAHABIIMBAIOT TMPOBEJICHUE TMPOBEPKU COTJIACHO MOMAMYHKTY 1) yactu
MepBOM MyHKTa 4 HACTOSIIIEH CTaThU.

7. JlaToil 3aBeplIeHMsS IPOBEPKU CUYUTAETCS JEHb HANpaBICHUA CYOBEKTY
rocyJapCTBEHHOTO KOHTPOJIA 32 KAaue€CTBOM OKAa3aHMsI TOCYJAapCTBEHHBIX YCIyT U
rocyJapCTBEHHOMY OpraHy, OCYIIECTBIISIIOUIEMY B Mpeaesiax CBOEH KOMIETEHUIUHU
JESTEIBbHOCTh B 00JaCTH TOCYAApCTBEHHOW MPABOBOM CTATUCTUKU U CHEIUATBHBIX
YYETOB, CIIPABKH O PE3YJIbTATAX MTPOBEPKH.

8. B cnyuwasx, xorma copaBKOW O pe3ysibTaTaX HPOBEPKU MOJITBEPKIAKOTCS
HapylleHus 3akoHojaTenbcTBa PecnyOonmuku Kazaxctam B cdepe  okazaHus
roCyJapCTBEHHBIX YCIYI, B aJpec CyObEKTa TIOCYJapCTBEHHOTO KOHTPOJIS 3a
KaueCTBOM OKa3aHWsA TIOCYJAapCTBEHHBIX YCIYyr BHOCHUTCS  0OO0s3aTENbHOE K
pPacCMOTPEHUIO TIPEACTaBlIe€HHE 00 YCTpAaHCHUU HaAPYIICHWH, BBISBICHHBIX IO
pe3yJibTaTaM TMPOBEPKH, a TaKkKe O PACCMOTPEHUUM OTBETCTBEHHOCTH JIMII,
JOMYCTUBIINX HapyIICHHE.

9. IlpeacraBienne 00 YCTpaHEHUH BBISBICHHBIX HAPYIICHUH MOJICKUT
PAaCCMOTPEHUIO C MPUHITUEM MEpP MO YCTPAHECHHIO YKa3aHHbIX B HEM HapyILICHUM
CyOBEKTOM TOCYAapCTBEHHOTO KOHTPOJISI 3a KAUECTBOM OKAa3aHUs TOCYAapCTBEHHBIX
YCJIYT B TCUCHHUE TPUALIATH KaJICHIaPHBIX THEH.

[To nHapymenusiM 3akoHojatenbcTBa PecnyOonuku Ka3zaxcran B cdepe okazaHus
rOCYJIapCTBEHHBIX YCIYT, KOTOPBIMU CO3/IaHbl TPEMSTCTBHUS B peaju3aluu Ipas.,
CBOOOJT M 3aKOHHBIX MHTEPECOB YCIIyTOIMOIyYaTeNIel, MPUHUMAIOTCS TaK)KE MEPHI 110
BOCCTAaHOBJICHHIO 0€3 HEOOXOJIMMOCTH MOBTOPHOIO MX OOpAaIlIeHHs 3a TOJy4YeHHEM
roCy1apCTBEHHOM YCIIyTH.

10. Mudopmanus 006 uTOrax paccMOTPEHHUs MpEeACTaBiIeHUS 00 YCTpaHEHUH
BBISIBJICHHBIX HapYIICHUM HAMpaBlseTCsl B YIOJIHOMOYCHHBIM OpraH IO OIEHKE W
KOHTPOJIIO 32 KAueCTBOM  OKa3aHMsl TOCYHapCTBEHHBIX YCIYr WA  €ro
TEPPUTOPHAIBHOE TIOJIpa3fiejieHue B TEUeHHWE ABYX pabodymx JHEH co JHS €ro
PacCMOTPEHHS.

11. ®opmbl yBEeAOMIIEHMII O Hauyajle TMPOBEPKH U MPUOCTAHOBICHUU
(BO30OHOBIIEHHMH) CPOKOB TPOBEPKH, 00 M3MEHEHMHM COCTaBa MPOBEPSIONIUX
JTOJDKHOCTHBIX JIMI, CIPaBKM O pe3yJibTaraX MpPOBEPKH U TMPEACTaBICHUS 00
YCTpPaHEHUHU BBISIBIICHHBIX HAPYIICHUN YTBEPKIAIOTCS YIIOJTHOMOUYEHHBIM OPTraHOM I10
OLICHKE ¥ KOHTPOJIIO 32 KAUECTBOM OKa3aHUs FOCYAapCTBEHHBIX YCIYT.

Caocka. ['maBa 5 gonoJsiHeHa cratheld 27-2 B cOOTBETCTBUU ¢ 3akoHOM PK ot
06.04.2024 Ne 71-VIII (BBomuTCS B ASHCTBHUE IO MCTCUCHUH IIECTUICCATH
KaJICHJApHBIX JIHEW MOCIIE THS €ro MEePBOTO OPUITUATHLHOTO OITyOJINKOBAHUS).



Crarps 27-3. IlpaBa U 00513aHHOCTH CY0ObEKTA IrOCYIapPCTBEHHOI0 KOHTPOJIS 32
KAa4eCTBOM OKA3aHMs rOCYy1apCTBEHHBIX YCJIYT NP NPOBEAeHNU NPOBEPKHU

1. CyOBekTbl TrOCyAapCTBEHHOI'O KOHTPOJISI 3a KaueCTBOM OKa3aHWUs
rOCyJIapCTBEHHBIX YCIYT MPHU MPOBEJAECHUN MPOBEPKH BIIPABE:

1) He momyckaTrh K MPOBEPKE JTOKHOCTHBIX JIMI] YIIOJHOMOYEHHOTO OpraHa Io
OIIEHKE M KOHTPOJII0O 3a KAu4eCTBOM OKa3aHWUS TOCYJAPCTBEHHBIX YCIYr U €ro
TEPPUTOPHAIIBHBIX TOAPA3/ICICHUNA, NPUOBIBIIMX MJi MPOBEACHHUS MPOBEPKHU, B
CIIyyasix:

MPEBBIIICHUS TUOO UCTEUEHUSI CPOKOB NMPOBEPKU;

MOPYYEHHS] TPOBEJICHUS TMPOBEPKU JIOHKHOCTHBIM JIUIAM YIOJHOMOYEHHOTO
OpraHa 1o OLIEHKE U KOHTPOJIIO 33 KauyeCTBOM OKa3aHMsI TOCYAapCTBEHHBIX YCIYT U
€ro TEPPUTOPHUATIBHBIX TMOAPA3JEICHUNA, HE HMEIOUIMM Ha TO COOTBETCTBYIOIIUX
MMOJTHOMOYHH;

rpyOBIX HapylIeHU TpeOOBaHWI MPOBEACHUS TMPOBEPKU, YCTAHOBIECHHBIX
HACTOSIIUM 3aKOHOM;

2) HE TPECTaBJIATh CBEJICHUSI, €CJIU OHU HE OTHOCSTCS K MPEAMETY MPOBOIUMOM
IPOBEPKH;

3) oOxayioBaTh pe3yJibTaThl TPOBEPKH (MPEJACTaBICHHUE 00 YCTpaHCHUU
BBISIBJICHHBIX HAPYIIEHUN) TOJDKHOCTHBIX JIMI] YIIOJITHOMOYEHHOTO OpTraHa Mo OLIEHKE U
KOHTPOJIIO 32 KAYECTBOM OKa3aHHUs OCYJIapCTBEHHBIX YCIYT U €r0 TePPUTOPHUATBHBIX
NOApPA3NAECICHUNA B  MOPAIKE, YCTAHOBJIEHHOM  HACTOSIIMM  3aKOHOM U
3aKoHO/IaTeIhCTBOM Pecryonuku Kazaxcran;

4) dbukcupoBaTh MPOLIECC MPOBEJACHUS MPOBEPKU, a TAKKE OTACIbHbIE TEHCTBUS
JOJKHOCTHOTO JIUIA YIIOJTHOMOYEHHOTO OpraHa Mo OLEHKE U KOHTPOJIIO 332 KAUECTBOM
OKa3aHUs TOCYAapCTBEHHBIX YCIYyr W €ro TEePpUTOPUAIBHBIX TOAPA3CICHUH,
MPOBOAUMBIE UM B paMKaxX MPOBEPKH, C MOMOIILIO CPEJICTB ayJIM0- U BUJICOTEXHUKH,
HE CO3/1aBasi MPENATCTBUN JEATCIIBHOCTH MPOBEPSIOLIETO TOKHOCTHOTO JIUIIA.

2. CyObeKkThl TOCYJApCTBEHHOTO KOHTPOJS 3a KA4eCTBOM  OKa3aHMS
rOCyJIapCTBEHHBIX YCIYT MPU MPOBEICHUN TPOBEPKU O0SI3aHBI:

1) obGecnieunTh OECHPEMATCTBEHHBIN JAOCTYI MPOBEPSIONINX JTOHKHOCTHBIX JIWIL
YIOJIHOMOYEHHOIO OpraHa II0 OLEHKE M KOHTPOJI 3a KadeCTBOM OKa3aHUs
rOCYJIapCTBEHHBIX YCIYT U €ro TePPUTOPUATBHBIX MOJApa3eIeHU Ha TEPPUTOPUIO U
B ITIOMEILICHHUS;

2) IpeACTaBISATh MPOBEPSIONIMM JOJKHOCTHBIM JIUIIAM YIIOJTHOMOYEHHOTO OpraHa
MO0 OIIEHKE M KOHTPOJIIO 3a KAueCTBOM OKa3aHMsS T'OCYJIapCTBEHHBIX YCIYT U €ro
TEPPUTOPHAIBHBIX TOAPA3ACICHUA JOKyMEHTHl (CBeIeHUs) Ha OyMaXXHBIX U
AIIEKTPOHHBIX HOCUTEINSX JIMOO WX KOMHH JUIsl IPUOOIIEHUS K CIPaBKe O pe3yJibTaTax



MPOBEPKU, a TaKXKe€ JOCTYNl K HWH(DOPMAIIMOHHBIM CHUCTEMaM B COOTBETCTBUM C
3a/1a4aMu ¥ TIPEAMETOM IIPOBEPKU;

3) IBUTBCSA TIO BBI30BY MPOBEPSIONIMX JOJDKHOCTHBIX JIHMI] YIIOJHOMOYECHHOTO
OpraHa 1Mo OLIEHKE M KOHTPOJIIO 33 Kauye€CTBOM OKa3aHWsI TOCYJAapCTBEHHBIX YCIYT U
€ro TePPUTOPUAIBHBIX MOAPA3ACICHUN;

4) He 1O0MyCKaTh BHECEHUS U3MEHEHUM U JOTIOJIHEHUH B MIPOBEPSEMbIC JOKYMEHTBI
IIPU TIPOBEACHUH TTPOBEPKH.

CHocka. ['maBa 5 nonosiHeHa ctatbeil 27-3 B cOOTBETCTBUM ¢ 3akoHOM PK ot
06.04.2024 Ne 71-VII (BBoauTCs B ACHCTBHE MO UCTCUYCHHUH IICCTUICCATH
KaJICHIAPHBIX JHEH MOCJIe JIHS €r0 MEPBOro O(UIIMATBLHOTO OIyOJIMKOBAHMUS ).

Crarbs 27-4. HegeMCTBUTEJILHOCTH IPOBEPKH

1. CyObeKkTbl TOCYJapCTBEHHOTO KOHTPOJS 3a KA4eCTBOM  OKa3aHUSA
rOCYJIapCTBEHHBIX YCIYT BIOpaBe O0KajloBaTh peElIeHUs, IehcTBuUs (Oe3neicTBre)
JOJKHOCTHBIX JIMI] YIIOJTHOMOYEHHOTO OpraHa Mo OIEHKE M KOHTPOJIIO 32 KaueCTBOM
OKa3aHUsA TOCYAapCTBEHHBIX YCIYyr W €ro TEPPUTOPUAIBHBIX MOAPA3CICHUH,
MPOBOASIINX MPOBEPKY, B TOPSAKE, YCTAaHOBJIEHHOM 3akoHaMmH PecnyOnuku
Kazaxcras.

2. Ilogaya oOpailieHrs HE WCKIIIOYAeT MPUHATUS CYyOBEKTOM TOCYJapCTBEHHOTO
KOHTpOJISI 32 Ka4eCTBOM OKa3aHUsl TOCYAApCTBEHHBIX YCIYTr MEpP IO YCTPAaHEHHUIO
BBISIBJICHHBIX HApYIICHUH.

3. IlpoBepka mpu3HAETCS HEACUCTBUTENILHOM, €CIM OHAa IMPOBEAEHA C IpyObIM
HapyIlieHueM TpeOOBaHUN K MPOBEACHUIO MPOBEPKH, YCTAHOBJICHHBIX HACTOSIIUM
3aKOHOM.

4. K rpyObIM HapyIIeHUsM TPEOOBAHHM K TIPOBEICHUIO MPOBEPKU OTHOCSTCS:

1) oTCyTCTBHE OCHOBAHUI MPOBEACHUS MPOBEPKH;

2) OTCYTCTBHUE YBEJIOMJICHUS O Havaje MPOBEPKU;

3) Ha3HauyeHHWE MPOBEPOK IO BOMPOCAM, HE BXOIAINIMM B KOMIICTCHIIMIO
YIIOJTHOMOUYEHHOTO OpraHa IO OIICHKE W KOHTPOJIIO 3a KayeCTBOM OKa3aHUs
rOCYJIapCTBEHHBIX YCIYT WJIU €r0 TEPPUTOPHUATBHOTO TOAPA3ICICHUS.

5. Ilpu3Hanue NpoBEPKU HEACHUCTBUTEIBHOU SIBISIETCSI OCHOBAHUEM JIJISI OTMEHBI
npencTaBlieHuss 00  YCTpAaHEHWU  BBISBICHHBIX  HAPYIICHUH  BBIIIECTOSIIINM
rOCyJapCTBEHHBIM OpraHoM. B ciydae oTka3a OTMEHBI TIPEACTaBICHUS 00
YCTPAaHEHUH BBISIBICHHBIX HAPYIIEHUW BBIMIECTOSIIIUM TOCY/IapCTBEHHBIM OPTraHOM
MIPEICTABICHNE 00 YCTPaHECHUH BBISIBJICHHBIX HAPYIICHUN OTMEHSIETCS CYJIOM.

Cnocka. ['maBa 5 nonosineHa cratbed 27-4 B cooTBeTCTBUU ¢ 3akoHOM PK ot
06.04.2024 Ne 71-VII (BBoauTCS B ACHCTBHE MO0 UCTCUYSHUH IIECCTUICCATH



KaJIGHJIApHBIX JIHEH Mociie THS ero NepBOTro 0UIIMATBHOTO OMYOJIUKOBAHNA).

Crarba 28. Ilopsaaok npoBeieHNsi OLEHKHA KAa4eCTBA 0KA3aHUSA IOCYA1aPCTBEHHBIX
yCJayr

OreHka KayecTBa OKa3aHUs TOCYJApCTBEHHBIX YCIYTI  OCYIIECTBIISETCS
YIOJIHOMOYEHHBIM OpPraHOM II0 OIICHKE W KOHTPOJIIO 3a KaueCTBOM OKa3aHUS
rOCYJIJapCTBEHHBIX  yCIYr B  TOPSAJKE, YCTAHOBJICHHOM 3aKOHOJATEIhCTBOM
Pecny6nuku Kazaxcras.

Cnocka. Crates 28 - B penakuuu 3akoHa PK o1 06.02.2023 Ne 194-VII (BBoauTcs

B nevictBue ¢ 01.04.2023).

Crarbs 29. O01ecTBeHHbIII MOHUTOPUHI Ka4eCTBA OKA3aHHUS rOCYAapPCTBEHHbIX
yCJIyr

1. OOuiecTBEHHBII MOHHMTOPHMHI KayeCcTBa OKa3aHUsSI TOCYJApCTBEHHBIX YCIYT
IPOBOAMUTCS  (U3UYCCKUMHU  JIMIIAMH, HEKOMMEPYECKUMH OpraHU3aIlUusSIMHU  I10
COOCTBEHHOM MHUITMATUBE U 3a CBOM CUET.

OO11ecTBEHHBINT MOHUTOPUHT KaueCcTBa OKa3aHUsS TOCYJapCTBEHHBIX YCIYT TaKKe
MPOBOJIUTCS N0 FOCYAAPCTBEHHOMY COLMAIBHOMY 3aKa3y YIOJHOMOYEHHOTO OpraHa
[0 OLEHKE M KOHTPOJI 3a KAayeCTBOM OKa3aHUs TOCYJAapCTBEHHBIX YCIYr B
COOTBETCTBUM C 3aKOHOAATENbCTBOM PecmyOnuku Kazaxctan o rocyaapcTBEHHOM
COLIMAIBHOM 3aKa3e, TOCYJApPCTBCHHOM 3aKa3€ Ha pPeaju3alyi0 CTPATErHYeCKOro
MapTHEPCTBA, TpaHTaX M MPEMUAX Il HENPABUTEIHLCTBEHHBIX OpraHU3alui B
Pecnybmuke KazaxcraH.

2. Ilpu mnpoBemeHun OOIIECTBEHHOTO MOHHMTOPHUHIa KadecTBa OKa3aHUs
rOCYJIapCTBEHHBIX YCIYT (pu3nueckue uia, HEKOMMEPYECKHE OpraHu3alliy BIpaBe
3ampalmBaTh y HEHTPAIbHBIX TOCYJaPCTBEHHBIX OPTaHOB, MECTHBIX UCIIOJIHUTEIBHBIX
OpraHoB 00JIacTeil, TOPOJOB PECHyOJUKAHCKOTO 3HAYEHHWs, CTOJUIIbI, PalOHOB,
ropoJI0B OOJACTHOTO 3HAYCHMS, aKUMOB PAllOHOB B TrOpoOJie, TOPOJIOB PallOHHOTO
3HAUEHMS, TIOCEJIKOB, CE€J, CEIbCKUX OKpyroB, I'oCymapCTBEHHON KOpIOpaluu
HEOOXO0IUMYI0 HH(MOPMAIIUIO, OTHOCAIIYIOCA K cdepe OKa3zaHHS TOCYIapCTBEHHBIX
yCIyT, B cllydae OTCYTCTBHUS JaHHOW HMH(pOpMAIlMM HAa MX HHTEPHET-pecypcax, 3a
UCKIIOUeHHeM  WHGOpMAalMU,  COCTABIISIONIEH  TOCYJAapCTBEHHBIE  CEKPETHI,
KOMMEPUECKYI0 M HWHYI OXpaHsSIeMyl 3aKOHOM TalHy B COOTBETCTBHM C
3aKkoHoAaTeIrcTBOM PecnyOimku Kazaxcran.

3. Ilo pesynapTaTam OOIIECTBEHHOIO MOHUTOPHMHIA KauyecTBa OKa3aHUs
rOCyJapCTBEHHBIX YCIYr (u3uyeckue Jnila, HEKOMMEPYECKHE OpTraHu3aIluu
COCTAaBIIIIOT 3aKJIIOYCHHE. 3aKIIOYCHHE OOIISCTBEHHOr0 MOHHMTOPHMHIAa KadecTBa
OKa3aHUs rOCyIapCTBEHHBIX YCIYT BKIIIOYAECT:



1) undopmaimio o cobOIEHUH HEHTPAIbHBIMUA TOCYAAPCTBEHHBIMU OpraHaMH,
MECTHBIMU HCHOJHUTEIbHBIMA OpraHaMu 00JlacTed, TOPOJOB PECIyOIMKAHCKOIO
3HA4YE€HUs, CTOJIMIIbI, PAIOHOB, TOPOAOB O0JACTHOTO 3HAYCHHS, aKHMAaMH PaliOHOB B
ropojsie, TrOpPOJIOB PAMOHHOTO 3HAYEHUS, IIOCEIKOB, CEJ, CEJIbCKUX OKPYIOB,
locynmapcTBeHHOW — KOpmopamue, a Takke ycIyrojaTesiMu — TpeOoBaHUM
3akoHOMaTenscTBa PecnyOnmmkm Kaszaxcran B cdepe okazaHus TOCYAapCTBEHHBIX
yCIyr,

2) peKOMEHJalMW MO YCTPaHEHUIO BBIABICHHBIX B XOA€ OOIIECTBEHHOTO
MOHHUTOpPUHTA KadyecTBa OKa3aHUsl TOCYJIapCTBEHHBIX YCIyT (DaKTOB HECOOJIIOJCHHUS
3akoHOMaTenscTBa PecnyOnmukm Kaszaxcran B cdepe okazaHus TOCYAapCTBEHHBIX
yeayr,

3) npenoXKeHus 1Mo MOBBIIIEHUIO KaYeCTBa OKa3aHUs TOCYIaPCTBEHHBIX YCIYT;

4) mpe/IoKEeHHs MO BHECEHUIO W3MEHEHUM W JOMOJHEHWM B MOJ3aKOHHBIE
HOPMAaTHBHbBIE ITPABOBBIC AKThI, ONMPEACISIONINE TOPSIOK OKa3aHUS TOCY1apCTBEHHBIX
YCIIYT.

Kpurepuu olieHKH KauecTBa OKa3aHUsi OOIECTBEHHO 3HAYUMBIX YCIYT
YCTAaHABJIMBAIOTCS B PaMKaxX COLMOJIOTMYECKUX HCCIECIOBAHUI WJIM MOHUTOPHUHIA
KauyeCcTBa UX OKa3aHUsI.

4. llenTpanbHble TOCYIAPCTBEHHBIE OpPraHbl, MECTHBIC UCIIOIHUTEILHBIE OPraHbI
obJsiacteil, TOpoAOB pecmyOIMKAHCKOrO 3HA4YEHUs, CTOJIUIIBI, pPAlOHOB, TOPOOB
00JIaCTHOTO 3HAYEHUS, aKUMbl PAlOHOB B TOpOji€, TOPOJOB PAHOHHOrO 3HAYCHMS,
MOCEJIKOB, CEJI, CEJIbCKUX OKpPyroB, locymapcTBeHHass Kopropamus, a TakKke
yciayrojaTelnd  MNPUHUMAIOT MEPbl MO  MOBBIINICHUIO  KAauyecTBa  OKa3aHUsA
TrOCYJapCTBEHHBIX YCIAYTr C YYETOM 3aKJIFOYCHHS OOIIECTBEHHOTO MOHUTOPHUHTA
KavyeCcTBa OKa3aHUsI TOCYAapCTBEHHBIX YCITYT.

CHocka. Cratbs 29 ¢ usMeHeHusiMu, BHeCeHHbIMU 3akoHamMu PK ot 17.11.2015 Ne
408-V (BBoautcs B jerictBue ¢ 01.03.2016); ot 25.11.2019 Ne 272-VI (BBOAMTCS B
JNEUCTBUE IO UCTEUEHUU AECATU KaJeHAAPHBIX JHEH MOCIE AHS €ro MepBOro
odurmanpHoro onyonukoanus); ot 14.07.2022 Ne 141-VII (BBoautcs B elicTBHE 10
UCTEUYCHHH JIECATU KAJICHIAPHBIX JHEH MOCye THS €ro MepBoro oUinagIbHOTO
omy6nukoBanus); oT 04.07.2022 Ne 134-VII (BBoguTCSs B IeHCTBUE TIO HCTEUCHUN
MIECTUAECATH KaJeHIapPHBIX JHEW MOCe AHS €ro MepBoro oPpuIinagibHOro
OMyOJIMKOBaHUA).

I'nasa 6. SAKJTIOYATEJILHBIE TIOJIOKEHUS
Cratrbsa 30. OTBeTCTBEHHOCTh 32 HapylleHHe 3aKOoHoaaTeabcTBa PecmyOimkm
Ka3axcraH B cdepe okazaHusi rOCYyAapCTBEHHBIX YCIYT



Hapymenue 3akoHomatenbctBa PecnyOnuku Kazaxctan B cdepe okasaHus
rOCyJapCTBEHHBIX YCIYyI BJIEYET OTBETCTBEHHOCTb, YCTAHOBJICHHYHK) 3aKOHaMH
PecnyOnuku Kazaxcras.

Cratbs 31. Ilopsinok BBeAeHHS B eiicTBHE HACTOSIIET0 3aKOHA
Hacrosiumii 3aKkoH BBOAUTCS B JEHCTBUE MO UCTEUEHUM TPUILUATH KAJIEHIAPHBIX
JTHEH TI0CIIe €ro MEePBOTO OPHUITHATHHOTO OITyOJINKOBAHUS.
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